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La satisfacción del 
deber cumplido

l pasado mes de septiembre, la 

Región de Murcia sufrió unas 

inundaciones por gota fría, las 

mayores de las que se tiene conocimien-

to hasta el momento actual. La obser-

vación del mundo en general y del ac-

tual en particular más bien conduce al 

pesimismo, a poco lúcido que se sea. Sin 

embargo, en situaciones de zafarrancho, 

limítrofes con la catástrofe, como la vivi-

da hace unos meses, es cuando uno se 

reconcilia consigo mismo y con el res-

to del género humano. La memoria de 

aquellos días permite constatar no tanto 

recuerdos personales (cada uno tendrá 

los suyos) como la percepción de una 

irrefrenable pulsión para plantar cara a lo 

sobrevenido por sorpresa, sin arrugarse.

E
Las inundaciones, aparte de ser un dra-

ma personal y una desgracia económica y 

social, han demostrado ser un magnífi co 

canalizador y caldo de cultivo, que nos 

ha hecho crecer, no solo como integran-

tes expertos de socorros, sino también 

personalmente. Hasta el punto de haber-

nos descubierto en el ‘cuarto de atrás del 

corazón’, ese que creíamos deshabitado, 

una amalgama de sentimientos cuyos 

principales ingredientes han sido la abne-

gación, la solidaridad y un insobornable 

amor al trabajo bien hecho.

Por añadidura, este episodio ha puesto a 

prueba los mecanismos de funcionamien-

to, resortes y refl ejos de una organización 

tan extensa y compleja como es Cruz 

Roja, en general, y del Departamento de 

Socorros, en particular. El paisaje después 

de la batalla no es nada desolador a pesar 

de los daños sufridos. Más bien se podría 

decir, sin metafórica guasa, que en el aire 

se respira purifi cado el espíritu de la tribu 

de voluntarios de Cruz Roja. Todos los tra-

bajadores de la Institución, en especial los 

voluntarios de socorros, deben estar or-

gullosos de la labor realizada, sin que ello 

implique autocomplacencia. Simplemente 

se trata de la satisfacción del deber cum-

plido. Si vivir es que a uno le pasen cosas, 

a partir de ahora todos estamos mucho 

más vividos. 

La Organización atendió a más de 1.000 

personas, con más de 600 asistencias 

de evacuación y más de 23 traslados de 

sanitarios. Participaron más de 150 vo-
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INFÓRMATE DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS DE CRUZ ROJA EN WWW.CRUZROJA.ES 

Una DANA de 
solidaridad

Desde el mismo momento en que se de-

claró la emergencia, el tejido empresa-

rial y la sociedad murciana se pusieron 

a disposición de Cruz Roja para ayudar a 

paliar las consecuencias de la catástrofe 

que supuso la DANA para miles de fami-

lias de la región.

Durante la misma emergencia, partici-

paron activamente empresas de la talla 

de Grupo Caliche, Carrefour, Disfrimur, 

Lidl, Postres Reina, Estrella de Levante, 

Grupo Fuertes, Plasbel, Hefame, Makro, 

Blancasol, Levante Sur, Hospital La Vega, 

Organización Empresarial del Levante, 

Asadero Santa María de Gracia, Pasade-

ra Zapatería, Casino de Murcia, Airbnb, 

Lamangabooking, Dia, Colegio Montea-

gudo-Nelva, Colegio Juan XXIII, Super-

mercado el Abuelo, El Pozo Alimentación, 

Andamur y Juver Zumos.

Una vez pasada la emergencia, fueron 

numerosas las muestras de solidaridad 

canalizadas por Cruz Roja Española, 

como la cena benéfi ca que tuvo lugar en 

la Finca Buenavista, organizada por La 

Verdad Multimedia S.A, con la participa-

luntarios, se usaron 21 vehículos motori-

zados con cinco ambulancias con soporte 

vital básico y avanzado, seis camiones 

repartieron 1.000 mantas y 800 camas, 

y se erigieron y pusieron en marcha 11 

albergues en los sitios más afectados. 

Además, se llevaron a cabo 60 rescates 

acuáticos. Todo gracias al trabajo insom-

ne de los Equipos de Respuesta Inmediata 

en Emergencias que aúnan conocimiento, 

destreza y capacitación.

Esta catástrofe anidará y quedará pren-

dida en el recuerdo el resto de nuestros 

días. No hemos cambiado el mundo, solo 

hemos contribuido a ayudar a todos los 

damnifi cados. A fi n de cuentas, esa era 

nuestra misión.

Quizás ahora sea el momento de recor-

dar e intentar saldar una impagable deu-

da de gratitud con el voluntariado. Como 

siempre, ha sido decisivo con sus inter-

venciones en la resolución de la catás-

trofe. Con V de victoria, el voluntariado 

es el ‘buen samaritano moderno’, héroe 

anónimo perteneciente a la ‘secta secreta 

de la buena gente’. Su patria es la ‘inje-

rencia humanitaria’, por encima de razas, 

géneros, ideologías o credos religiosos, 

en perpetua disposición de destino para 

acudir allí donde se les necesite. Allí don-

de el dolor, el sufrimiento e, incluso, la 

muerte, toman carta de naturaleza, sin 

afanes de provisionalidad.

El voluntariado no espera ni aspira a nada 

(reconocimiento, premios, gratifi caciones...). 

Solo cuenta con un deseo perseverante y una 

voluntad férrea de ayuda al necesitado. Su 

único norte es ‘desvivirse hacia fuera’, ofre-

ciendo ayuda física, psíquica, emocional y 

espiritual. Apenas tienen voz y visibilidad. 

Solo saben ‘dar trigo, que no predicar’, y su 

labor –a pesar de haber adquirido una impa-

gable deuda de gratitud con vosotros–. Los 

voluntarios sois las raíces imprescindibles, 

sin las cuales el ‘hermoso árbol de la solidari-

dad’ sería escaso en frutos.

Debemos saber que, si las Asambleas 

Locales y Comarcales son el corazón de 

Cruz Roja, los voluntarios son la sangre y el 

combustible encargados de llevar el oxíge-

no del altruismo y la solidaridad a las per-

sonas vulnerables, allí donde no llegan las 

instituciones gubernamentales y estata-

les. Las personas excluidas, o en peligro de 

exclusión, deben saber que mientras haya 

un voluntario a su lado nunca caminarán 

solos, como reza el himno del Liverpool, 

club de fútbol. Si una persona es lo que 

hace por los demás, los voluntarios sois 

‘supermanes/superwomen’, que encarnáis 

y completáis a la perfección el ‘círculo mo-

ral de la dignidad’ de esta especia nuestra, 

más allá de otro tipo de círculos como el 

familiar, el amistoso o el profesional.

Vuestro trabajo nos dignifi ca como especie 

y da pleno sentido al famoso interrogante 

‘¿por quién doblan las campanas?’ de He-

mingway. “Cuando doblen las campanas, 

no preguntéis por quién lo hacen. Lo hacen 

por todos y cada uno de nosotros”.    

Faustino Herrero, presidente autonómico 

de Cruz Roja en la Región de Murcia 

y  Á n ge l  S á n c h e z ,  v i ce p re s i d e n te 

autonómico. 

ción de 17 chefs murcianos; el concierto 

organizado por Los 40 (Cadena Ser) en 

Torre Pacheco; la donación realizada por 

Producciones Baltimore, organizadores 

del Warm Up; la recaudación de un par-

tido del UCAM Baloncesto Murcia; el 

bizzum de la web del BBVA; el concier-

to Rock’n DANA, organizado en la Sala 

REM por 7 TV Región de Murcia; la pro-

yección de la película de Buster Keaton 

El Maquinista de la General, con banda 

sonora en directo en la Filmoteca Regio-

nal... Decenas de actos, iniciativas y en-

cuentros con un solo propósito: ayudar a 

las personas víctimas del desastre. Hay 

esperanza para la humanidad, y es que 

en los peores momentos, sale a relucir lo 

mejor de todos nosotros.
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El Archivo General de la Región de Murcia 

acogió la IV edición de los Premios por la In-

clusión Labo-ral, también conocidos como 

Premios Alianzas. Una iniciativa que nace 

con la finalidad de reconocer y premiar la 

colaboración e implicación de entidades 

públicas y privadas en el desarrollo de ac-

ciones que promuevan la inserción laboral 

de las personas en difi cultad sociolaboral. 

Desde el Plan de Empleo de Cruz Roja que-

remos impulsar la mejora del mercado de 

trabajo garantizando la igualdad de opor-

tunidades ante el empleo, y contribuyendo 

a construir una sociedad más igualitaria y 

cohesionada, cuyo crecimiento sostenible 

nos benefi ciará a todos y todas.

Dentro del ámbito de ‘Alianzas para Mejorar 

la Empleabilidad’, en la categoría de ‘Par-

ticipación de la empresa en la medida de 

orientación laboral’, el reconocimiento ha 

ido a parar a la empresa Grupo G’S España, 

líder en la producción y comercialización de 

una amplia variedad de frutas y hortalizas. 

En la categoría de ‘Participación de la em-

presa en la medida de formación’, el premio 

fue a parar a Consum Sociedad Cooperativa 

Valenciana, por los espacios formativos ha-

or octavo año, consecutivo ce-

lebramos el Encuentro Estatal 

de Familias de Acogida de Cruz 

Roja Española. En esta ocasión, tuvo lu-

gar en la Región de Murcia los días 18 y 

19 de octubre de 2019, con la asistencia 

de unas 70 personas de todo el territorio 

nacional, 33 familias de acogida y 16 téc-

nicos y técnicas de Cruz Roja.

En la actualidad trabajamos, aproxima-

damente, con unas 448 familias (418 ex-

tensa y 30 ajena), haciendo seguimiento 

de casos, por toda la Región de Murcia. La 

diferencia del trabajo de Cruz Roja Murcia 

con el resto de territorios es que nuestras 

familias son mayoritariamente de familia 

extensa, lo que marca una diferencia en 

cuanto a forma de trabajo, necesidades o 

demandas… pero con un objetivo común: 

el bienestar de todas y todos los menores 

implicados en el acogimiento y, por su-

puesto, las familias de acogida.

Desde hace casi 20 años hasta la actua-

lidad, Cruz Roja en la Región de Murcia, 

presta el servicio de seguimiento del 

acogimiento familiar en familia extensa y 

En familia, por derecho

Diez entidades del tejido empresarial 
murciano, premiadas con motivo de 
su apuesta por la inserción laboral

Cruz Roja Española celebra el IV Encuentro Estatal de Familias Acogedoras. 

Grupo G’S España, Consum Sociedad Cooperativa Valenciana, el Ayuntamiento de Torre Pacheco, Grupo 
Security, HLA Grupo Hospitalario – Hospital La Vega, Fundación “La Caixa”, FROET, El Corte Inglés, Autobuses 
LAT y el Taller de Costura Yenise Carballo son los galardonados en esta IV edición de los Premios Alianzas.

P
ajena de menores tutelados por la Direc-

ción General de Familias y Protección de 

Menores, con un equipo compuesto por 

coordinadora, una psicóloga y un psicólo-

go, 10 técnicas (educadoras, trabajadoras 

sociales, integradoras…) y 15 voluntarios 

y voluntarias.

El acogimiento familiar es una forma de 

cuidado alternativo que prevé el sistema 

de protección a la infancia, basado en la 

solidaridad de la ciudadanía, que permi-

te a los niños y niñas que se encuentran 

separados de sus progenitores, crecer en 

un ambiente familiar estable durante un 

tiempo determinado.

Los padres y madres de acogida, que se 

ofrecen para esta labor, requieren y de-

mandan un espacio de intercambio de 

experiencias, que les sirva de apoyo a su 

labor de crianza.

El objetivo general de este encuentro fue 

posibilitar un espacio de intercambio de 

experiencias y autoexpresión entre las fa-

milias acogedoras del conjunto del Estado 

donde Cruz Roja Española desarrolla el 

proyecto de Acogimiento familiar.
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bilitados y los docentes que han tutorizado 

procesos formativos. En cuanto al papel de 

la ‘Administración Pública’, el premio ha caí-

do en manos del Ayuntamiento de Torre Pa-

checo, por el desarrollo de políticas activas 

para la integración laboral.

En cuanto a la categoría de ‘Alianzas para la 

contratación’, las entidades reconocidas fue-

ron Grupo Security, como partner en RRHH e 

Intermediación Laboral, y HLA Grupo Hospi-

talario – Hospital La Vega, en asesoramiento 

y contratación laboral de colectivos vulne-

rables. En la categoría de ‘Alianzas sumar 

para multiplicar partenariado’, las entidades 

premiadas fueron Fundación La Caixa, en 

el ámbito del micromecenazgo y la FROET 

(Federación Regional de Organizaciones y 

Empresas del Transporte de Murcia), en ‘Par-

ticipación como prescriptores’.

En la categoría de ‘Alianzas para el cambio 

de mentalidades’, el premio fue a parar a El 

Corte Inglés, por las acciones de sensibili-

zación sobre la lucha contra la pobreza y a 

favor de la inclusión laboral.

Por su parte, Autobuses LAT se llevó el reco-

nocimiento de las ‘Alianzas para promover 

oportunidades de empleo y la diversidad’, 

gracias a los mensajes inclusivos que son 

capaces de transmitir a la sociedad, contra-

rrestando estereotipos y prejuicios.

El Taller de Costura Yenise Carballo logró el 

reconocimiento como ‘Iniciativa de desarro-

llo empresarial’. Desde Cruz Roja también 

se apoya la integración sociolaboral de las 

personas con mayores dificultades de in-

serción por medio de su incorporación al 

mercado de trabajo por cuenta propia. Para 

ello se prestan servicios de información, 

asesoría y orientación sobre los distintos 

aspectos que intervienen en la creación, 

fi nanciación, gestión y desarrollo de inicia-

tivas de autoempleo y microempresas, así 

como facilitar a los  emprendedores el ac-

ceso a la microfi nanciación necesaria para 

la puesta en marcha de su idea de negocio.

Programa POISES
Para Cruz Roja en la Región de Murcia ha 

sido clave el desarrollo del Programa Opera-

tivo POISES (Programa Operativo de Inclu-

sión Social y Economía Social) fi nanciado a 

través del Ministerio de Trabajo, Migraciones 

y Seguridad Social y el Fondo Social Europeo, 

que comenzó en 2016 y acabó en octubre.

Proyectos ejecutados en estos 4 años
Itinerarios de inclusión activa para personas 

en difi cultad: su objetivo es favorecer la igual-

dad de oportunidades en el ámbito laboral de 

las personas en difi cultad social incremen-

tando su autonomía, cualifi cación y oportu-

nidades laborales de manera que aumenten 

sus posibilidades de acceder a un empleo. Se 

trabaja con personas desempleadas cuyas 

principales barreras están centradas en el 

ámbito laboral (paro de larga duración, falta 

de cualifi cación, escasos ingresos…).

Apoyo al Empleo + 45 refuerza la emplea-

bilidad de personas mayores de 45 años 

con trayectorias profesionales descenden-

tes y desempleo prolongado.

Primeras oportunidades con jóvenes incide 

en la activación, mejora de la empleabilidad 

y apoyo a la inserción laboral a través de ac-

ciones de motivación, orientación, forma-

ción y acompañamiento a la inserción. 

Puentes hacia el empleo: itinerarios por la 

igualdad promueve la igualdad de oportu-

nidades y de trato en el mercado laboral de 

mujeres muy alejadas del mismo que su-

fren discriminación múltiple o pertenecen 

a colectivos en riesgo.

Un punto clave para poder dar respuesta a 

estos proyectos son las empresas. En 2016 

nace el proyecto Reto Social Empresarial 

para la inserción laboral: Alianzas, que par-

te de la necesidad de plantear la inserción 

laboral de las personas en dificultad so-

ciolaboral desde un abordaje integral que 

incluya a las empresas, administraciones, 

entidades y a la sociedad.
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HAZ VOLUNTARIADO EN CRUZ ROJA WWW.CRUZROJA.ES/VOLUNTARIADO

Súmate

‘Infancia hospitalizada’
Al quirófano en 

coche de Cruz 

Roja gracias a la 

colaboración 

de Grupo Everis 

y Disfrimur

Cruz Roja Juventud también colabora ante 
la emergencia durante las inundaciones

Los equipos voluntarios de Cruz Roja Ju-

ventud han atendido a 85 niños y niñas in-

gresados en el Hospital Universitario Vir-

gen de la Arrixaca, por medio del proyecto 

Hábitos de vida saludables para la infancia 

y la juventud en situación de especial vul-

nerabilidad. Esta iniciativa se centra en la 

prevención, sensibilización e información 

de la promoción de hábitos de vida saluda-

bles, a través del fomento y trabajo de las 

habilidades sociales y personales. 

Esta intervención no solo se hace efectiva 

con la población destinataria directa –ni-

ños, niñas y jóvenes en riesgo de especial 

vulnerabilidad– pues el voluntariado de 

Cruz Roja Juventud es consciente de la im-

portancia de trabajar con familias, educa-

dores y educadoras que puedan afi anzar y 

mantener el trabajo fuera del proyecto, re-

forzando los conocimientos y actitudes so-

bre la salud sexual, conducta alimentaria y 

nutrición saludable en entornos en los que 

el consumo de drogas o procesos adictivos 

tienen un alto índice. De este modo, se ha 

trabajado con 64 familias. 

Un buen ejemplo de esta implicación con 

los menores hospitalizados es la donación 

por parte de Cruz Roja de un cochecito 

eléctrico que llevará hasta el quirófano o 

a la realización de pruebas médicas a los 

niños ingresados en Pediatría. Esta ad-

quisición ha sido posible gracias a la co-

laboración de Grupo Everis y Disfrimur. 

Se trata de un mini coche eléctrico para 

menores de entre tres y cinco años, si bien 

su uso depende del peso y dimensiones 

del pequeño. Puede ser conducido indis-

tintamente por el propio niño o por radio-

control. Su velocidad es de cinco o seis 

kilómetros por hora, cuenta con sonido e 

iluminación led y está rotulado con los 

logotipos de Cruz Roja.

Los equipos voluntarios de Cruz Roja Juventud tuvieron una actuación destacada en la emergencia originada con motivo de las inunda-

ciones provocadas por la DANA de septiembre. Tanto es así que uno de los objetivos de la directiva autonómica de la Organización es 

la constitución de un Equipo de Sensibilización e Información en Emergencias (ESIE) que actúe en la Región de Murcia.
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 erontogimnasia en grupo y en 

domicilio, yoga adaptado, danza 

africana adaptada, movilidad ar-

ticular, paseos saludables interurbanos 

y en entornos naturales donde se puede 

respirar aire fresco, acompañamientos 

al médico, charlas y talleres formativos... 

estas son algunas de las actividades que 

Cruz Roja Española desarrolla para pre-

venir y retrasar la dependencia de las 

persona mayores. Se llevan a cabo en las 

localidades de Yecla, Murcia, Lorca y re-

cientemente se ha incorporado la pedanía 

de Los Dolores.

Las personas usuarias de este proyecto 

son mayores de 65 años, todas ellas con 

patologías crónicas y algunas con pro-

blemas de autonomía personal, pero que 

con gran entusiasmo e ilusión asisten con 

carácter semanal a unas actividades que 

se realizan con un objetivo: que las per-

sonas mayores puedan cuidarse, adquirir 

un ámbito de vida saludable y retrasar el 

deterioro físico y la dependencia. En este 

sentido, se produjo la visita al Balneario 

de Archena organizada por el equipo téc-

nico y voluntario del Programa de Perso-

nas Mayores de las Asambleas Locales de 

Cruz Roja en Murcia y Yecla.

Casi medio centenar de personas usua-

rias, con edades comprendidas entre 

65 y 83 años, todas ellas con patologías 

crónicas y algunas con problemas de au-

tonomía personal, participaron de esta 

actividad en la que pudieron conocer los 

beneficios que para la salud tienen las 

aguas termales.

Tres personas voluntarias apoyaron en 

este proyecto. Todas ellas colaboran de 

forma continuada en las numerosas ac-

tividades que, con carácter semanal, se 

desarrollan en esta iniciativa.

Estas actividades se pueden realizar gra-

cias a la fi nanciación de la Obra Social La 

Caixa y la Consejería de Mujer, Igualdad, 

LGTBI, Familias y Política Social con fon-

dos del IRPF a través de la X Solidaria y 

a la colaboración de pequeñas empre-

sas como la Escuela de Yoga Santosha, 

de Murcia. Cruz Roja Española también 

involucra a las personas mayores con ac-

tividades culturales como la visita teatra-

La pasión por el bienestar 
de las personas mayores 
de nuestro entorno

G

Las personas usuarias del proyecto de ‘Promoción del 
envejecimiento activo’ de Cruz Roja Murcia y Yecla 
visitan el Balneario de Archena.

lizada al castillo de Lorca. Una jornada in-

olvidable en la que las personas usuarias 

y voluntarias disfrutaron del entorno de la 

fortaleza lorquina y de la historia de ese 

magnífi co enclave de la Región de Murcia.

Fortalecer las relaciones sociales de las 

personas mayores, sobre todo de aquellas 

que presentan problemas de autonomía 

personal, es la vía más efi caz para preve-

nir la soledad no deseada y el aislamien-

to social de las mismas. El proyecto Red 

social para personas mayores: Enréd@te 

de Cruz Roja Española Región de Murcia 

tiene como finalidad promover la parti-

cipación social de las personas mayores 

más vulnerables y se puede llevar a cabo 

gracias a la fi nanciación de la Consejería 

de Mujer, lgualdad, LGTBI, Familias y Po-

lítica Social con fondos del #IRPF a través 

de la X Solidaria.

De este modo, la Organización fomenta el 

cumplimiento del Objetivo de Desarrollo 

Sostenible (ODS) de la ONU número 3, 

que se corresponde con la salud y el bien-

estar y estilos de vida saludables para 

mejorar la calidad de vida de las personas 

mayores. Es importante resaltar el papel 

de las nuevas tecnologías en este obje-

tivo, como el que juega el proyecto para 

personas mayores Enréd@te.
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l pasado 15 de octubre tuvo lugar en el Hotel Las Gaviotas 

(La Manga), la inauguración de las Jornadas Nacionales del 

Equipo de Respuesta Inmediata en Emergencias de Aten-

ción Humanitaria a Inmigrantes, que se desarrollaron hasta el 17 de 

octubre. El acto inaugural contó con la presencia del director nacional 

de la Unidad de Emergencias de Cruz Roja Española, Íñigo Vila; el 

delegado de Gobierno en la Región de Murcia, Francisco Jiménez; el 

director general de Emergencias en la Región de Murcia, Antonio Luis 

Mula y Faustino Herrero, presidente autonómico de Cruz Roja. 

Varias fueron las ponencias desarrolladas y de gran interés para los 

asistentes, pero si algo caracterizó a este encuentro fue el trabajo en 

equipo y grupal de las personas voluntarias pertenecientes a este 

Equipo de Respuesta Inmediata en Emergencias, cuya labor es im-

prescindible en la atención –a pie de puerto o en cualquier lugar que 

se les requiera–, de las personas procedentes de pateras rescatadas 

por Salvamento Marítimo o por la Guardia Civil en nuestras costas.

Durante el año 2018, este equipo multidisciplinar de voluntarios 

atendió a 1.714 personas rescatadas, procedentes de 152 pateras.

E

  En el encuentro se abordó cómo mejorar una 
respuesta especializada y defi nida en caso 
de emergencias con los inmigrantes.
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