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+ Cruz Roja

Situacion General

O Introduccion

El pasado 24 de junio dos potentes terremotos consecutivos sacudieron el centro-
norte de Venezuela, con magnitudes de 7.2y 7.5y con epicentro cerca de localidades
de Morony Yumare, en los estados Carabobo y Yaracuy, al oeste de Caracas. La Guaira
y el area metropolitana de Caracas siguen siendo el principal foco operativo de las
acciones de respuesta.

Un mes después de los terremotos, las labores de busqueda y rescate practicamente
han concluido, pero la emergencia continua: las necesidades humanitarias siguen
siendo criticas, especialmente en los ambitos de alojamiento, salud, agua,
saneamiento e higiene, seguridad alimentaria, proteccion y apoyo psicosocial.

Se ha establecido una metodologia para identificar y priorizar las zonas mas
afectadas, teniendo en cuenta la gravedad del impacto, las vulnerabilidades socio
econdmicas preexistentes en la poblaciény la viabilidad operativa, con el fin de orientar
la asistencia humanitaria.

Punto de atencion de Cruz Roja Venezolana
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https://www2.cruzroja.es/web/ahora/un-mes-de-respuesta-humanitaria-tras-lo-terremotos-en-venezuela

+ Cruz Roja

Las necesidades de refugio y de atencién a las personas desplazadas continuan
siendo significativas. Conforme a los datos de la Cruz Roja Venezolana, mas de 28.000
personas continuan albergadas en 111 centros de alojamiento, incluyendo
campamentos temporales de acogida, refugios espontaneos, hogares de acogida y
puntos gestionados por organizaciones de la sociedad civil, lo que permite una mejor
focalizacién de la ayuda, una mejor coordinacion del alojamiento y un seguimiento mas
eficaz de la situacion de las personas desplazadas.

La presion sobre el sistema de salud sigue siendo extrema, y las limitaciones de
acceso continuan siendo significativas por las infraestructuras dafiadas. Las
restricciones en el aeropuerto internacional de Maiquetia siguen afectando el
transporte de carga humanitaria, a las evacuaciones médicas y el reabastecimiento de
suministros criticos.

Los riesgos de proteccion contintian en los campamentos temporales y a lo largo de
las rutas de desplazamiento: riesgos asociados a la falta de iluminacion y privacidad, a
la supervisién insuficiente de nifios y nifias cerca de los escombros, violencia basada
en género, personas separadas o no acompafadas, en las personas con discapacidad
y en las personas mayores sin apoyo familiar.

Las autoridades nacionales, la Cruz Roja Venezolana, la Federacion Internacional de
Sociedades de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja y sus socios humanitarios contindan
ampliando la asistencia multisectorial.
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Las cifras de personas afectadas contindan incrementandose y reflejan la magnitud del
desastre. Segun los ultimos datos disponibles al cierre de este informe, hay 5.546
personas fallecidas, mas de 16.000 personas heridas, 15.866 personas
desplazadas, 6.462 personas rescatadas y casi 18.000 personas que han perdido su
hogar. Naciones Unidas en Venezuela estima que puede haber mas de 38.500
personas desaparecidas. En total, se estima que hay mas de 10 millones de
personas afectadas. Estas cifras continlan actualizandose conforme avanzan las
actualizaciones oficiales.

Se reportan dafios en 1.645 infraestructuras, 856 edificios colapsados, 38 hospitales y
400 colegios afectados. En la ciudad de La Guaria, el 95% de los edificios han sufrido
algun dafo.
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Respuesta de la Federacion Internacional de las
Sociedades de la Cruz roja y Media Luna Roja (IFRC)

La IFRC asigno a la Cruz Roja Venezolana 2 millones de francos suizos del
fondo de respuesta a emergencias (DREF) de manera inmediata y tras
el impacto de los dos terremotos.

Llamamiento de Emergencia de IFRC para apoyar a la Cruz Roja
Venezolana en la asistencia humanitaria y acciones de recuperacién
Al temprana para 300.000 personas afectadas por los terremotos, por un

importe inicial de 50 millones de francos suizos durante 24 meses.

Se priorizan las familias cuyas viviendas han resultado destruidas o dafiadas por el
terremoto, hogares cuya cabeza de familia haya fallecido a causa del terremoto,
hogares con bienes o medios de subsistencia destruidos o dafiado, familias de acogida
que albergan a personas desplazadas por el terremoto y hogares con dos o mas nifios
menores de cinco aflos que no puedan satisfacer sus necesidades basicas.

Dentro de este marco, se aplican los siguientes criterios de vulnerabilidad: personas
mayores a cargo de nifios en el hogar, hogares encabezados por madres solteras con
nifios y niflas pequefios/as, hogares con personas que padezcan enfermedades
cronicas, hogares que integren personas con una discapacidad y mujeres embarazadas
y en periodo de lactancia.

Personal voluntario de Cruz Roja Venezolana descargando ayuda humanitaria



+ Cruz Roja

Este Llamamiento de Emergencia se emite en apoyo directo a la Cruz Roja Venezolana
y a su funcién auxiliar de las autoridades publicas en el ambito humanitario. La
estrategia operativa del Llamamiento incluye las siguientes prioridades:

Asistencia integral: ayuda humanitaria, alojamiento, recuperacion, y
medios de vida.
dignidad y bienestar de las familias afectadas.

] Transferencias monetarias multipropdsito, para garantizar la seguridad,

%’ Salud y bienestar, incluyendo salud mental, apoyo psicosocial y salud
comunitaria.

—

Agua, Saneamiento e Higiene (WASH): acceso al agua potabley al

saneamiento, promocién de practicas de higiene.

) M

o0
]

Al

=0

Proteccidn y prevencién: acceso seguro e inclusivo a los servicios,
participacién comunitaria y rendicién de cuentas, reduccion de riesgos

o
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Hasta el momento, se han enviado mas de 100 toneladas de ayuda humanitaria a
Venezuela desde Panama, Argentina, Guadalupe, Colombia, Espafia y otros paisesy la
IFRC ha movilizado ya a mas de 40 personas especializadas en respuesta a
emergencias y con diferentes perfiles. Ademas, cuenta con una delegacion permanente
en Venezuela con 12 personas. La IFRC esta coordinado toda la operacion de respuesta.

APOYO REGIONAL DE SOCIEDADES NACIONALES EN
AMERICA

Los equipos de rescate de varias Sociedades Nacionales de la region que se habian
desplegado en apoyo a la Cruz Roja en Venezuela ya se han retirado, al darse por
finalizada la fase de rescate.

Cruz Roja Colombiana, Cruz Roja Costarricense, Cruz Roja Mexicana, Cruz Roja
Panamenfa, Cruz Roja Salvadorefia, entre otras, han contribuido a la respuesta con
diferentes acciones y equipos: operaciones de buUsqueda y rescate, servicios de
conectividad, restablecimiento de vinculos familiares, evaluaciones, actividades de
respuesta y apoyo en salud, logistica, gestion de la informacién y telecomunicacion,
envio de ayuda humanitaria, ademas de apoyo con equipos médicos y personal
logistico.
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CRUZ ROJA EN VENEZUELA

La Cruz Roja Venezolana continiia dando respuesta a las necesidades humanitarias
ocasionadas por el impacto de los terremotos a través de su red nacional, en
coordinacion con las autoridades publicas, la Federacién Internacional de Sociedades
de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja (IFRC), el Comité Internacional de la Cruz Roja
(ICRC), las Sociedades Nacionales y las agencias de Naciones Unidas.

Tras mas de dos semanas realizando acciones de busqueda y rescate, la Cruz Roja
Venezolana finaliza las operaciones de rescate y continua trabajando en la asistenciay
recuperacion de las personas y familias afectadas. Continda brindando apoyo en
atencion de salud, primeros auxilios, restablecimiento de contactos familiares,
agua, saneamiento e higiene, salud mental y apoyo psicosocial, logistica,

evaluaciones, telecomunicaciones, participacion comunitaria, rendicién de cuentas y
gestion de la informacion en La Guaira, el Gran Caracas y otros estados afectados.

Acciones de la Cruz Roja Venezolana

\% 326 voluntarios apoyo emergencia

i 62 colaboradores apoyo emergencia

7.670 asistencias médicas

54.000 litros de agua segura distribuida

M 905 servicios de apoyo psicosocial

1.757 kits / productos de primera necesidad distribuidos

&)M 3.579 personas atendias para restablecimiento de contactos
familiares

La Cruz Roja Venezolana cuenta con presencia en todo el pais y con una red de 3.322
personas voluntarias activas para el apoyo en esta emergencia a través de sus 42
delegaciones locales. Su red nacional de hospitales y centros de salud se mantiene
activa y continua prestando atencion a través de sus 8 hospitales y 24 policlinicos.
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APOYO DE CRUZ ROJA ESPANOLA

Desde Cruz Roja Espaiola (CRE) continuamos apoyando a la Cruz Roja Venezolana en
la respuesta conjunta a las necesidades humanitarias mas urgentes de las personas y
familias afectadas por los terremotos, en coordinacién con la Federacion Internacional
de Sociedades de Cruz Roja y Media Luna Roja,

La respuesta de CRE se articula en base a las necesidades inmediatas y de
recuperacion de la poblacién afectada y se continua articulando en el marco global de
prioridades del Llamamiento de Emergencia de la IFRC y de la Cruz Roja Venezolana,
para un periodo inicial de 24 meses. Los seis ejes de intervencidn son:

diferentes ambitos y en el marco de la operacién de respuesta de la
IFRC

IE Despliegue de Personal de Emergencias con especializaciones en
Hasta la fecha, 26 delegadas y delegados de CRE de diferentes perfiles técnicos y
especialidades ya han sido desplegados a Venezuela para apoyar en la respuesta
(con rotaciones incluidas). El equipo que esta actualmente en el pais esta
conformado por 21 personas, con la siguiente composicion:

- 1lider de equipo especialista en emergencias.
- 16 personas desplegadas con la clinica de emergencia: personal médico (3),
personal enfermeria (6), personal de obstetricia (1), personal de salud mental y
apoyo psicosocial (3), técnicos (2) y logista/telecomunicaciones (1).
- 2 personas de Comunicacion
- 1 logista integrado en la Unidad de Respuesta a Emergencias (ERU) de Logistica
de Cruz Roja Suiza, en el marco la respuesta conjunta de la IFRC.
1 delegado regional.

Desde el inicio de la emergencia y hasta el 26 de julio han permanecido desplegadas
en Venezuela 2 personas expertas en emergencias, integradas en el equipo avanzado
de evaluacion de IFRC, para analizar la situacion y estudiar la respuesta mas adecuada
en apoyo a la Cruz Roja Venezolana y para liderar el despliegue y gestion de la clinica
de emergencia.

Actualmente se continla realizado de forma progresiva la primera rotacion de
personal.



Delegados/as de CRE desplegados en Venezuela, junto con personal de Cruz Roja Venezolana

Agradecemos enormemente a toda la red territorial de CRE su apoyo, que esta
permitiendo que todos estos despliegues sean posibles.

El equipo de Cruz Roja Espafiola en la region continua prestando apoyo en la respuesta:
el delegado regional de CRE se encuentra desplazado en Venezuela, dando soporte en
la coordinacion y planificaciéon logistica de la operaciéon y en constante coordinacién
con la Cruz Roja Venezolana para las gestiones institucionales, operativas y logisticas
relativas a la apertura de la delegacién de CRE en el pais.

Nuestras delegaciones en Panamay en Colombia contindan dando apoyo a la compra
y envios de material de articulos de primera necesidad a Venezuela. A medida que
avanza la operacion y en base a los perfiles requeridos y las rotaciones de personal, se
continta desplegando a mas personal de CRE.

|

Cobertura de necesidades basicas a través del envio y la distribucion de
| articulos de primera necesidad y equipos (vehiculos, generadores...)

En base a la tabla de movilizaciéon de la IFRC y en base a un analisis exhaustivo de
necesidades mas urgentes de la poblacidon, se esta procediendo a la identificacion y
compra en la region de los siguientes articulos identificados como prioritarios para
envio urgente:
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- 15.600 mosquiteras

- 18.650 lamparas solares

- 7.800 bidones 10 litros

- 34.187 mantas

- 10.700 lonas de plastico

- 7.124 kits de cocina

- 8.714filtros de agua

- 7.852 kits higiene hombres

- 10.616 kits higiene mujeres

- 2.332 kits de higiene nifias y nifios
- 8.000.000 pastillas de cloro

- Vehiculos: 1 ambulancia, 1 minibus,
- 2 vehiculos 4x4

- Equipos: ordenadores portatiles

Ayuda humanitaria enviada desde el Centro
Logistico de CRE en Las Palmas

Se han movilizado 88,66 toneladas de articulos de primera necesidad para envio
desde nuestros almacenes de la red territorial. El primer envio de 45,5 toneladas de
ayuda humanitaria sali¢ el pasado dia 25 de julio desde el Centro Logistico de Cruz
Roja en Las Palmas, a bordo de un vuelo del programa Puente Aéreo Humanitario de
la Unidn Europea (EU Humanitarian Air Bridge). Gracias a este envio, mas de 35.000
personas podran acceder a articulos esenciales como kits de cocina, mosquiteras, lonas
plasticas y recipientes para almacenar agua de forma segura. Todos los envios son
coordinados con la IFRC y en el marco de la operacion global de respuesta.

Preparacion de envio de ayuda humanitaria desde el Centro Logistico de CRE en Las Palmas
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Lo

% Respuesta Integral en Salud, apoyo psicosocial, agua,
saneamiento, promocion de la higiene M

La clinica de emergencia desplegada el 4 de julio continua operativa en La Guaira y
funcionando de forma auténoma como hospital de campafia. Su objetivo es
complementar la atencién en salud de la Cruz Roja Venezolana. Con capacidad para
atender a 30.000 personas ofrece atencién primaria, materno-infantil, vacunacion,
vigilancia epidemiolégica y nutricional, y apoyo en salud mental, ademas de veinte
camas para observacion nocturna. Desde su despliegue, mas de 4.500 personas han
recibido ya atencién sanitaria y mas de 900 han contado con apoyo psicosocial.

Hasta el dia 29 de julio, el equipo ha brindado servicios de salud a 4.685 personas (53%
mujeres, 47% hombres) y servicios de apoyo psicosocial a 1.155 personas, entre la
clinica de emergencia y el punto de atenciéon de San José. El equipo esta brindando
servicios sanitarios a una media de 260 personas al dia y atencidn psicosocial a una
media de 64 personas al dia, en atencion individual y grupal.

Atencion sanitaria en la clinica de emergencia desplegada por CRE en La Guaira
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https://www2.cruzroja.es/web/ahora/-/escucha-y-apoyo-emocional-tras-los-terremotos-en-venezuela
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En la clinica continta desplegado el equipo de personal especializado de Cruz Roja
Espafiola: personal médico (3), personal enfermeria (6), personal de obstetricia (1),
persona de salud mental y apoyo psicosocial (3), técnicos (2),
logista/telecomunicaciones (1), personal de comunicaciones (2) y 1 lider de equipo
especialista en emergencias. Actualmente se esta realizando la primera rotacion de
personal, que, de forma progresiva, esta sustituyendo al primer equipo desplegado tras
los terremotos.

Durante al menos 4 meses la clinica esta siendo gestionada por el personal de CRE, con
apoyo de personal de Cruz Roja Venezolana. Posteriormente sera transferida a Cruz
Roja Venezolana para dar continuidad a los servicios de salud, lo que sera clave para
asegurar una atencién médica continuada, apoyo psicosocial y prevencion de
enfermedades, en apoyo y complementariedad a los servicios de salud que han sido
afectados.

Las intervenciones en agua y saneamiento tendran un foco inicial en el acceso a agua
segura a través del transporte y almacenamiento seguro y tratamiento domiciliario del
agua.

Instalaciones de la clinica de emergencia desplegada por CRE en La Guaira
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Respuesta Integral de recuperacion: transferencias monetarias,
@3@ fortalecimiento de medios de vida y apoyo a la rehabilitacion de
viviendas

La respuesta de recuperacion busca contribuir al restablecimiento seguro y digno de
las condiciones de vida de las familias y comunidades afectadas por el terremoto,
facilitando el acceso a servicios basicos, medios de vida y vivienda segura.

La intervencion se articulara mediante transferencias monetarias, provisién de activos
productivos, formacién y acompafiamiento técnico, de acuerdo con las evaluaciones de
necesidades, el analisis de mercados, los riesgos de proteccion y la viabilidad de los
mecanismos de entrega. Estas acciones se organizaran en itinerarios de recuperaciéon
adaptados al contexto urbano y periurbano, priorizando hogares con pérdida de
ingresos, afectacién de activos esenciales o interrupcion de pequefios negocios. En
medios de vida, se promovera la reactivacion de actividades econdmicas familiares y
microemprendimientos urbanos, con el asesoramiento técnico del Centro de Recursos
de Medios de Vida de |a IFRC, albergado por CRE. De forma complementaria, se apoyara
la rehabilitacion basica de viviendas e infraestructuras comunitarias esenciales,
incorporando criterios de seguridad y reduccion de riesgos.

o °
1I\ﬂ1l\ Proteccion y Restablecimiento de Vinculos Familiares

Continua activado en Espafia el sistema de busquedas de personas desaparecidas para
el restablecimiento de contactos familiares de personas venezolanas residentes en
Espafia que no logran contactar con sus seres queridos tras los terremotos. En el marco
del servicio de restablecimiento de contactos familiares y en coordinaciéon con el
Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja, Cruz Roja Espafiola
ha habilitado diferentes canales:

- en su pagina web - cruzroja.es un formulario a disposicion de la comunidad

venezolana
- en Espafia: Busqueda y reagrupaciéon familiar; teléfonos 900 221122

El CICR cuenta con una oficina de la Agencia Central de Busquedas (CICR) que facilita el
contacto en Sociedades Nacionales para la busqueda de personas desaparecidas. En
este sentido, a través de dicha central, CRE compartira los datos recopilados para
facilitar que las personas puedan encontrar a personas desaparecidas.
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Fortalecimiento institucional y desarrollo de capacidades de Cruz Roja
Venezolana

Como red de la IFRC, promovemos el fortalecimiento de capacidades entre Sociedades
Nacionales; por tanto, todos los ejes de intervencion incorporaran este componente en
los @mbitos de intervencion, asi como ejes trasversales de respuesta como la gestion 'y
cuidado del personal y el voluntariado de Cruz Roja Venezolana, la comunicacién, la
rendicion de cuentas o la coordinacion de equipos.

Cruz Roja Espafiola se encuentra en el proceso de apertura de una delegacién en
Venezuela para reforzar la coordinacion de las acciones de recuperacion y medios de
vida para las familias afectadas por el terremoto, asi como para continuar apoyando a
la Cruz Roja Venezolana en su fortalecimiento institucional y desarrollo organizacional
contribuyendo a sus prioridades humanitarias. El delegado regional de Cruz Roja
Espafiola se encuentra desplazado en Venezuela, apoyando en la coordinacién de la
operacion y realizando las gestiones institucionales, operativas y logisticas relativas a
la apertura de la delegacion de Cruz Roja Espafiola en el pais.

13



+ Cruz Roja

Gracias a:

e La generosidad de la sociedad espafiola con sus donaciones
* Generalitat Valenciana

e Ayuntamiento de Valle de Eglez

e Diputacion de Badajoz

o INDITEX

e Fundaciéon Real Madrid
e BBVA

o DIA

e Fundacion ABANCA

e Grupo EROSKI

e Banco Santander

e AENA

e Fundacién Ramén Areces
e Fundacion Deloitte

e Fundacion Telefénica

o IDOM

e REPSOL

e Fundacion Reina Sofia
e |ILOCAD

e TD SYNNEX

o KPGM

e Y otras muchas empresas y fundaciones
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Personal de Cruz Roja Espanola en la clinica de emergencia
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Cartera de Proyectos

PRESUPUESTO FINANCIADO

PROYECTO DURACION  (MILLONES (MILLONES
EUROS) EUROS)

9034: ATENCION SANITARIA DE
EMERGENCIA PARA LA POBLACION

AFECTADA POR LOS TERREMOTOS EN 6 MESES 2.500.000 2.500.000
VENEZUELA

9031: RESPUESTA HUMANITARIA A LAS

NECESIDADES URGENTES DE LA 12 MESES 1.500.000 1.000.000

POBLACION AFECTADA POR LOS
TERREMOTO EN VENEZUELA (l)

9036: RESPUESTA HUMANITARIA A LAS
NECESIDADES URGENTES DE LA
POBLACION AFECTADA POR LOS 6 MESES 1.000.000 1.000.000
TERREMOTOS EN VENEZUELA (l1)

9037: RECUPERACION TEMPRANA Y
RESTABLECIMIENTO DE MEDIOS DE VIDA
DE FAMILIAS AFECTADAS POR LOS
TERREMOTOS EN VENEZUELA.

9039: RESTABLECIMIENTO DE
INFRAESTRUCTURAS, VIVIENDAS Y 24 MESES 6.000.000 5.000.000
MEDIOS DE VIDA

9040: FORTALECIMIENTO DE
CAPACIDADES OPERATIVAS Y
ORGANIZATIVAS DE LA CRUZ ROJA

24 MESES 1.000.000 1.000.000

VENEZOLANA PARA LA RESPUESTA 24 MESES 1.000.000 1.000.000
HUMANITARIA POR LOS TERREMOTOS EN

VENEZUELA

9042: ATENCION INTEGRAL EN SALUD Y

BIENESTAR PARA PERSONAS AFECTADAS 24 MESES 500.000

POR LOS TERREMOTOS EN VENEZUELA

TOTAL 13.500.000 11.500.000
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Envia SMS con la

. BIZUM
WWW.Ccruzroja.es palabra VENEZUELA
’ S L al 33512 al 38092 y dona 6€*

EL IMPORTE INTEGRO (6€ IVA INCL.) DEL MENSAJE SE DESTINARA A CRUZ ROJA
ESPANOLA. (MOVISTAR, VODAFONE, ORANGE, YOIGO, EUSKALTEL). ATT. CLIENTE
900 104 971 DONATIVOS@CRUZROJA .ES POL. PROT. DATOS WWW.CRUZROIJA.ES
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EMERG EHCIA TERREMOQTO
VENEZUELA

CANALES DE CAPTACION

www cruzroja.es/colabora
900 104 971

SANTANDER BS54 D0 D000 5327 10072 22525 23512
BEWA ESQ ONA2 2570 SE00 1002 2297 ELET

CAD S BAR K ESZE 2100 0600 BSOZ 0196 0065 057
SARADELL ESE] DOB1 5232 2800 0108 4716 D044
BAMKINTER ESTS 0128 00109700 00122 1295 D00EY

B. COCPERAT NG ESHE 0198 0500 300 2205 3470 07y

- | ErmviaYEMNEZUELA = 28092 dora 1,20 &
Ermeiz WEMEZIUELA =l 38088 dona I 00 &
Ermvia YEMEZLUELA = 38092 dora 600 =

+ Cruz Roja
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%ﬁﬁ/ Humanidad

éoé Imparcialidad

o Neutralidad

Independencia

@@@7 Voluntariado

1MMI\ Unidad

@ Universalidad
www.cruzroja.es | 900 22 11 22
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