
199.725
personas atendidas

48.930
personas usuarias

74.433
personas voluntarias

4.721
personas usuarias 

del Restablecimiento 
del Contacto Familiar 

y Servicio Social Internacional 
(SSI)

ERI - Equipos de Respuesta
Inmediata en Emergencias 

ERBE - Equipos de Respuesta
Básica en Emergencias

POBLACIÓN EN GENERAL

10.134 
personas atendidas

18.357 
personas voluntarias

Intervención 
en emergencias

40.035 
personas atendidas

8.890 
personas voluntarias

Transporte
sociosanitario

62.293 
personas atendidas

40.835 
personas voluntarias

Servicios 
preventivos 
terrestres

79.812
personas atendidas

3.139 
personas voluntarias

Servicios 
preventivos 
acuáticos

657 intervenciones 
de distinta naturaleza
• 2.528 personas en incendios forestales
• 5.038 personas en inundaciones
• 244 personas en búsqueda o salvamento

27.507 migrantes atendidos llegados a la frontera marítimo terrestre española. 
Atendidos por 4.100 personas voluntarias y remuneradas de Cruz Roja

• 30.215 servicios preventivos: 
eventos deportivos, actos culturales y 
sociales y fiestas locales y patronales. 
Atención a más de 69.000 personas

• Actuación en 250 playas 
y espacios naturales

Salvamento marítimo:
• 2.773 intervenciones de emergencia en el mar
• 452 personas atendidas
• 80 intervenciones
• 3.139 personas voluntarias
• 1.580 acciones formativas o de adiestramiento

OTROS COLECTIVOS

ACOGIDA Y CONTINUIDAD
ASISTENCIAL A PACIENTES

513
personas usuarias

APOYO SOCIAL A 
ENFERMOS HOSPITALIZADOS

718
personas usuarias

SERVICIOS DE EMERGENCIA
SOCIAL

2.311
personas usuarias

OTROS PROYECTOS

17.380
personas usuarias

VOLUNTARIADO DIGITAL

28.170
personas usuarias

Cada vez más cerca de las personas


