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UN ANALISIS CON ENFOQUE
PARTICIPATIVO DESDE LA EXPERIENCIA DE
PROYECTOS PILOTO DE ITINERARIOS DE
ACOMPANAMIENTO INTEGRAL PARA LA
INCLUSION SOCIOLABORAL



APRENDER: GENERAR CONOCIMIENTO UTIL
PARA EQUIPOS E INSTITUCIONES PUBLICAS

¢Qué paso en los itinerarios de acompanamiento?

¢Qué hemos aprendido sobre el diseiho, organizacién y
planificacion de los proyectos de ltinerarios de Acompaifnamiento
Integral para la inclusiéon?

¢y sobre su implementaciéon ?
¢.Cuales fueron los resultados?

¢Cuadles pueden ser algunos retos y desafios para la

' lanbide®



PROYECTOS PILOTO DE ITINERARIOS DE )
ACOMPANAMIENTO INTEGRAL PARA LA INCLUSION
SOCIOLABORAL

Evaluar la acciéon poblica, tanto en sus légicas de funcionamiento como en
sus resultados, entendiendo por éstos, “sus productos, efectos e impactos,

intencionados o no, positivos y /o negativos” (oco, 2010



Una evaluacion no

“ solo para ofros sino
también para nosotros

y n o s Ot rq s "- RIEPP, 2022 Pamplona Bienal SEE

Muchas gracias.



Taller de evaluacion
de las PAE en 10’

Como interpretar los resultados de |a
evaluacion

11/11/2025

Servei d'Ocupacid AT Generalitat
de Catalunya N\ de Catalunya



Figura 7. Evolucio de la contractacio aliena per al grup de joves participants i el grup de
comparacio emparellat, 2017-2024
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SOC Servei d’Ocupacio 1N Generalitat
de Catalunya Y de Catalunya

Servei Public d’Ocupacié de Catalunya (SOC)

www.serveiocupacio.gencat.cat



https://serveiocupacio.gencat.cat/ca/inici/

CLAVES DE INTERVENCION A PARTIR DE LA
EVALUACION

Congreso Cruz Roja. “Abrimos caminos hacia el empleo.
Impulsamos futuros.”

Zaragoza 11 de noviembre 2025
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Evaluacion de impacto del Programa “Servicio de Orientacion Profesional N AViRRCl)C[l}CE} NAFAR
para personas con discapacidad y en situacion de exclusion social” EMPLEO LANSARE
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Convocatoria 2021

Gobierno

5
de Navarra '9%

Objetivo

Aumento en el acceso
al empleo entre las
personas que han
participado en itinerarios
de insercion del servicio
de orientacion

Metodologia de evaluacion

Evaluacion Ex post de impacto
contrafactual mediante métodos
de analisis cuasiexperimentales,

emparejamiento (Propensity Score
Matching) y las dobles diferencias

Resultados del Programa

Acceso a Informe
ejecutivo de La
Evaluacion

(agui el endace)

% Nafarroako | T,
Gobernua SRS

=

Programas de
orientacion evaluados

F;.; ,03

2.643
Personas
orientadas

FO3

1.538 1.105

mujeres hombres
(58,2%) (41,8%)

~ ||

Lote 1
Personas con discapacidad
(467 personas)

Lote 2

Personas en riesgo de exclusion

(1.327 personas)

* SEXO

Mujer, 45,2%
Hombre, 54,8%

=« EDAD

16-30 anos, 19,1%
31-45 anos, 22,9%
46-60 anos, 49,7%
= 60 afos, 8,4%

= NIVEL DE ESTUDIOS

Sin ESOQ, 32,3%

Con ESO, 33,6%
Bachillerato, 9,4%

Grado Medio FP. 11,3%
Grado Superior FP, 9,4%
Estudios Universitarios, 3,9%

* SEXO
Mujer, 61%
Hombre, 39%

« EDAD
16-30 anos, 11,3%
31-45 anos, 41,9%
46-60 anos, 43,2%
= 60 anos, 3,6%

= MNIVEL DE ESTUDIOS
Sin ESO, 58,6%
Con ESO, 25,6%
Bachillerato, 7,3%
Grado Medio FP. 3,8%
Grado Superior FP, 3%

Estudios Universitarios, 1,8%



SERVICIO NAVARRO DE EMPLEO - NAFAR LANSARE SNE-NL
Evaluacion de impacto del Programa

“Servicio de Orientacién Profesional para personas con discapacidad y en situacién de exclusién social”
Convocatoria 2021

Resultados de la Evaluacion

Contrafactual Técnica que permite calcular el impacto neta de la intervencion evaluada En este caso se compara las personas participantes en el programa (con
comparando los efectos en las personas participantes (grupo de itinerario de insercién) con personas de caracteristicas similares gue han
tratamiento) con un grupo de personas similar que no ha participado en participado con servicios de "menar intensidad” (orientacion basica sin
el programa (grupo de control). itinerario de insercidn) por parte del servicio de arientacion.

Porcentaje de personas con al menos un contrato

+9,2 puntos 5ise ha participado en el programa la posibilidad de tener al menos un contrato a

IMPACTO METO porcentuales (p.p.) los 12 meses de la finalizacién del programa es superior en 9,2 puntos porcentuales
12 meses 12 mEses ’ (respecto a las personas que han participado con servicios de “menor intensidad”).
AMTES DESPUES .
D 35,5% 48,7% L%Féﬁgcg;?;}” ETO ﬁ +20,1 p.p. La intervencion es muy eficaz en mujeres,
A -3,7 p.p. pero no tiene efecto entre los hombres.
INSERCION : ’
PROGRAMA ; . . .
Niamero dias alta Seguridad Social
12 Las personas participantes permanecen una media
Pt 12?;555;5 IMPACTO NETO : +52dias de 52 dias mds de alta en la Seguridad Social que
138 dias 184 dias : las participantes con menor intensidad.
% Duracion media del contrato principal
H . El contrato principal de las personas participantes tiene un
CALIDAD 12:‘,5?& 12?;.3555;5 IMPACTO NETO  : +4ldias aumento medio de 41 dias respecto del contrato principal

EM EL EMPLEO 109 dias 145 dias : de las participantes con menor intensidad.



SERVICIO NAVARRO DE EMPLEO - NAFAR LANSARE SNE-ML

Evaluacion de impacto del Programa

“Servicio de Orientacién Profesional para personas con discapacidad y en situacién de exclusién social”
Convocatoria 2021

SATISFACCION DE LAS PERSONAS ; Ee

PARTICIPANTES QUE RESPONDEN .
A LA ENCUESTA IGUALDAD DE GENERO Conclusion
A La intervencién ha sido muy El servicio de
%R{ efectiva en el acceso al empleo orientacion basado en
para las mujeres,

itinerarios de insercion,

Media global de satisfaccion .
R tiene un efecto

con la intervencion de

+20,1 p.p. —r :
8,16 puntos sobre 10 P-p significativo
s L obietivo d vy lo ha sido menos en el acceso
e supera el objetivo de para los hombres
conseguir una valoracién al empleo
superiora 7.5 /Ql
-3,7 p.p.

SER\&CID -
NAVARRO DE NAFAR Gobierno ja%] Mafarroako 5
EMPLEO LANSARE de Navarra '“2! Gobernua fE;!:::

Lo hacemos posible 4 Ahalbidetzen dugu



SERVICIO NAVARRO DE EMPLEO - NAFAR LANSARE SNE-NL

- - & - SEW'C'O 1
Evaluacion integral del Programa “Subvenciones del SNE-NL NAVARRO DE NAFAR Gobiorno 2 Natarroako
para la realizacion de Programas de Empleo inclusivo EMPLEO LANSARE  ge Navarra '%5! Gobernua

Lo hacemos posible 4 Ahalbidetzen dugu

Convocatorias 2021 | 2022 | 2023

Objetivo

Mejorar las condiciones
de empleabilidad de las
personas con dificultades
de insercion beneficiarias
y conseguir un
resultado cuantificado
de insercion

Metodologia de evaluacion

Se ha evaluado el diseno, la gestién o
proceso, Los resultados, los impactos
brutos v la calidad

Se trata de una evaluacién Ex-post,
orientada por criterios y elaborada con
medios propios del Servicio Navarro
de Empleo-Nafar Lansare utilizando
meétodos cuantitativos y cualitativos

Acceso a Informe !
ejecutivo de La
Evaluacidn

(agui el enlace)

Resultados del Programa

-
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14
Programas de Empleo
inclusivo evaluados

Fg ,O3

Fersnnas
participantes

£

134 54
mujeres hombres
(71,3%)  (28,7%)

EDAD
16-30 anfos, 55,9% | 31-45 anos, 28,7% | 46-60 anos, 15,4%

MNIVEL DE ESTUDIOS
Sin ESO, 67,6%

Con ESO, 21,3%

Grado Medio FP, 3,2%
Grado Superior FP, 0,5%
Bachillerato, 7,4%

MNACIONALIDAD
Macionalidad espaiiola, 61,2% | otras naciocnalidades, 38,8%

PESO DE CADA COLECTIVO

|... 1d mMisma persona pueds per tenecer a varios colectiv ros)

Personas en riesgo de exclusion, 69, }"%

Jovenes sin cualificar, 54,8%

Mujeres sin cualificar, 69,7%

Personas con otras nacionalidades diferente a la espaiiola sin cualificar 37,8%

INSERCION JUSTIFICADA POR LAS ENTIDADES

28,7% de los participantes que finalizan los Programas,
Por encima del 20% exigido (25% Convocatoria 2021)



SERVICIO NAVARRO DE EMPLEO - NAFAR LANSARE SNE-NL
Evaluacidn integral del Programa “Subvenciones del SME-NL para la realizacién de Programas de Empleo inclusivo”

Convocatorias 2021 | 2022 | 2023

Resultados de la Evaluacion

—

INSERCION

PROGRAMA [12ME5ESAN‘I’ES—‘- 10,6%

12 meses pesPues—» 31,9%

[12-1 8 Mmeses pespuis—» 3 1.4%

R
2

INSERCION POR SEXO INSERCION POR EDAD
1 1 1 |
(2utses (120 | 1 gs-g} (2utses (12 | leEJ}
ANTES DESPUES.  MESES AMNTES DESPUES | DEspuEs
9% 30,6% 33.6% 15-30afios  § 6% 32,4% 31,4%
14.8% 35,2% 25,9% 31l-45anos  11,1% 31,5% 31,5%
46-60 anos  17,2% 31% 31%
INSERCION POR COLECTIVO
[ ) [ ) ﬁ
(12ueses  (12ueses (121
ANTES DESPUES s s
Personas en riesgo de exclusion 6,1% 24.4% 22.1%
{perceptoras de RG yv/o IMY)
Jovenes sin cualificacion 8,7% 32% 31.4%
Mujeres sin cualificacion 7.6% 29,8% 32,8%
Personas con otra nacionalidad 11,3% 22,5% 28,2%

sin cualificar

INSERCION POR MNIVEL DE ESTUDIOS INSERCION POR NACIOMNALIDAD
| | ﬂ — — —
W2ues (12000 (1220 2uses 1200 (1238
) DESPUES - N DESPUES
S Ese 9,4% 30,7%  28,3% | Espafiola 10,4% 37,4%  33,9%
ConEso 10% 25% 30% ncatir:?:nalidades 11% 23,3% 27.4%
Bachiller 14 3% 57.1% 64.3%

REDUCCION DE LA EXCLUSION SOCIAL
(PFERCEPTORAS RG) entre las personas participantes

12ueses (120eses 1121
AMTES DESPUES DESPUES
69,7% 41,5% 33.5%



SERVICIO NAVARRO DE EMPLED - NAFAR LANSARE SMNE-NL
Evaluacidn integral del Programa “Subvenciones del SME-NL para la realizacién de Programas de Empleo inclusivo’

Convocatorias 2021 | 2022 | 2023

SATISFACCION DE LAS PERSONAS
PARTICIPANTES QUE RESPOMNMDEN
A LA ENCUESTA

A i Conclusion
%}3\% IGUALDAD DE GENERO COSTE BENEFICIO
Mayor participacion femenina Por cada euro LOS F‘rog‘ramas d'E' Emp!eo
83,6% o que se invierte inclusivo cumplen su
Fiensan “que ha mejorado su en esta subvencion {jbjeﬁv{j generﬂ[
empleabilidad” 71.3% se recuperan “ . .
Consideran “ome haber nartickend ’ 0,82 euros mejorar las condiciones
onsideran “que er participado fecto a L la o
en el Programa le ha resultado dtil yun ma}:::uei::‘;;:t:iz;gc praze de empleabllldud de las
para encontrar empleo” personas con dificultades
........................ PROGRAMA, —aeamnrrramaanr d'E irlsercién bemﬁciurim
EL92,2% de las personas que han { H
contestado a la encuesta L12M5555 L12-1é y conseguwr .u.n
recomendarian la participacién DESPUES ~ MESES. resultado cuantificado
@ Ol PETSoTuES i Olofg £ 306%  33,6% de insercion”
una puntuacion media de 35 2% 25.9%

8,1 puntos sobre 10
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