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EL ARTE DE MANTENERSE EMPLEABLE A
LO LARGO DE LA VIDA Y SUS METODOS

Microcredenciales: una oportunidad de formacion

permanente a lo largo de la vida profesional.

Pedro Martinez Martin. Subdirector General de relaciones Institucionales, programas y
calidad en el ambito universitario. Secretaria de estado del Ministerio de Ciencia, Innovaciony

Universidades.

En la cumbre de Lisboa del afio 2000 se impulsa el concepto de formacién permanente a lo
largo de la vida en los paises miembros. 20 afios después, el Pilar Europeo de Derechos Sociales
garantiza la educacion y formacion de todas las personas. En 2023, afio europeo de las
capacidades marcé como reto en 2030 que el 50% de la poblacién adulta participe en

actividades de aprendizaje, y que el 30% de adultos poco cualificados lo haga cada afio.

La formacion a lo largo de la vida es un concepto que ha venido para quedarse pues Europa
necesita ser mas competitiva. Por otro lado, para que las personas se mantengan y mejoren
el empleo es necesario concienciar a las personas con las que trabajais de ello. En Espafia la
formacion a lo largo de la vida podra desarrollarse mediante distintas modalidades de
ensefianza, incluidas las micro credenciales, micromédulos u otros programas de corta

duracion, se han regulado en el real decreto 822/2021, de 28 de septiembre.

En este contexto, dentro de las universidades se plantea el reto de adaptar mas la formacion
universitaria hacia el mercado laboral, tanto para trabajadores/as en activo como para
estudiantes , se empieza a implementar el sistema de micro credenciales, que suponen un
cambio de enfoque en la formacion de las universidades hacia la demanda del sector
productivo, con modelos de formacién mas flexibles, cortas, que se puedan reconocer en todos

los paises de la UE y que no necesiten una formacién universitaria previa para garantizar el
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derecho a la formacién de las personas adultas sea cual sea su cualquier nivel formativo y
recursos, abriéndose con esto las universidades a un nuevo perfil de poblacién.
Los objetivos que persiguen las micro credenciales son:
e Adquirir, Actualizar y Mejorar los conocimientos, las capacidades y las
competencias que necesitan para prosperar en un mercado de trabajo y una sociedad

cambiantes, para beneficiarse plenamente de una recuperacion socialmente justa y de

unas transiciones justas hacia la economia ecoldgica y digital y para estar mejor
preparadas para hacer frente a los retos presentes y futuros;

e Apoyar la preparacion de los proveedores de microcredenciales para mejorar la
calidad, la transparencia y la flexibilidad de su oferta de aprendizaje con el fin de
capacitar a las personas para crear itinerarios de aprendizaje y profesionales
personalizados;

e Inclusidn, el acceso y la igualdad de oportunidades, y contribuir a la consecucion de la
resiliencia, la justicia social y la prosperidad para todos, en un contexto de cambio

demografico y durante todas las fases de los ciclos econémicos

El Plan de Accion del Gobierno de Espafia para el impulso de las micro credenciales

universitarias se sustenta en cinco pilares:

1. Estimular la formacion a lo largo de la vida
Universidades como instituciones para todas las edades
Oferta de micorcredenciales de impacto laboral y educativo

Derecho a la formacion de todas las personas adultas

A

Facilitar itinerarios educativos personalizados en la edad adulta.

Estan financiadas por el Plan de recuperacion, transformacién y resilencia, a través de los
fondos NextGenerationEU, con una dotacién a las universidades publicas de 76,8 millones de
euros. para generar mas de 60.00 mil micro credenciales. Las micro credenciales se tienen
generar en gobernanza con empresas, que identifican necesidades, formadores la universidad,

el estado, que gestiona fondos y ayudas, las personas. Los fondos de financiacion europea para
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micro credenciales finalizan el 2026 que el tercer sector puede aprovechar tanto para hacer
micro credenciales como para ayudas a las personas con becas de estudio. Es el momento de
proponer a las universidades publicas cursos de formacion de lo que CR necesite, todas
las Universidades publicas de CC.AA salvo Madrid y Andalucia tienen recursos para generar
cursos a medida de lo que se necesite.

Seva a publicar también el catalogo de micro credenciales disponibles en las universidades que ‘

se enviara a Cruz Roja para que pueda solicitar aquellas ya disefiadas.

MESA DE EXPERIENCIAS: FORMACION QUE
TRANSFORMA.

Tres experiencias de modelos de formacién y aprendizaje que tienen impacto positivo en la

vida de las personas que necesitan cualificarse o recualificarse para adaptarse a las
necesidades actuales y futuras del mercado de trabajo, mejorando su empleabilidad,

integracion social y acceso al empleo
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Experiencia 1. Modelos de itinerarios formativos que mejoran
la empleabilidad y escalan en calidad del empleo de la

poblacidon gitana.

Miriam Fernandez Ibafiez. Responsable de Formacion Fundacién Secretariado General

Gitano.

La poblacién gitana tiene una tasa de analfabetismo muy alta, un 83% de las personas gitanas
ademas no alcanza la educacion secundaria obligatoria, lo que limita mucho su acceso al
empleo y también el acceso a una formacién permanente para mejorar su empleo. Por ello la
fundacion comenz6 con modelos formativos propios, dado que mucha poblacién gitana no
podia acceder a otro tipo de formacion

El modelo de formacion del secretariado esta muy adaptada a la poblacién gitana. Los modelos
de formacion responden a un momento determinado, en el afio 2000 era una formacion muy
centrada en la demanda del mercado de trabajo, eran acciones finalistas orientadas al empleo,
vinculadas a las empresas y muy a la carta en puestos no cualificados de construccion y
limpieza fundamentalmente. Con la crisis de 2008, el paro sacude a la poblacién joven, se
ponen en marcha experiencias especificas para jovenes como el aprender trabajando,
codisefiado con Cruz Roja que continua como modelo hasta hoy por los buenos resultados. En
2018 con la transformacién del mercado de trabajo se empieza a hacer cursos tecnologicos e

programacion y on line.

Los aprendizajes de todos estos modelos son los siguientes:
e Lavinculacion de la formacion ha de estar enmarcada dentro de itinerarios de insercién
sociolaboral, no en formaciones aisladas
e El acompafiamiento social es clave, pues a las personas les suceden muchas cosas que
pueden poner freno a su itinerario, este acompafiamiento en algunos programas de

larga duracion es muy intensivo, y requieren de un tutor/a
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e La mejora de competencias personales y profesionales demandadas por las empresas,
ha de estar muy vinculada al mercado de trabajo, la poblacion gitana necesita mucha
adaptacion y refuerzo de estas.

e La formacién ha de tener un caracter eminentemente practico, con aprendizaje en el
puesto de trabajo bien sea a través de practicas no laborales, formacion dual, formacion
en alternancia con el empleo. Lo que aprenden lo aplican en el entorno real de trabajo

e La ruptura de estereotipos, mediante la vinculaciéon permanente de la persona con la
empresa, hace que se rompan estereotipos en las dos direcciones, se rompen
estereotipos sobre la empresa paya, el empleo payo .

e Laintensidad y diversidad de la colaboracién con las empresas mas alla de las PNL, en
el disefio de la formacion, imparticién ayuda también a romper estereotipos

e Laformacion on line es una oportunidad de diversificar contenidos formativos y hacer

formaciones para nuevos perfiles profesionales y llegar a mas gente.

Actualmente la FSGG abre caminos hacia la acreditacion de competencias, priorizacion de
certificados de profesionalidad, mejora del modelo aprender trabajando con posibilidad de
contratos de formacion en alternancia como en TandEM y micro credenciales, donde han hecho

una formacion con la universidad oberta de Catalufia en programacion de Python.

Experiencia 2. Acceder y crecer profesionalmente en oficios

técnicos asociados a la construccion

Irina Mani Salinas. Fundadora de Kampe

Su objetivo es orientar a las personas hacia ocupaciones con necesidades reales en el
mercado de trabajo, fundamentalmente en oficios asociados a la construccién, como
fontaneria, electricidad, etc, por ser oficios con alta demanda y necesidades de relevo
generacional, se estima que mas del 40% de los profesionales en estos oficios se jubilen en la
proxima década, en Espafia se pueden perder mas de 300.000 técnicos/as cualificados antes

de 2035.
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La formacion profesional esta saturada, no puede responder a la demanda, y acceder a la
privada no esta al alcance de todas las personas. La reputacidn de ciertos oficios es baja, hay
un desajuste entre las habilidades que se ensefian y las necesidades del mercado de trabajo.
En Kédmpe estan experimentando otros caminos para la formacién, para que el acceso a
empleos dentro de la construccion sea mas rapido y flexible. Uniendo formacién, empleo y

acompafiamiento en una plataforma. El modelo Kdmpe se basa en estos pilares:

e EMPLEO: se aprende el oficio cuando se trabaja en el dia a dia. Lo primero que hacen
es buscar un empleo y que la persona empiece a trabajar. Se garantiza que van a tener
trabajo en 100 dias, parten de ofertas de empleo y buscan a empresas que contraten
mientras la persona se forma, se da una formacion inicial y después van ampliando en
funcion de las necesidades que tenga la empresa. La plataforma analiza los perfiles y
empareja a la persona con las ofertas de empresas colaboradoras.

« FORMACION: mientras trabaja se forman en lo que necesitas realmente para el puesto
o para ir mejorando. Se hace a través de microaprendizaje interactivo y visual, adaptado
al nivel de cada persona. La IA propone rutas formativas personalizadas que conectan
con las necesidades reales de las empresas.

o ACOMPANAMIENTO: es un viaje a largo plazo y necesitan apoyo. Ofrecen mentores y
coaching especializados presenciales y virtuales que acompafian a la persona, ayudan a

resolver dudas del oficio, orientan en la formacién que se necesita, celebran logros etc.

Se trabaja con una cuota mensual, que se devuelve si a los cien dias no se ha encontrado
trabajo. Se tiene acceso a formacion ilimitada, a talleres, foros técnicos especializados,
preparacion de entrevistas con empresas parteners, acompafiamiento a acreditacién de

competencias a partir de esa experiencia laboral, acceso a certificados de profesionalidad, etc.
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Experiencia 3. Formacion que trasforma vidas. Mercado

escuela San Cristobal.

Hamza Chakiri el Hannaoui. Responsable de formacién CESAL.

CESAL ha creado el primer mercado escuela de Europa, donde se aprende haciendo, y donde
formar no solo es solo ensefiar cosas sino hacer crecer.

Empezaron en 2007 con formacién en construccion, pero han ido evolucionando en funcién de
las necesidades. En 2010 siguieron con la hosteleria y empezaron con formaciones de cocina,
pero veian que al salir al mercado laboral habia un gap con lo que el mercado laboral
demandaba no a nivel técnico sino competencial, no se trabajaba bien con el cliente, costaba
resistir la presion, etc. Se puso en marcha entonces un restaurante escuela para aprender
dando un servicio real a clientes de la mano de profesionales del sector. Han ampliado la
formacién a oficios de mercado, porque no hay relevo generacional de fruteros,
charcuteros, etc. De la relacidon con los comerciantes nace el mercado escuela hace un aiio.
Actualmente se amplia la formacién hacia ocupaciones vinculadas con la jardineria y la

instalacién y mantenimiento de fotovoltaica.

Las claves de la metodologia en la intervencion con jévenes durante la formacion:

e Taller de selecciéon, son el corazdon de la formacién, es donde se identifican
compromisos, objetivos, ver que personas son las que mas necesitan formarse, se
marcan retos personales y sobre todo devuelve “soy elegido”

e Compromiso: que expresen cuales son los compromisos a los que llegan a la hora de
realizar el curso. Que pidan entrar libremente en la formacién, romper la inercia de la
formacion obligatoria donde se obliga a estar.

o Elerror no nos define: vienen con una mochila cargada de errores y tenemos que saber
separar las acciones de lo que ellos son, si separamos esto, podemos trabajar. El error
no define a la persona. La persona no es impuntual, sino que llega tarde.

e Las circunstancias también hay que separarlas de las personas, la persona es mucho
mas que sus circunstancias. Nadie quiere ser mirado con pena, la persona es mucho

mas que sus circunstancias, es mas grande que éstas. Es facil agarrarse a esos
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problemas para justificar el no poder hacer el recorrido, lo adecuado es acompafiar en
la dificultad sin dejar que esto nos paralice

e Quédefine laintervencion: refuerzo de su resiliencia, una compafiia efectiva y afectica
que no les deje caer.

o Dar siempre razones de |o que se esta haciendo, explicando qué tiene que ver eso que
se hace con el objetivo que se marcaron y con su vida.

e Vinculo como manera mas efectiva de llegar a la persona y producir un cambio en la
persona. Las personas estan en un momento de cambio cuando han decido entrar en
la formacién, también es lo que deja la puerta abierta a que vuelvan cuando lo necesiten.

e Evaluaciéon: hacer que reconozcan su progreso, que sean protagonistas en su

formacion, con evaluaciones intermedias, que se sientan valorados/as.
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Paqui Milan Agudo

Coordinadora Provincial de Cruz Roja en Badajoz
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Formacion permanente a lo largo de la vida profesional:
Microcredenciales, una oportunidad de actualizacion a las necesidades del mercado de trabajo

s
Pedro Martinez Martin

Subdirector Gral de Relaciones Institucionales, Programas y Calidad en el ambito Universitario.
Secretaria de estado del Ministerio de Ciencia, Innovacion y Universidades.
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LAS MICROCREDENCIALES
Un enfoque europeo para el aprendizaje permanente y la empleabilidad

Pedro Martinez Martin
Vocal Asesor- Secretaria General de Universidades

Ministerio de Ciencia, Innovacion y Universidades
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Contexto

Brecha entre educacion-necesidades-sociedad
Baja presencia de personas adultas

2023 Ano Europeo de las Capacidades
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Cumbre Social de Oporto

Programa accion Pilar Europeo de Derechos
Sociales 2020

2030 el 60 % adultos participen en actividades de formacion todos los afos.



Enfoque Comisidon Europea

lEMPRESAs lFORMADORES l ESTADO lPERSONAS




Microcredenciales



Definiciones

Propuesta de la UNESCO (Organizacion de
las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura)

Una microcredencial es un registro de logros de
aprendizaje enfocados que verifican lo que el alumno
sabe, entiende, o puede hacer. Incluye la evaluacion
basa en estandares definidos y es otorgada por un
proveedor de confianza. Tiene valor independiente y
también puede contribuir o complementar otras
credenciales, incluso mediante el reconocimiento de
aprendizajes previos. Cumple con los estdndares
requeridos por el aseguramiento de calidad relevante.

Propuesta del Consejo de la Unidn
Europea

Es el registro de los resultados de aprendizaje
adquiridos tras un pequeiio volumen de aprendizaje,
que se han evaluado con arreglo a criterios
transparentes y definidos y proporcionan al alumno
conocimientos, habilidades y competencias especificos
gue responden a las necesidades sociales, personales,
culturales o del mercado laboral, respaldados por una
garantia de calidad que sigue las normas acordadas en
el sector de actividad pertinente.
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Propuesta de Espana

En Espafa las referencias respecto a las
microcredenciales aparecen en el Real Decreto
822/2021, por el que se establece la organizacion de
las ensefianzas universitarias como procedimiento
para asegurar la calidad y se pone foco en la educacién
permanente y en la Ley organica 2/2023 , de 22 de
marzo, del Sistema Universitario.

DE CIEMCIA, INMOVACION



Funcion de las

Brecha entre educacion y
formacion y necesidades de la
sociedad

Transicion digital y ecoldgica

Elemento de integracion social

Estrategia Coordinada EEMM

Cambio en el Sistema
educativo

Microcredenciales

Rapida evolucidn del mercado
Oferta insuficiente

Adaptacion al uso de nuevas tecnologias mas sostenibles

Palanca social

Portabilidad, reconocimiento mutuo de cualificaciones

Mas flexible, centrado en el aprendiente, accesible e inclusivo
Basada en la Demanda del mercado mas que en la Oferta educativa
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Objetivos de la Recomendacion

* Generacion de confianza y flexibilidad

Adquirir, Actualizar y Mejorar los conocimientos, las capacidades y las competencias
« Apoyar la preparacion de los proveedores de microcredenciales

* Inclusidn, el acceso y la igualdad de oportunidades
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Otras Herramientas

Cuentas Individuales de formacion.

Financiacion especifica para participar en formaciones pertinentes para el mercado laboral, que faciliten su
acceso a dicho mercado y los responsabilicen de su formacion.

Presupuesto para mejorar mediante formaciones sus capacidades y su empleabilidad a lo largo de toda la vida
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PLAN ESTRATEGICO
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41 actuaciones
para el desarrollo
de las
microcredenciales
universitarias.

Cinco pilares
estratégicos

Estimular la formacioén a lo largo de la vida

Universidades como instituciones para todas las edades

Oferta microcredenciales de impacto laboral y educativo

Derecho a la formacion de todas las personas adultas

Facilitar itinerarios educativos personalizados en |la edad adulta
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En Espaiia se han optado por la regulacion Real Decreto 822/2021, de 28 de
de las Microcredenciales septiembre, por el que se establece la

organizacion de las ensefianzas
universitarias y del procedimiento de
aseguramiento de su calidad.

https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2021-
15781

Articulo 37. La formacion permanente

¢ 8. Igualmente, las universidades podran impartir
ensefanzas propias de menos de 15 ECTS que
requieran o no titulacidn universitaria previa, en
forma de microcredenciales o micromddulos,
que permitan certificar resultados de
aprendizaje ligados a actividades formativas de
corta duracién. En ningun caso estas ensefanzas
podran confundirse con las titulaciones
ofertadas por los centros de Formacion
Profesional de Grado Medio o Grado Superior.
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¥ LUNIVERSIDADES

%

ps)

4lA

Ley Organica 2/2023, de 22 de marzo, del
Sistema Universitario.

https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2023-
7500

Articulo 7. Los titulos universitarios

¢ 5. La formacidn a lo largo de la vida podra
desarrollarse mediante distintas
modalidades de ensefanza, incluidas
Microcredenciales, micromddulos u otros
programas de corta duracion.


https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2021-15781
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2023-7500
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FINANCIACION
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Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia del gobierno de
Espaia, enmarcado en el instrumento europeo de recuperacion
NextGenerationEU

v'Subvenciones directas a universidades publicas espafiolas para la
modernizacion y digitalizacion del sistema universitario: 76’8 M €

v'Transferencia a las CCAA’s Plan Produccidon Microcredenciales 2023-2026:
50ME£.
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 La formacion es clave para la insercion laboral
de la poblacion gitana.
» Solo el 17% de la poblacion gitana tiene los

FORMACiON EN estudios minimos obligatorios.
ACCEDER e
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DIAGNOSTICO ORIENTACION AT INSERCION Y
EMPLEABILIDAD LABORAL SEGUIMIENTO

Formacion en competencias basicas,
digitales y tecnicas para aumentar la
empleabilidad.




* Perfiles profesionales con oportunidades laborales
« Adaptados al mercado laboral y a participantes

« Basados en competencias

» Practicas no laborales

« Compromiso de las empresas

* Visibilidad y erradicacion de estereotipos



ACCIONES

FORMATIVAS

INNOVADORAS

(desde 2013)

- “APRENDER
ACCIONES "
FORMATIVAS TRABAJANDO
CONVENCIONALES - “FORMATEATE”
(Desde 2000) - FORMACION ONLINE

- “ACCIONES FINALISTAS” EN COMPETENCIAS

ACCIONES
FORMATIVAS
TECNOLOGICAS

(desde 2018)

- PROGRAMACION JAVA

- INSTALACION FIBRA
OPTICA

- AUXILIAR
MICROINFORMATICA

- AULA DIGITAL



“Acciones finalistas”

Flexibilidad y adaptacion

Tiene en cuenta las
necesidades de la
poblacion gitana

Centrado en la
incorporacion al empleo
Tiene en cuenta las

necesidades de las
empresas

Experiencia laboral

Combina la teoria con
la practica no laboral
en la empresa
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Formacion para

la mejora de las
competencias
personales

y profesionales

de jovenes menores
de 30 afos.

Condcete
Dasarrollo personal

Agrende a geslionar les
omociones, practcala
@soucha activa, elc,

R A

Activate

Compelenciss
para el empleo

Desarrolia Lus compe-

lencias parsoraies,

CE30s v 5ara 13 IS~

queda de empleo

Formate

Formaciin profsaionsl
tedrica

Concce las competen-
oas profesionales de
UNA SCURACIOn 0 puesia
oo trabao

Empléate

formacson profesienal
practica

Pon on praciica lo apren-

dido a través de practicas
no IDoraies con ompresa
colaboradera



CAPACITACION PROFESIONAL A
TRAVES DE UN ITINERARID

SR TRABAJANDO
18 a 30 anos

Sin estudios

Provenientes de familias en
riesgo de exclusion

Nivel competencial minimo
Objetivo profesional definido

6 MESES DE ITINERARIO

840 HORAS DE

FORMACION FREMATYS

DURACION

SELECCION CONTINUIDAD FORMACION EVOLUCION
Proceso de selecclon Primer mes en la Se combina la formacion
junto con |la empresa Fundacion y § meses en el basica, formacion tedrica Los jovenes pasan por
para buscar la mejor entorno de la empresa y formacion practica en dferentes perfiles

adecuacion al puesto la empresa profesionales



#Graduado Online 4 2
44 - Y
~ Y
Ensefianza a distancia que combina 3 >
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» Tutorizacion online por técnicos/as de
FSG, a través de tutorias grupales e
iIndividuales.

« Plataforma online de centro de estudios:
el alumnado se conecta para leer/ver
los temas, realizar los ejercicios y los
examenes oficiales.

 Profesorado online
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Muchas gracias!

Wwww.gitanos.org

miriam.fernandezibanez@gitanos.org
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Una alianza para abrir caminos reales al
empleo

A venture of

ikl ZUbilobs


http://zubilabs.com/

EL PROBLEMA DEL MERCADO

Se necesitan 130M de

trabajadores
para 2030

6 5 B € Se necesitaran 130 millones de trabajadores para 2030.
. La construccidn y el mantenimiento impulsan una
demanda global de 6.500 millones de euros, con
crecimiento en la urbanizacion y las energias sostenibles.

787 M € 9 millones de trabajadores en demanda. Europa necesita
787.000 millones de euros en oficios para la
rehabilitacidon energética, el envejecimiento laboral y la
escasez de mano de obra cualificada.

5 6 M € 800.000 trabajadores necesarios. Espafia afronta un
déficit critico en construccién y reformas, con 56 millones v
de euros en demanda y un fuerte relevo generacional ST j
pendiente. *

Tamafio de mercado = salarios totales x multiplicador 2,5
Mano de obra = 35-50% del coste total del proyecto; incluye materiales, logistica e impuestos.



UNA SITUACION DRAMATICA

820.000 jovenes
desempleados

27 7% Espaiia lidera el paro juvenil en Europa.
’ Mas de 820.000 jovenes menores de 30 afios nho

encuentran empleo estable, a pesar de la alta demanda
en sectores técnicos y oficios esenciales.

1 .4 Segun el WEF, la automatizacién y la IA transformaran
* 23 % de los empleos actuales.

Los mas vulnerables: atencién al cliente, comercio y
hosteleria — los sectores donde trabaja la mayoria de

jévenes.

+40(y de los profesionales de oficios se jubilaran en la
préxima década. En electricidad, climatizacion y
fontaneria, la media de edad supera los 46 afios.
Sin relevo generacional, Espafia podria perder mas de
300.000 técnicos cualificados antes de 2035.




FORMACION
tarda demasiado y
cuesta demasiado

Los costes iniciales (2-3K €) excluyen a
quienes mas necesitan un empleo.

UN RETO COMPARTIDO

Hay empleo, pero los caminos estan rotos

El trabajo vocacional sufre estigma,
dejando vacantes sin cubrir.

CONFUSION
laberinto normativo y

Un enredo de licencias y normas deja
incluso a los expertos sin saber qué se
requiere.

|

DESAJUSTE
habilidades

& desempleo .
estructural

Las habilidades enseiiadas no se
alinean con las necesidades reales
del mercado.




Kampe simplifica el
acceso y crecimiento en
un oficio uniendo

en
una sola plataforma.

Liberar el potencial humano para
gue toda persona pueda construir
una carrera profesional digna,
estable y con futuro.




PROFESION
FORMACIONAL




Tecnologia & IA para gamificar el accesc

crecimiento en oficios

Una app que ensefa, acompafa y motiva:

aprender un oficio ahora se siente como avanzar de nivel en un juego.

Formacion &
&% Certificaciones

Insercion
laboral

Progresion
profesional

Microaprendizaje interactivo y visual, adaptado al
nivel y ritmo de cada persona.
La IA propone rutas formativas personalizadas que

conectan con las necesidades reales de las empresas.

El sistema analiza los perfiles y empareja
automaticamente a cada participante con ofertas de
empleo reales en empresas colaboradoras.

Agentes virtuales y mentores acompaiian en cada
paso: recuerdan metas, sugieren mejoras y celebran
logros.

ol Orange &

‘ Kampe

Cursos Asesoramiento

INTRODUCCIONALA" i

ElE[:IIIIl}IIlMl

I"f‘» o

Electricidad + Kit
Profesional: teoria b...

o Thion \\
e\

Certificado Baja
Tension Basico

T

BAJA TENSION \\
o

Preparacion Instalador
Baja Tension Basico...

&=

Empleo Formacion

“ KIT
Cg
=g

Kit Profesional:
papeleos, comunica...

Curso Basico sobre

climatizacion

i | xmrm"
1.n

Primeros pasos: tu
recorrido inicial en la...

oy &

Tablon Contacto




MODELO DE SUSCRIPCION

Un modelo
accesible y

Modelo basico

E Plan Basico

49 €/mes

4}: Acceso Certificado

comprometido

En Kampe, las personas no solo
aprenden un oficio,

se comprometen con su propio
futuro.

Porque cuando alguien invierte en
si mismo, el cambio ya ha
empezado.

Formacion ilimitada - a todos nuestros
cursos de formacion

Acceso a talleres de desarrollo profesional
Asistencia a Foros Técnicos - con expertos del
sector

3 sesiones de coaching - Apoyo
personalizado para ayudarte a definir tu
camino y resolver dudas profesionales.
Seguimiento de entrevistas - Te ayudamos a
prepararte para entrevistas y a mejorar tu
presentacion ante empresas.

Plan de formacién y seguimiento con la
empresa - Apoyo constante mientras te
integras en el entorno laboral

PRL & certificaciones se pagan a parte




PERFIL DE CLIENTE IDEAL

Jovenes adultos que
buscan estabilidad

+ Perfil: 20-35 afios, a menudo desempleados o con empleos mal pagados.
+ Procedencia: 70% - inmigrantes o 1ra generacion en Espafia.
+ Educacion: sin titulo universitario; poca o ninguna formacion profesional.

+ Motivaciones: ingresos estables | aprender un trabajo con bajo coste |
titularse sin perder afios ni endeudarse.

+ Frustraciones: alto coste y duracidn de la formacion tradicional | sin hoja
de ruta clara | sensacién de pérdida y confusion..

g Necesidades: orientacidn, financiacion, mentoria y camino enfocado al
empleo | solucién flexible, fiable y con acompafamiento.




Tres personas que transformaron
su futuro con Kampe

Dahiana José Ariel




Una necesidad A
que se i
convertira en
tendencia

.......... to be a

PLUMBER




U na neces i d 3 d =]  ellconomista.. ® Su. SR sirecto |
.
que se

Los estudiantes daneses que se
convertira en Los salarios se disparan

Vivienda - Inmobiliario especializan en oficios paraimpulsar la
en la construcciony

transicion verde europea
ten d enc i d amenazan con llevar la encomnoraconcon [ [ i
crisis de la vivienda a otro

nivel

*  Los sueldos en el sector se han disparado un 46% desde
2019, segiin BBVA Research
*  Secifra en 700.000 la escasez de trabgjadores en el

sector de la construccién

*  Otro preocupante cuello de botella ante una oferta

minima




Impulsar a una nueva generacion
hacia su futuro profesional simplificando
el acceso vy la progresion en los oficios.

5 Irina Mani

N
625107341

> irina@kampe.pro



“FORMAR NO ES SOLO ENSENAR COSAS
SINO HACER CRECER”




IA FORMACION EN CESAL
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cesal®

/

Formaciones practicas.

-

.

/

Acotadas en el tiempo.

-

" -

/

Adaptadas a la necesidad de insercion laboral.

-

.



FORMACIONES ACTUALES

Hosteleria (Cocina y Sala)

- - v - L J L _J



PERFIL

El PERFIL DELIMITARA LA
METODOLOGIA A UTILIZAR

NECESIDADES

NECESIDADES DEL PERFIL

ADAPTACION A LAS




METODOLOGIA

TALLERES DE SELECCION
El corazon de la formacion:

Se identifica Objetivo y Compromiso.

Se selecciona a los que Mas Necesidad tienen. “Soy
elegido”



ALGUNOS PUNTOS
METODOLOGICOS




El COMPROMISO

Durante la entrevista de acceso se deben cumplir
dos requisitos para permitir el acceso al curso:

* Que pidan entrar libremente en el curso. Hay
que romper con la inercia de estar en un colegio
donde me obligan a estar.

e Que expresen cuales son los compromisos a los
que llegan a la hora de realizar el curso.

Nuestro compromiso con ellos es acompafarles a
la consecucidn del objetivo, siendo ellos los
protagonistas del recorrido. Nuestro trabajo es
ayudarles a recordar el objetivo y los compromisos
gue ellos adquirieron para alcanzarlos.




El ERROR NO NOS

DEFINE

Nos llegan los jovenes cargados de una mochila
pesadisima de errores cometidos. Muchas veces ellos
mismos se valoran por ese error. Por tanto, no podemos
también nosotros participar en esa valoracion reducida.

Tenemos que separar las acciones de lo que ellos son de
verdad. Por ejemplo, si un joven ha sustraido alguna
cosa, es facil definirle como ladrén y puede que hasta se
llegue a considerar asi.

Pero su persona no esta definida por esa accién
equivocada, él es mas que eso. Si conseguimos sacarle
de ese error de autoconciencia se puede hacer un
camino para que aprenda a valorarse.




LAS CIRCUNSTANCIAS TAMPOCO

Tienen situaciones tan dificiles de afrontar, gue muchas
veces cometemos el error caer en la pena.

Nos tiene que dar pena la situacion no la persona. Por
gue nadie quiere ser mirado con pena. Uno quiere ser
mirado con compasién (con pasion), es decir pena por el e
hecho y ternura por la persona. el S Yo soy yo y mi circunstancia; y si no la salvo a ella
unido a esto no podemos bajar el listdn de la exigencia st A no me salvo yo

como persona por que tienes una circunstancia kit
problematica. Tu eres mas grande que esa circunstancia. = (José Ortega y Gasset)

Es facil para todos agarrarnos a esos problemas para
justificar el no poder hacer un recorrido, pero lo
adecuado es acompafiar en la dificultad pero sin dejar SKMEdsSEs cai
que esto nos paralice.




¢ENTONCES QUE

NOS DEFINE?

El valor de los jévenes es que estan con nosotros, que con toda
su problematica y circunstancias no se han rendido y estan
dispuestos a hacer un camino.

Por esto tenemos que recordarles siempre esto.

Reforzar su resiliencia.

Hacerles entender que es necesario una compafia efectiva y
afectiva que no les deje caer.

JEAN KOULIO: ¢DE QUE ME VALE QUE ME AYUDEN SI NO ME
QUIEREN?



DAR SIEMPRE

.

%
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i
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No podemos dar por hecho que el otro sabe porque le
decimos lo que le decimos. Por ejemplo, frente la
correccion a un alumno tenemos que ser claros sobre
la correccién y lo que queremos alcanzar con ella.

Pero esa claridad no tiene que acabar en una
discusion de como han sido los hechos. En cuanto
entramos en ese territorio de la percepcion de lo
acontecido podemos meternos en un laberinto de

ercepciones. Tenemos que salir de ahi, hablando de
a postura errdnea frente a los hechos.

No solo se corrige por un hecho puntual si no por una
actitud que necesita cambiar.

Tambien a la hora de proponer una actividad hay que
explicar que tiene que ver eso que vamos a hacer con
el objetivo que se marcaron y con su vida. Ejem taller
pintura.




OBIJETIVO

MAS QUE UNA

FORMACION VINCULO

ACOMPANAMIENTO




Des e 1988

HHSS cesal®

EMPATIA COMINCACION NO VERBAL IMAGEN PERSONAL
TRABAJO EN EQUIPO OPTIMISMO Y MOTIVACION CONTROL DE IMPULSOS




. ™, cesal®
: \ <
Hacer a los alumnos conocedores del progreso
: - 2
Sentirse valorados y evaluados
; = = .
Evaluacion interna.
g y




Des e 1988

cesal®

FORMACION
+

EMPLEO

Puesta en marcha
de un itinerario
completo de
Formacion- Empleo.

Cada curso cuenta
con un técnico de
empleo de
referencia el cual:

Participa en el

proceso de
seleccion.

Imparte la
formacion laboral.

Crea los itinerarios
de insercion
laboral.

Acompafay realiza
seguimiento de la
insercion laboral.




Acogida y seleccion

- Diagndstico:
identificacion del
talento, necesidades
sociales, econdmicas,
otras

-Disefo itinerario de
formacion.

Formaciodn para el
empleo CESAL

- Formacion en centro
propio.

-Formacion contratada
por CESAL

Desle 1988
cesal®

»

Desarrollo de
herramientas
sociolaborales

- Competencias
generales.

-Preparacion para las
practicas.

Intermediacién laboral

- practicas
- Seguimiento

practicas laborales del

alumnado.

- Valoracion
adecuacion laboral.

Diplomas.




PRACTICAS

Acercamiento al mundo laboral

Conocer realidad del alumno y de la

empresda




AREAS DE APOYO

EXPERNO ( REDES DE INTERNO (AREA DE - CARPETAS COMPARTIDAS - TELEFONO ASISTENCIA
INTERVENCION CON EL PERFIL FORMACION AL SERVICIO DE
TRABAJADO) TODOS LOS RECORRIDOS)

Desle 1988

cesal™
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PROMOCIONES
AL ANO CON
NUEVA
PROMOCION
CADA 2 MESES

FORMACION

Un ano de formacion en oficios de mercado

A

MESES DE
FORMACION EN EL
MERCADO

1
MES DE 5

PRACTICAS EN
EMPRESA PROMOCIONES

COMPLETADAS Y
1EN
DESARROLLO



RESULTADOS

Un ano de formacion en oficios de mercado

150 105 5

ALUMNOS FORMADOS ALUMNOS PROMOCIONES
INSERTADOS COMPLETADAS
LABORALMENTE O EN

PRACTICAS



OFICIOS DE MERCADO

Un ano de formacion en oficios de mercado

Formacién en Oficios Comercios de 62
Carniceria Mercado Acuerdos de
Pescaderia Carniceria practicas con

Corte de Jamon Pescaderia empresas del sector
Charcuteria Fruteria
Cocina Charcuteria
Sala

85%

del alumnado insertado
laboralmente



Mercado que educa, escuela que alimenta,
barrio que crece.

Un ano de formacion en oficios de mercado

El Mercado Escuela San Cristdbal

esta situado en el barrio de Las 800 Viviendas, una zona que durante
muchos anos experimentd muy poco desarrollo y que pronto estara en
el corazon del proyecto Madrid Nuevo Norte.

Este mercado municipal, que se encontraba en declive, ha sido
rehabilitado por CESAL y transformado en un referente de |la
alimentacion en Madrid.

Hoy, en el centro de la ciudad y de este barrio, el mercado acoge nuevos
negocios que miran al futuro y se consolidan como espacios de
oportunidad y esperanza.



Cruz Roja




