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Les emergencies poden passar en
qualsevol moment, perd una bona
preparaciéo marca la diferéncia.

Des de |la Creu Roja t'oferim una serie de
passos i consells practics que t'ajudaran a
tu i la teva familia a actuar amb seguretat
davant de situacions inesperades.

Dedicar uns minuts a preparar-te avui pot
ser dema crucial.



DISSENYA EL TEU PLA

Planificar, compartir, practicar i adaptar

« Familiaritza't amb els plans d'evacuacié del teu edifici, del teu
espai de feina i dels llocs que visitis amb frequéncia.

« Estableix un punt de trobada en cas de pérdua, escriu una llista
de contactes d'emergéncia i fes-los saber que hi sén.

Coneix i comparteix informacié sobre els riscos més frequents
gue hi ha a la teva comunitat i els recursos propers que tens a la
teva disposicid, com els refugis climatics.

Aqui et deixem 2 plantilles per comencar «=fp



Pla de seguretat:

+

Creu Roja

Amb aquesta plantilla us sera més facil recopilar dades
importants de la vostra familia. Recordeu d’incloure-la
en el Kit d’'emergéncia.

Adreca de casa teva Data

Informacio de contactes importants:

Teléfon . Relacié de
o Correu electronic .
Nom mobil/fix parentiu
Informacié de mascotes:
Tipus d’animal Dades placa
Nom e Color i

Recordeu: després d'un desastre, feu saber a familiars i amics

que esteu bé. Els podeu trucar, enviar-los un missatge o
actualitzar el vostre perfil a les xarxes socials.




Pla d’accié:

+

Creu Roja

Que tots els membres de la familia tinguin clar qué fer |
on anar en cas d'emergéencia és vital.

Aquests sén els desastres amb més probabilitat d’afectar la nostra llar:

Quines sén les rutes d’escapament de casa nostra?

Si ens separem durant una emergéncia, quin és el lloc de
trobada proper a casa?

Si no podem tornar a casa o hem de moure’ns a una zona llunyana i
perdem el contacte, quin és el punt de trobada fora del veinat?

Recordeu de revisar el kit, repassar el pla i fer simulacres
d’evacuacié a casa, a I'escola o a la feina. Sén tasques senzilles que
milloraran la nostra capacitat de reaccié en cas d'emergéncia.




PREPARA UN KIT

Recorda d'adaptar-lo a les teves
necessitats

Utilitza una motxilla o bossa que sigui facil de portar,
tingui un pes raonable i sigui accessible. Potser haurem de
quedar-nos a casa o sortir-ne rapid.

Revisa periodicament el contingut del kit: caducitats,
documentacid actualitzada, funcionament correcte dels
aparells...

Involucra les persones de la familia en aquesta activitat
perque, en el moment de lI'emergéncia, totes sapiguen
com actuar.

Tenir un kit d'emergéncia al cotxe pot ser de gran ajuda
si et quedes aturat/da a la carretera.



L'equip de subministraments per a
situacions d’emergéncia

Revisem el nostre kit?

D 4. Documentacio

D 1. Aigua i aliments importants

e Aigua per a 3 dies.

e Aliments no
peribles com
[launes, barretes

Copies d' identificacio,
polisses d'assegurances D 6. Eines basiques
i registres medics.

ti ) Llista de contactes ¢ Navalla multiusos.
energetiques i 0 o . Lo
; getiq o d’emergeéencia. Cinta adhesiva i corda.
fruita seca. . . .
e Diners en efectiu en e Encenedor o llumins
bitllets petits. impermeables.

D 2. Elements de segu-
retat i de comunicacié

e Llanternaamb
bateries de recanvi.
o Radio portatil de piles

[ ] 7. Articles especials

e Peranadons:

o de carrega manual. bolquers, formula i
e Xiulet per demanar biberons.
ajuda. D 5. Articles d’higiene i e Per a mascotes:
d’us personal

menjar, aigua,
corretja i morrid.

e Productes d’'higiene
e Pera persones amb

D 3. Farmaciola
de primers auxilis

femenina.
iqiani necessitats
e Medicaments o Peper nieients, . ials: .
e tovalloletes humides especials: equip
essencials i L .
<y i desinfectant de medic addicional.
receptes mediques.
mans.

o Aposits, guants,

. e Mascaretes i bosses
tisores.

d'escombraries.
e Roba extrai manta
termica.

Guardeu el kit de subministraments d'emergéencia en un lloc
accessible i conegut de casa.

Recordeu que tothom heu de formar part del pla!

Per a més info www.creuroja.org


http://www2.cruzroja.es/
http://www2.cruzroja.es/

MANTEN-TE CONNECTAT/DA

Informa-te'n per estar fora de perill

« Les emergencies son font de rumors falsos. No et creguis
qualsevol historia. Contrasta abans de reenviar.

- Economitza cada segon de bateria del telefon mobil: activa
el mode estalvi d'energia i desactiva funcions innecessaries
(Bluetooth, WiFi, etc.).

- Fes-te amb una radio a piles o de maneta. En cas d'apagada o
col-lapse de les linies, sera la teva Unica font fiable.

« Publica a xarxes socials la teva situacié. Pot ser U(til per
informar els teus contactes, peroO també per als serveis
d'emergeéncia.

* Tria pagines i apps oficials per consultar informacio.

AEMET PROTECCIO CIVIL ALERT-COPS ES-ALERT




Si depén de tu...

Infants, persones amb discapacitat,
persones grans i mascotes.

Adapta el kit i el pla a les seves
necessitats. Practiqueu-lo junts |
reviseu periodicament el kit.

T'oferim alguns consells per fer-ho
més facil.



1

Infants

Parla'ls clar pero sense alarmar-los. Explica'ls la
importancia de preparar-se. “Si ens preparem, no
passara res”.

Respecta el que vulguin ficar a la seva “motxilla
d'emergéncia”. Pero per descomptat, gue no hi falti la
llanterna, l'aigua i altres basics. No t'oblidis de posar-hi
una llista per revisar-ne el contingut.

Repassa el pla, els punts de trobada i els contactes
importants. "Si passa alguna cosa, a qui cal trucar?
"Quin és el numero d'emergeéencia?", "Quina és l'adreca
de casa?", "Si ens perdem, on ens trobem?". Fes que
sembli un joc, ho aprendran millor.

Contes i dibuixos sobre emergéncies. Fes servir
contes, videos o dibuixos per explicar qué fan els
bombers, la Creu Roja o els sanitaris. Aix0 els ajuda a
veure que hi ha persones preparades per ajudar.

Reforca la idea que no estan sols/es. Davant la
confusié o l'espant, feu-los saber que sempre estaran
acompanyats per una persona adulta i que preparar-se
€s una manera de sentir-se segur, no de tenir por.






A
Persones amb discapacitat

Assegura’t que entenen la situacié. Fes servir un
llenguatge senzill, pictogrames o sistemes alternatius,
si cal. Sobretot, fes-los preguntes fins a estar segur/a
gue comprenen els riscos i el pla d'emergéncia.

Inclou-les en la creacié del pla. Quée necessiten si cal
evacuar? Que els dona seguretat? Quins suports o
ajudes técniques requereixen?

Prepara un kit adaptat. Inclou-hi medicacié, ajudes
técniques (audiofons, bastd, carregadors de cadira
eléctrica..), una targeta amb dades mediques i
contactes. Assegura't que el puguin fer servir facilment.

Assaja simulacres les vegades que calgui. Fes
simulacres adaptats a la seva realitat: com sortir de
I'edifici, com avisar, com mantenir la calma. Repetir-ho
dona confiancga. Fes servir suports visuals o guies pas a
pas.

Defineix qui els dona suport en cas d’emergéncia.
Identifica persones de confianca que els puguin donar
suport. Inclou-les en el pla i comunica clarament qui
sén a tots els implicats.

Reforca la seva autonomia i participacié. Fes-los
sentir part del pla, no només receptors d'ajuda. La seva
experiéncia i coneixement sobre les seves capacitats
sén clau per a una preparacioé eficac.
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Persones grans

Parla amb elles, pero sobretot, escolta-les. Explica'ls
els riscos (com onades de calor, talls de llum o
evacuacions) amb empatia i oferint-los solucions.
Escolta com se senten i que temen. Involucra-les en
les decisions: aix0 els donara confianca.

Elabora un pla que no les aclapari. Dona'ls per escrit
els passos a seguir quan arribi l'emergencia i
assegura't que els entenen. El pla ha d'incloure a qui
trucar, on anar, qué portar i com demanar ajuda.

Crea una xarxa de suport propera. Parla amb veinat,
familiars o voluntariat perqué algu les visiti en cas
d'alerta o els truqui. Intenta qgue es coneguin
préviament.

Assaja el simulacre. Com sortir de casa, com fer
servir el boté d'emergéncia, com tancar la clau del
gas o com mantenir-se fresc en una onada de calor.
Practicar i repetir ajuda a recordar millor.

Reforca el seu paper actiu. Fes que se sentin Utils:
dona'ls tasques i responsabilitats que ho siguin de
debo. Aixi, se sentiran part de la solucid, reforcaran la
seva autoestima i hi aportaran la seva experiencia.
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Mascotes

Fes un pla especial per a la teva mascota. En cas
d'evacuacioé, on anira? Hi ha llocs on [l'acceptin?
Informa’t sobre refugis i allotjaments pet-friendly.

Prepara-li un kit d’emergéncia especial. Inclou-hi
aigua, menjar per a almenys 3 dies, corretja o
transporti, morrié, medicaments, bosses higiéniques,
cartilla veterinaria i una manta o joguina que li doni
seguretat.

Identifica la teva mascota correctament. Posa-li
microxip i una placa amb el teu numero de teléefon, ja
gue en una emergéencia es pot espantar i fugir. També
pots guardar-ne una foto actual per si es perd.

Entrena la teva mascota per a situacions noves.
Practiqueu com ficar-la al transporti, com fer servir la
corretja o com moure-la a llocs diferents. Com més
acostumada hi estigui, menys estres patira en cas
d'emergéncia.

Sabies que...

... més del 60% de les llars a

Espanya conviuen amb almenys
una mascota?







Alguns dubtes que et poden sorgir...

Com m’informo sobre els riscos de la meva zona?
Consulta el pla d'autoproteccié del teu municipi, identifica’'n
els riscos naturals (inundacions, incendis, terratremols),
coneix-ne les zones segures i d'evacuacié properes, i estigues
atent a les alertes meteorologiques.

Queé faig si rebo una alerta de emergéncia?
Segueix les instruccions de les autoritats, mantén la calma,
informa els teus familiars propers de la teva situacio, tingues
a ma el teu kit d'emergéncia i mantén-te informat per canals
oficials (radio, web de proteccid civil, xarxes oficials...).

Puc fer servir I'lascensor durant una emergéncia?

En la mesura que sigui possible intenta NO utilitzar mai
I'ascensor en cas d'incendi, terratremol, inundacié o apagada.
Pots quedar-hi atrapat sense possibilitat de rescat immediat.
Fes servir sempre que sigui possible les escales per evacuar.
En una inundacio, és recomanable deixar I'ascensor als pisos
superiors de la teva comunitat per evitar més danys a la
maquinaria.

Qué faig durant una apagada prolongada?
No obris la nevera/congelador innecessariament (mantenen
el fred 24-48h tancats), utilitza llanternes en comptes
d'espelmes per evitar incendis, desconnecta
electrodomeéstics per protegir-los de sobretensions en tornar
la llum i, si fa fred, reuneix la familia en una habitacié per
conservar la calor.






Contacta’'ns:
900 22 11 22 | www.creuroja.org

Segueix-nos:
@CreuRojaCAT
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