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2 VOLUNTARIADO

EL LADO MÁS HUMANO DE LA PANDEMIA, 
EL VOLUNTARIADO DE CRUZ ROJA

Más de 60 voluntarios y voluntarias 
de Cruz Roja han estado al servicio de 
nuestra población desde que se inicia-
ra el estado de alarma. Hombres y mu-
jeres de la ciudad de Melilla  que han 
puesto por delante valores y principios 
y que, a pesar de la incertidumbre de 
la situación, del miedo y de restarle 
tiempo de dedicación a sus familias, 
respondieron una vez más a la solicitud 
de ayuda por parte de nuestra Asam-
blea prestando su apoyo a los más 
desfavorecidos, donde realizaron una 
encomiable labor humanitaria. Desde 
el minuto cero no cesamos de recibir 
un importante número de ofrecimien-
tos de personas que querían ayudar 
y que, durante todo este tiempo, han 
realizado una labor humanitaria digna 
de elogio y reconocimiento en tiempos 
tan difíciles.
Voluntarios y voluntarias de Cruz Roja 
han hecho frente a una situación tan 
grave como inesperada y a la que des-
de el primer instante se han sumado a 
pesar del temor a un posible contagio.
Pero pese a todo, estos hombres y mu-
jeres han salido a llevar medicamentos 
a las personas que por ser de especial 
riesgo no podían salir de sus hogares, 
sobre todo las personas mayores. Han 
proporcionado alimentos, productos 
de higiene y artículos de bebés a quie-
nes, debido a las circunstancias, se 
han quedado sin recursos. Han dado 

asistencia sanitaria y apoyo social 
semana tras semana, hora tras hora a 
quienes, por el cierre de las fronteras, 
se han quedado atrapadas en nuestra 
ciudad.
Han llevado a cabo el traslado al nuevo 
centro de emergencia de Cruz Roja 
a personas residentes en el CETI que 
eran especialmente vulnerables ante 
un brote de coronavirus en el centro. 
Pacientes oncológicos, con problemas 
coronarios y respiratorios, cuyas vidas 
podían estar en peligro ante un posible 
contagio.
Además de la labor sanitaria, los 
voluntarios y voluntarias de Cruz Roja 
han realizado llamadas de seguimiento 
a personas mayores, con problemas 
de salud, con dificultad social, inten-
tando en cada una de las llamadas 
proporcionarles apoyo emocional y 
compañía.
Han entregado mascarillas a la 
población melillense para contribuir a 
facilitar la nueva normalidad en la que 
la protección individual era y es un 
objetivo básico para evitar la propaga-
ción de esta pandemia.
Uno de estos voluntarios es José 
Antonio García Herrera. “Sentí la 
necesidad de colaborar con aquellas 
personas que más lo necesitaban, 
y a través de una amiga, me hice 
voluntario de Cruz Roja. Pasaba por 
una situación personal no muy buena 

y hacerme voluntario ha sido de gran 
ayuda… Levantarme cada mañana 
con el propósito de poder dar algo 
de mí, organizar trabajos y compartir 
experiencias con otros voluntarios ha 
hecho que mi vida haya encontrado 
un sentido positivo. Gracias a hacerme 
voluntario he podido ver la labor que 
Cruz Roja lleva a cabo. Me consta que 
la labor de ayuda la llevan a cabo los 
365 días del año. Realizan una labor 
indescriptible”, resume.

María del Carmen comenzó 
como voluntaria en el año 2014 
en el Programa de Socorro y 
Emergencias.
“En el día a día como voluntaria 
he vivido muchas experiencias 
llevando a cabo mi voluntariado 
como socio-sanitaria. Desde que 
comenzó el estado de alarma, he 
estado prestando servicio en el 
complejo del Vº Pino y en la Plaza 
de Toros asistiendo a las personas 
que por el cierre de fronteras se 
han quedado atrapadas en Meli-
lla. Sientes que recibes más de lo 
que das, las personas a las que 
he tenido que atender durante 
esta pandemia me han contado 
sus historias, cómo viven, cómo 
se siente… eso te hace más gran-

de como persona.
Además de poder llevar a cabo 
una labor social con todas ellas, 
mi labor como sanitaria no ha 
quedado en un segundo plano. 
He tratado con pacientes con 
enfermedades crónicas las cua-
les, con la ayuda del médico, se 
les ha podido suministrar sus 
tratamientos correspondientes 
a sus patologías, curar heridas, 
úlceras, realizar suturas… Esos 
han sido otros de mis cometi-
dos. Como voluntaria en este 
departamento, me siento muy 
satisfecha cuando ayudo al que 
lo necesita. Vivo experiencias 
donde aprendo día a día lo que 
me hace progresar como perso-
na”, relata. 

María del Carmen Prada Gorgé  
tiene 22 años. Estudiante de 3º de 
Enfermería, es Técnico de Laboratorio 
Clínico y Biomédico, y de Anatomía 
Patológica y Citodiagnóstico.
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stas muestras de solidaridad han venido de 
la mano de deportistas, periodistas, perso-
nas del mundo de la cultura y otros muchos 
a través de vídeos donde, además de ensal-
zar la labor de nuestra Institución y la del 

voluntariado, pedían la colaboración ciudadana para 
unirse al Llamamiento Cruz Roja Responde.
Nuestra Asamblea también ha recibido muestras de 
solidaridad de parte de algunos melillenses. Entre esas 
personas destacamos a Pablo Pérez y a Gabriel Villaeu-
ve; a Makers Melilla, por la donación de pantallas pro-
tectoras; Costuras Ikran, por la donación de mascari-
llas para los voluntarios y voluntarias que prestaban 
servicio en los puestos habilitados en el estado de alar-
ma; a la empresa Carmelo Martínez, por la donación de 
16 mascarillas infantiles para los niñas y niñas del Cen-
tro de Emergencias de Inmigrantes y para los menores 
de la Casa de Acogida de Cruz Roja; a Bombalurina, por 
la puesta en marcha de un crowdfunding para recaudar 
fondos en Melilla a través de Cruz Roja Responde; al 
claustro de Profesores del I.E.S. Reina Victoria Eugenia, 
y a los aplausos recibidos de parte del Cuerpo de la Po-
licía Nacional, que tuvieron a bien venir hasta nuestra 
sede para mostrarnos su agradecimiento.

E

Sentir el apoyo de los que están cerca
Son muchas las personas de nuestra ciudad que, a lo largo del estado 
de alarma, y a raíz de la puesta en marcha del Llamamiento Cruz Roja 
Responde, no dudaron en mostrarnos su apoyo.
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Ayuda a los más vulnerables
Debido al cierre de nuestras fronteras, marítimas, aéreas y terrestres a causa del Covid-19, han 
sido muchas las personas que se quedaron en nuestra ciudad separadas de sus familias.

Ante esta situación, Cruz Roja, y a petición de la Con-
sejería de Economía y Política Sociales, estableció un 
puesto sanitario avanzado en el albergue del Vº Pino 
que posteriormente fue trasladado a la Plaza de Toros, 
donde continúa en la actualidad.
Asimismo, y a petición de la misma Consejería, se puso 
en marcha un sistema de entregas de medicamentos 
a domicilios de personas que se encontraban en ais-
lamiento domiciliario o bien no tenían posibilidad de 
acercarse a los establecimientos farmacéuticos.
Desde el inicio del estado de alarma, no hemos dejado 
de lado a ninguna de las personas que día tras día ne-
cesitan de nuestra ayuda como son aquellas en situa-
ción de extrema vulnerabilidad. 
Nuestros mayores que son atendidos desde diferen-
tes proyectos como Teleasistencia, Enrédate, Ayuda 

a Domicilio, Socios y Socias de Cruz Roja Melilla, se 
les han realizado llamadas de seguimiento con el fin 
de proporcionarles información, apoyo emocional y 
compañía para ver cuál era su estado y lo principal, si 
se encontraban bien y si necesitaban algo. 
Mujeres víctimas de violencia de género, familias en 
exclusión social y personas en proceso de adicciones 
han recibido llamadas de seguimiento de parte del 
equipo de técnicos de nuestra Asamblea.
A través del Llamamiento Cruz Roja Responde se 
pone en marcha un sistema de entregas de ayuda 
para cubrir necesidades básicas de la población me-
lillense con entrega de productos alimenticios, de 
higiene y medicamentos con prescripción médica, 
continuando con las entregas a domicilio de medici-
nas a personas que no podían salir de su hogar.

ACCIONES 

Para cualquier reclamación respecto a la distribución de la revista, póngase en contacto con 
su Comité Provincial. Cruz Roja es una publicación plural, respetuosa de las opiniones de sus 
colaboradores y articulistas aunque no las comparta necesariamente.


