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Imprescindibles

na opcion de vida. Al-
guien me dijo una vez
que eso es ser volunta-
rio. Acepté esa expli-
cacién, la di por vali-
da, pero con el tiempo he llegado
a la conclusion de que es algo més.
No es una opcion, es una manera
de ser y de estar en el mundo. Es
vivir sabiendo que la persona que
tienes al lado es que igual que tu,
igual de vulnerable que tu. Ser
voluntario es vivir haciendo de la
humildad y la empatia las leyes
que rigen el dia a dia, porque de su
cumplimiento depende la dignidad
de todas y cada una de las personas
con las que compartimos el mun-
do, la vida.
La empatia se ve. La he visto estos
dias en la mirada de Javier. Vive en
Caceres y desde hace un tiempo no
tiene trabajo. Cada dia se enfunda
su chaleco rojo y hace la compra
de alimentos y medicinas para que
los vecinos de mayor edad no sal-
gan de sus casas, no se expongan a
contagiarse con este maldito virus
que tantas vidas nos estd robando.
La he observado en la sonrisa de
Antonio, un sevillano estudiante
de Medicina que si el virus no se
hubiese cruzado en su camino se
hubiese graduado en mayo, y que
ahora prepara cestas de alimentos
e higiene para las familias extre-
mefias que peor lo estdn pasando.
La he vivido en Alicia y en su rigor
y profesionalidad cuando se pone
un Equipo de Proteccion Indivi-
dual y se monta en una ambulancia
para ayudar a transportar a perso-
nas afectadas por el Covid-19 a los
hospitales. He comprobado que
existe cuando Carlos y Juan José
se montan en sus camiones y lle-
van comida a todos los pueblos de
la region para que a nadie le falte
el alimento. O cuando Laura Maria
y Ana preparan para los mas pe-
quenos juegos educativos para ha-
cer mds llevadera esta dura y larga
cuarentena.
La humildad se siente. La he sen-
tido en los ojos de Catalina, cuan-
do desconfiaba de su francés y sin

saberlo se convertia en la madre de
cientos de personas migrantes que
ha atendido y atiende Cruz Roja en
la regién, cuando su mano blan-
ca tomaba una mano negra que le
apretaba mientras entre lagrimas le
contaba su historia. La he palpado
en la mirada azul de Esteban cuan-
do acude a cada casa para saber
qué hace falta, cuando va mds alld
de los listados oficiales y se acerca
al hogar de quienes menos tienen,
aunque no estén en las estadisticas,
para que no les falte comida.

Ellos y ellas son el voluntariado de
Cruz Roja en Extremadura, el co-
razén y el alma de esta Institucion.
800 historias de vida que quedan
fuera del foco medidtico pero cuya
labor silenciosa contribuye al bien-
estar y el progreso de la sociedad.
Esta crisis nos ha puesto frente al
espejo para recordarnos que SOmos
seres dependientes e interdepen-
dientes, seres vulnerables y dvidos
de cuidados. Es el voluntariado la
respuesta de la sociedad civil or-
ganizada ante la desigualdad, las
situaciones de emergencia o la
pobreza. Una respuesta que se da
desde la empatia, desde 1a humil-
dad y, también, desde el cono-
cimiento y la formacién. Porque
como en cualquier dmbito en la
vida, también aqui no todo vale.
Mids de 160 afios después de la ba-
talla de Solferino, de la que nacié

de manos de Henry Dunant la idea
de crear la primera organizacion
humanitaria del mundo para ali-
viar el sufrimiento de los com-
batientes de la guerra, Cruz Roja
defiende los mismos principios
que la vieron nacer: Humanidad,
Imparcialidad, Neutralidad, Inde-
pendencia, Servicio Voluntario,
Unidad y Universalidad.

El voluntariado de esta Institucion
es el bdlsamo que cada dia inten-
ta aliviar el dolor de las personas,
quienes con su compromiso y tra-
bajo luchan para garantizar la dig-
nidad de todos. No importa dénde
ni cudndo. Cuando se les necesita,
siempre estdn ahi. A todos ellos,
gracias. Hago mias las palabras del
secretario general de la Federacién
Internacional de la Cruz Roja y la
Media Luna Roja: “No se trata de
cifras, de contar voluntarios, sino
de que los voluntarios cuenten”.
Cuentan, probablemente no sean
conscientes de cudnto. Quizds no
se lleguen ni a imaginar que se
han convertido en parte de la fa-
milia de muchas de las personas a
las que ofrecen su desinteresada
ayuda. Contdis para garantizar la
dignidad, la igualdad, la equidad,
la justicia social. Sois, para muchos
y muchas, imprescindibles.

Jesus Palo, presidente de Cruz Roja
Espaiiola en Extremadura.
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Cruz Roja en Extremadura cuadruplica
el numero de personas atendidas gracias
al esfuerzo del voluntariado

La Organizacidn en Extremadura ha cuadriplicado el numero de personas aten-
didas desde el inicio del estado de alarma decretado como consecuencia de la
pandemia Covid-19 gracias a la labor y esfuerzo de 900 voluntarios.

La Institucion ha pasado de aten-
der a 8.785 personas a fecha 14 de
marzo a 41.016 a 31 de mayo, un
total de 32.231 personas mads en el
area de Inclusién Social.

La primera de las intervenciones
que ha realizado Cruz Roja Espa-
fiola en Extremadura comenzo el
15 de marzo, cuando el voluntaria-
do de la Institucién se encargé de
garantizar las necesidades nutri-
cionales de mds de 1.100 menores
extremenos de familias con nece-
sidades especiales. Apenas unos

dias después, la entidad humani-
taria puso en marcha el plan Cruz
Roja Responde para garantizar
una respuesta adecuada a los mds
vulnerables: personas mayores,
con discapacidad y enfermeda-
des crénicas que participan en sus
programas de salud. La Institucion
garantizé, ademads, la continuidad
del programa habitual de reparto
de Alimentos para la solidaridad’.

En este periodo, Cruz Roja ha re-
forzado también su programa de
Teleasistencia y se ha estrechado

la colaboracién con las empresas
e instituciones de la comunidad,
lo que ha favorecido el incremento
de entregas de bienes de primera
necesidad a mas de 4.000 nuevas
familias.

Otras 6.418 personas han recibido
informacion via telefénica durante
el estado de alarma, y se ha atendi-
do a 1.683 personas con asistencia
de salud farmacolégica.

Durante este tiempo, el volunta-
riado de Cruz Roja Espafiola en Ex-
tremadura también ha colaborado




haciendo la compra de alimentos y
medicamentos a personas mayores
o con alguna discapacidad, para
favorecer que estas permanecie-
ran en sus casas y evitar el riesgo
de contagio por Covid-19.

En el apartado de Socorros y
Emergencias, en este periodo se ha
atendido a un total de 1.127 perso-
nas. La Institucion ha puesto a dis-
posicion 30 ambulancias, vehicu-
los en los que se han realizado 738
transportes a personas afectadas
por el virus.

Por otra parte, los psicélogos del
Equipo de Respuesta Inmediata en
Emergencias (ERIE) han prestado
asistencia psicosocial a personas
afectadas por el Covid-19 o que
han intervenido en la lucha contra
la pandemia.

El presidente de Cruz Roja Espa-

HISTORIAS

EXTREMADURA

En poco més de dos
meses, la Institucion
enExtremaduraha
pasado de atender a
6./83 personas enel
drea de inclusion social
a41.016.Fl esfuerzo
del voluntariado ha
sido esencial para po-
der llevar a cabo todas
estas actuaciones.

nola en Extremadura, Jesus Palo
Tiburcio, ha destacado el esfuerzo
que ha realizado el voluntariado
de la Institucién durante este pe-
riodo, al tiempo que ha agradecido
la colaboracion que han prestado
también las empresas de la comu-
nidad.

“Las necesidades de las personas,
especialmente aquellas que se en-
cuentran en una situacion de espe-
cial vulnerabilidad, se han incre-
mentado como consecuencia de la
pandemia. Desde Cruz Roja hemos
podido llegar a mds ciudadanos
gracias al enorme esfuerzo que han
realizado los voluntarios y volun-
tarias de la Institucion. Ellos son
el verdadero motor de esta casay
sin su trabajo hubiese sido imposi-
ble llegar a toda la ciudadania”, ha
manifestado.




LA INSTITUCION
AGRADECE LA
SOLIDARIDAD Y
COLABORACION DE LAS
EMPRESAS EXTREMENAS

El presidente de Cruz Roja Espafiola en Extremadura,
Jesus Palo Tiburcio, ha agradecido la solidaridad y
colaboracién de las empresas de la region para hacer
frente a la crisis sanitaria, econémica y social provo-
cada por la pandemia Covid-19. “En estos momentos
de extrema dificultad todos sumamos en la tarea de
hacer frente al coronavirus, una labor que hemos de
afrontar juntos para no dejar a nadie atrds, especial-
mente a las personas que mas sufren y mds precisan
de la solidaridad y ayuda de todos y todas”, ha in-
dicado el presidente de Cruz Roja en Extremadura.
Desde el pasado mes de marzo han sido muchas las
empresas y organizaciones que han colaborado con
la Institucion. Son muchos quienes se han sumado
al Plan Cruz Roja Responde como la empresa extre-
mefia Mavem e Hijos, Panaderia Capricho, Pollos
Asados de Extremadura o Nestlé, quien ha donado 40
palés de botellines de agua de su fdbrica situada en
Herrera del Duque para su reparto en hospitales de
la region. También han colaborado instituciones pu-
blicas como el Centro Tecnoldgico Agroalimentario
de Extremadura (CTAEX), facilitando desinfectante
de manos.

ALIADOS

EL TRABAJO CONJUNTO

DE CRUZ ROJA, LAS
INSTITUCIONES Y EMPRESAS
PERMITE LLEGAR A MAS
FAMILIAS PARA GARANTIZAR
SUS NECESIDADES BASICAS

El trabajo conjunto y cooperacién de la Institucién
con las administraciones publicas y empresas ha
permitido llegar a mas familias para garantizar sus
necesidades basicas. Asi, el pasado 6 de abril Cruz
Roja Espafola en Extremadura inicié una nueva
campafa de reparto de cestas de alimentacion

a personas vulnerables de la region, una accion
con la que se ha llegado a mas de 1.000 familias
residentes en la comunidad.

Las cestas contienen leche, aceite, legumbres y la-
tas de conservas entre otros alimentos y han sido
repartidas, junto con kits especiales de alimentos
perecederos y comida especial para bebés, por el
voluntariado de la Instituciéon en Extremadura.
Junto a esta accion, la entidad humanitaria ha
repartido a través de sus voluntarios y voluntarias
kits de higiene personal y de hogar a mas de un
millar de familias. Todo ello con la finalidad ultima
de preservar la dignidad de toda la ciudadania
extremena, especialmente la de aquella que peor
lo ha pasado como consecuencia de la crisis pro-
vocada por la pandemia Covid-19.
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EL EQUIPO DE
RESPUESTA
INMEDIATA HABILITA
DOS ALBERGUES
PROVISIONALES PARA
ATENDER A PERSONAS
SIN HOGAR

Cruz Roja Espanola en Extremadura

ha habilitado durante este periodo dos
albergues provisionales para dar cobijo a
personas sin hogar gracias a la colabora-
cién con las instituciones locales, uno en
el Polideportivo Municipal de Don Benito
y otro en el de Las Palmeras, de Badajoz.
Voluntarios y voluntarias de las Asambleas
Locales de Don Benito, Villanueva de la
Serena y Badajoz del Equipo de Respues-
ta Inmediata en Emergencias (ERIE) han
sido los encargados de habilitar estas
instalaciones para albergar a 60 personas
en cada una de ellas.

La Institucion ha sido la encargada de
desarrollar toda la parte logistica, y Ca-
ritas se ha hecho cargo de atender a las
personas sin hogar.

Cruz Roja Espafola en Extremadura ha
facilitado camas, mantas, sacos de dormir
y kits de higiene personal, ademas de
montar y acondicionar todo el espacio.

EXTREMADURA

EL VOLUNTARIADO

DE CRUZ ROJA EN
EXTREMADURA GARANTIZA
LAS NECESIDADES
NUTRICIONALES DE
MENORES DE FAMILIAS CON
NECESIDADES ESPECIALES

El voluntariado de Cruz Roja Espafiola en Extremadura
garantizé desde el pasado 16 de marzo las necesidades
nutricionales de 1.150 menores extremefios de familias con
necesidades especiales, una accion puesta en marcha en
coordinacién con la Junta de Extremadura en el marco
del proyecto ‘Garantia de atenciéon a menores en riesgo y
emergencias’.

El objetivo de este plan es garantizar la cobertura de las
necesidades basicas de alimentacion de menores cuyas
familias cuenten con necesidades especiales en la comu-
nidad detectadas por los Servicios Sociales de Atencion
Social Basica.

A los menores se les ofrece almuerzo y comida, asi como
apoyo psicosocial. Para garantizar la entrega de los ali-
mentos, la Institucidon ha establecido puntos de distribu-
cion de kits de comida individualizados para su posterior
entrega a cada uno de los domicilios de los menores por
parte del voluntariado de Cruz Roja Espafiola en Extrema-
dura. Se trata de voluntarios y voluntarias de diferentes
perfiles como psicologos, trabajadores sociales, educa-
dores sociales, socorristas de acompafamiento, personal
sanitario y conductores, entre otros.




Mas de medio
millar de
personas recibe
apoyo del Plan
de Empleo tras
la declaracién
del estado de
alarma

Mads de medio millar de perso-
nas en Extremadura ha recibi-
do orientacién laboral indivi-
dualizada en remoto a través
del Plan de Empleo de Cruz
Roja tras la declaracion del es-
tado de alarma por el Covid-19.
En el marco del Plan Cruz
Roja Responde, la Institucion
ha ofrecido respuestas globa-
les a la situacion generada por
la pandemia, respuestas que
también tienen como objetivo
reducir el impacto econémico
y social, y apoyar en materia de
empleo a las personas mas vul-
nerables. Ademas, la Organiza-
cién ha puesto a disposicion de
la ciudadania a través de su pa-
gina web tres cursos gratuitos'y
ha reforzado los conocimientos
de su voluntariado sobre enfer-
medades infectocontagiosas.

La Institucion refuerza sus planes de
contingencia para garantizar la seguridad
sanitaria de las personas refugiadas que atiende

Cruz Roja Espafiola en Extremadura ha reforzado sus planes de contingencia
para garantizar la seguridad sanitaria de las personas refugiadas que atiende
en sus centros en la region.

Desde el inicio de la pandemia, la Institucion ha extremado en las instalacio-
nes que gestiona las medidas de limpieza y desinfeccion, ha facilitado a las
personas las medidas de higiene a adoptar, como el lavado de manos, y ha
establecido protocolos de actuacion en caso de contagios y pautas a seguir
ante posibles sintomas.

Ademas, la Organizacién ha garantizado la continuidad de las clases a los
estudiantes y la teleformacion para los adultos.

Cruz Roja
Juventud elabora
materiales
educativos

para hacer mas
llevadero el
confinamiento a
los mas pequeinos

Roja Juventud en Extremadura ha elaborado materiales educativos para
hacer mds llevadero el confinamiento provocado por el Covid-19 a los
nifios y nifias de la region.

El voluntariado del Equipo de Sensibilizacion e Informacion ante Emer-
gencia (ESIE), compuesto por diferentes perfiles como profesorado, tra-
bajadores y educadores sociales y psicélogos, ha preparado un completo
dossier de 80 pdginas que contiene desde talleres de recetas para cocinar
con los padres y madres hasta juegos educativos como puzzles y activida-
des deportivas para practicar en casa.

Durante este periodo, el voluntariado del drea de Juventud ha preparado
también una serie de videos cortos para ayudar a los nifios y nifias y a sus
familias a gestionar las emociones.
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