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“SIEMPRE HAY ESPACIOS

DONDE TE BRINDAN
UNA OPORTUNIDAD,
COMO EN CRUZ ROJA”

Recogemos los testimonios de seis usuarios de Cruz
Roja Murcia a los que la crisis golped de forma muy
dura y gque han conseguido salir adelante gracias
ala ayuda de la Institucion. Estas son sus historias.

A.H.P.

Hola a todos. Cruz Roja me invita a contar
mi historia. Llegué a ellos en un momento
de mi vida muy dificil. Soy una mujer mur-
ciana con tres hijos. Antes mi vida era de
lo mds normal, con mi trabajo y mi vida or-
ganizada, pero la maldita crisis me golped
con fuerza y después de dos desahucios
me adjudicaron una vivienda social, a la
que llegué en 2012.

Sin trabajo y con una ayuda del IMAS de
300 euros no podfa hacer frente a la fianza,
y al primer mes de alquiler me hablaron de
Cruz Roja. Me dirigl a ellos y gracias a su
ayuda conseguf hacer frente a los prime-
ros pagos. A partir de ahi no han dejado de
ayudarme de muy diversas formas: recibos
de agua, de luz, alimentacidn, material esco-
lar... incluso me pusieron una cocina, ya que
la casa estaba completamente vacia.

Yo solo tengo palabras de agradecimiento.
Sin su ayuda me hubiera sido muy dificil salir
adelante.Y aunque mi situacion actual sigue
siendo bastante precaria, sé que ellos estardn
siempre alli para ayudarme si lo necesito.

Matilde, Alberto, M* JesUs, Isabel, M* José,
Salvador; Radl y muchos mds: gracias a todos
por la gran labor que hacéis.

Hind Bennouali

Me casé en el afio 2000 y mi situacion era
buena. Mi marido trabajaba, en ese momen-
to, en la construccién, como oficial de I°.
En ese tiempo pagdbamos la luz, el agua, el
alquiler.. los gastos bdsicos de una familia
normal. Cuando nacieron mis dos primeros
hijos la economfa iba bien y segufamos pa-
gando todos los gastos porque mi esposo
aun tenfa trabajo.

En el 2008 nos llamé la empresa de mi
marido para irnos a vivir a Sucina. Alli paga-
bamos un alquiler de 450 euros, aparte de
luz y agua. En ese momento nacié mi ter-
cera hija y a partir de ahi empeord nuestra

"HAY QUE TENER FE
EN LA VIDA PORQUE
DEBEMOS MIRAR
SIEMPRE POR LA

FAMILIAY LOS HIJOS.

ADEMAS, SIEMPRE
HAY ALGUIEN PARA
FCHARNOS UNA
MANO. CRUZ ROJA
SIEMPRE HA TENIDO
LA PUERTA ABIERTA
PARA MI”

Mds informacién en www.cruzroja.es
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situacion, ya que la empresa de mi marido
le entregaba cheques sin fondos. Pasé seis
meses trabajando para ellos, pero no le pa-
garon lo que le debian. Nos tuvimos que
trasladar de nuevo a Murcia. No tenfamos
con qué pagar nuestra vivienda.

Al final, mi marido empezd a cobrar el
paro y pudimos vivir de alquiler; pero cuan-
do el paro se acabdé mi marido empezd a
cobrar el subsidio por desempleo y desde
ese momento nuestra situacién econémica
empezd a caer en picado.

Me vi en un momento de desespera-
cién y me fui a Cruz Roja con una factura
de 300 euros de acumulacién de luz por-
que la duefia de la casa me dijo que si no
la pagaba me quitaba el contador y nos
tendrfamos que marchar inmediatamente
de la casa.

En Cruz Roja me atendid el personal
de la oficina con mucha educacién. Les
comenté mi situacién econdmica y me
dijeron que tenfa que llevar una documen-
tacion reglamentaria y el recibo de la luz.
Me pagaron dicha deuda de forma urgente
y me dieron de alta en ayuda familiar. Des-
pués empezaron a darme alimentos y ropa
para mis hijos.

Agradezco mucho las ayudas recibidas.
Nos han permitido salir adelante durante
una etapa muy dura. Nos han dado comi-
da, tarjetas del Mercadona para productos
frescos, pagos del suministro eléctrico, gafas
para mi hijo... y en septiembre de 2015 me
ayudaron también en los libros del colegio.
Si tengo que transmitir alglin mensaje serfa
de dnimo.

La crisis es temporal y la pasaremos
poco a poco. Hay que tener fe en la vida
porque debemos mirar siempre por la
familia y los hijos. Ademds, siempre hay al-
guien para echarnos una mano. Cruz Roja
siempre ha tenido la puerta abierta para mf,
tanto psicoldgica como econdmicamente.
Se lo agradezco mucho.

Isidro Lopez Monteagudo
Tras unos afios trabajando y sin problemas
econdémicos, decidi meterme en una hi-
poteca. La cosa iba bien, sin nada de lujos,
pero tiraba para adelante sin depender de
nadie. Tras el cierre de la empresa no pude
soportar esta crisis tan grande y me vi su-
mido en medio de un caos inimaginable.
Era imposible encontrar un trabajo v, sin
ayudas de ningun tipo, la hipoteca me aho-
gaba: luz, agua... y el frigorifico cada vez se
vefa mds vacio.

Mi mujer cobra 400 euros. Con eso
pagamos la hipoteca, y no da para mucho




mds. Suerte que encontramos a Cruz Roja.
Nos dan alimentos cada vez que pueden,
nos ayudan a pagar luz y agua, hacen cur-
sos muy interesantes para estar formado
de cara a la vida laboral...

La situacion ha cambiado. Ahora sé que
siempre hay alguien a tu lado que te da
un un pequefio empujén, que te ayuda y
te anima a seguir buscando trabajo. Rezo
para que el dia de mafiana las cosas vuel-
van a la normalidad.

José Arce

Soy enfermo crénico desde 2005, pues
sufri un infarto grave de miocardio que
me obligd a cambiar mi forma de vida per-
sonal y laboral. En el afio 2010, debido a
la crisis inmobiliaria y econdmica que se
produjo en el pafs, me vi obligado a cerrar
mi pequefia empresa, lo que me llevo a
una situacion personal y econémica limite.
Gracias a los servicios sociales del IMAS
he conseguido ir sobreviviendo con las
ayudas que me han concedido.Y también
con las del INEM.

En el dltimo afio Cruz Roja Murcia tam-
bién me ha ayudado en varios momentos
vitales de suma importancia, pues gracias
a ellos vy a su equipo, de gran calidad hu-
mana, he conseguido que, de manera muy
educada y correcta, me ayudaran con mis
problemas y continuar asf con una vida
digna. También quiero agradecerles su ayu-
da moral. Para mf ha sido importantfsimo
el trato que he recibido. {Gracias!

Zahara Ezrouti

Me llamo Zahara Ezrouti, tengo 37 afios
y tengo dos hijos.Vine a Espafia en 2005,
embarazada de cuatro meses. No sabfa
hablar espafiol y no tenfa papeles ni tra-
bajo. Aln asi me gusta la vida en Espafia.
La gente aqui es muy buena y amable, y te
ayudan de corazén. Un dfa, en 2007, una
amiga me hablé de Cruz Roja. Me comen-
té que ellos podrian ayudarme a encontrar
un trabajo, a aprender espafiol y a todo
lo que pudiera necesitar. También me dijo
que la gente que trabaja en Cruz Roja son
muy buenas personas. Fui corriendo a pe-
dir ayuda.

Nada mds entrar por la puerta me di
cuenta de que todo lo que me habfa dicho
mi amiga era cierto. Los trabajadores son
muy buenos y amables. A mi me han ayuda-
do mucho: para encontrar un trabajo, para
la comida, para la ropa de mis hijos. Gracias
a ellos también he podido pagar el alquilen,
el agua y la luz. Ademds, me ayudan con los
libros de colegio. Estoy muy agradecida a

todas las personas que me han ayudado:
a Raul, a Salvador, a Marfa José, a Raquel, a
Juan Diego...

Merci

Hola, tengo 52 afios, soy profesional y emi-
gré hace |9 afios a Espafia. Mi proyecto
consistia en permanecer solo dos afios.
Tal vez algo mds. Solo el tiempo suficiente
para poder construir mi casa. Siempre qui-
se viajar a Espafia.

Me Illamaba mucho la atencién desde
que era nifia. Todo fue como me lo pro-
puse Y, cuando regresé a Ecuador, que es
mi pafs de origen, me robaron todo lo que
tenfa. Ademds, el pais era un caos en todos
los sentidos, sobre todo en el econdmico:
sufrlamos un corralito financiero y la vida
no era facil.

Entonces decidf regresar a Espafia, don-
de siempre me trataron bien. Trabajaba
mucho. Entonces en Espafia la economia
era muy buena, por lo que nunca llegué a
imaginarme lo que vendrfa después. Llevaba
|2 afios trabajando estupendamente, con
un sueldo ajustado a ley, haciendo lo que
realmente me gusta, que es estar de cara
al publico, ayudando, orientando, apoyando,
gestionando... todo aquello que otras per-
sonas no podian hacer.

El puesto de trabajo lo encontré gracias
a un grupo de personas maravillosas que
confiaron en mfi, en mis capacidades, y me
dieron la oportunidad de trabajar como ad-
ministrativa. Desde aqui mis sinceros agra-
decimientos. Ademas, habia consolidado mis
estudios y esto me favorecié ain mds para
mejorar mis opciones laborales.

Pero como si de una pesadilla se tratara,
de la noche a la mafiana me vi desemplea-
da. En plena crisis opté por hacer un mdster
universitario a la espera de que la situacion
mejorara. Pero, al contrario, la situacién em-
peoraba y cada dfa se hacfa mds critica.

Buscaba empleo por todos los sitios
y lugares, enviaba cientos de curriculums

a todas las empresas y ofertas laborales,
hasta para trabajar en almacenes o en el
campo. Pero nunca me llamaron, ni para el
trabajo mds cualificado ni para el menos
cualificado.

Asf las cosas, llegd el momento en el
que se agotd el paro vy la ayuda familiar.
Estaba al Iimite de mis posibilidades eco-
ndmicas. No tenfa para cubrir el alquiler,
ni la luz, ni el agua. Era una situaciéon muy
triste, muy dura, que se vive a solas, dentro
de tus paredes. Si no fuera por la fuerza
moral y espiritual que tengo, no sé qué ha-
bria sido de mf.

Pero siempre hay personas y espacios
en los que te brindan una ayuda, donde te
reciben con una sonrisa sincera y donde la
gente te aporta esperanza e ilusién. Este
espacio es Cruz Roja en Murcia.Ya conocia
de los recursos que disponfa para los mds
necesitados. En mi antiguo trabajo solia
coordinarme con los distintos proyectos
que habifa sobre inmigracién. Ademds, soy
voluntaria desde hace ocho afios (quizds
algo mds), y ahora me ha tocado a mf uti-
lizar sus recursos. Me han ayudado para
pagar el alquiler; con los alimentos... y con
muchas cosas mds.

Nunca pensé que podia llegar a esta
situacidn. Siento mucho dolor, pero agra-
dezco con todo mi corazdn la ayuda pres-
tada por Cruz Roja. A veces se me escapa
alguna ldgrima cuando recibo alguna de sus
muchas ayudas. Pero son ldgrimas de ale-
gria. De alguna manera, gracias a ellos me
siento acompafada y protegida.

Actualmente trabajo limpiando casas,
aunque no cotizo a la Seguridad Social ya
que solo cobro 250 euros por dos horas
diarias de lunes a viernes. Esta situacion
me ha dado fuerzas y me anima a seguir
buscando empleo y a enviar curriculums.
Nunca me niego a trabajan

Esto es lo que os puedo contar. Gracias
a Cruz Roja Murcia por su ayuda y colabo-
racién. Gracias.
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Un total de 153.000 personas se
benefician de los programas y proyectos
de Cruz Roja en la Region de Murcia

AURELIO LUNA, PRESIDENTE DE LA INSTITUCION EN MURCIA, DESTACO LA LABOR
DE LOS VOLUNTARIOS DURANTE LA PRESENTACION DE LOS DATOS DE 2016.

n palabras de Aurelio Luna, presi-
dente autonémico de Cruz Roja en
la Regién de Murcia, pronunciadas
durante la presentacién de los datos
de 2015, la Institucién ha podido llegar a tan-
tas personas “‘gracias a la inestimable labor de
los voluntarios, que han tenido que redoblar
su esfuerzo durante este afio,y a la solidaridad
de la sociedad murciana, lo que se traduce en
un aumento en el ndmero de socios y en mas
fondos de las cuestaciones y sorteos”.

Concretamente, el ndmero de volun-
tarios que desarrolla su actividad solida-
ria en la Institucién se sitda en los 4.639
murcianos, los cuales ceden, de manera
desinteresada, su tiempo y esfuerzo para
llegar a quien mds lo necesita. El nimero
de socios también ha aumentado en algo
mas de 2.500 durante el afio 2015, pasando
de los 24.797 alos 27.135. Son personas (y
también entidades) que aportan recursos
para que Cruz Roja pueda llevar a cabo sus
proyectos y actividades. Aurelio Luna invité
a los murcianos a “continuar con este es-
fuerzo colectivo para llegar a todas las per-
sonas que se encuentran en una situacion
de vulnerabilidad en nuestra Regién”.

El actual contexto social, y el hecho de
que las personas a las que atendemos aun
no hayan visto mejorada su situacion, ha pro-
vocado que Cruz Roja haya tenido que dar
respuesta a una mayor demanda de ayudas,
debido sobre todo a la mayor necesidad de
las personas que se encuentran en una situa-
cién vulnerable en la Regidon de Murcia.

Es por ello que la cifra de personas aten-
didas por la Institucién no se ha visto incre-
mentada respecto al pasado afio. En cambio
si se ha notado un incremento en la actividad
de la Organizacién con cada una de las per-
sonas a las que atiende gracias a la estrategia
de atencidn integral que se ha desarrollado
durante todo el 2015.

En este sentido, en palabras del presi-
dente autondmico de Cruz Roja, ‘durante
2015 se ha repartido, dentro del programa
2015 de Ayuda Alimentaria y gracias a la co-
laboracién de 102 entidades benéficas, tres
millones de kilos y litros de alimentos entre
60.000 personas que se encuentran en situa-

cién de extrema vulnerabilidad en la Regidn'.
Del mismo modo, Cruz Roja Espafiola en la
Regién de Murcia ha realizado , durante todo
2015,"un esfuerzo importante para llegar a
|7.300 personas, o lo que es lo mismo, mds
de 6.000 familias que se encuentran dentro
del programa de Lucha Contra la Pobreza
y la Exclusién Social. Estas familias han ob-
tenido becas para su manutencion, pago de
alquileres, alimentos, ropa y calzado, produc-
tos farmacéuticos, sanitarios y ortopédicos,
transporte publico o escolar, material diddc-
tico y juguetes para escolares, gafas, ayudas
educativas... todo gracias a la colaboracién y
financiacién de la Comunidad auténoma de
la Regidn de Murcia y al Ministerio de Sani-
dad, Servicios Sociales e Igualdad, asi como
a empresas, entidades, instituciones y colec-
tivos murcianos, muy implicados en la labor
que estamos realizando”.

Otros colectivos de
atencion de Cruz Roja.
Segln Aurelio Luna, “Cruz Roja atiende
a personas mas alld de las actividades y
proyectos que se desarrollan en torno al

programa_Lucha contra la pobreza vy Exclu-
sién Social, que pusimos en marcha como
consecuencia de los estragos que la crisis
econdmica provocd y sigue provocando
en nuestra sociedad”.

De este modo, en palabras de Luna,
“Cruz Roja atiende las necesidades de las
personas mayores, personas afectadas por
el VIH, personas discapacitadas, drogode-
pendientes y ex toxicémanas, personas re-
clusas y ex reclusas, inmigrantes, mujeres en
dificultad social, infancia y juventud y aquellas
personas que sufren accidentes y requieren
la actuacién de emergencias sanitarias o de
salvamento marftimo”.

Tal y como comenta el presidente auto-
ndémico, “mencidn aparte merecen las per-
sonas mayores, que en muchas ocasiones
soportan econdmicamente a toda la fami-
lia con sus pensiones, a los que Cruz Roja
ofrece toda una serie de proyectos con el fin
de prevenir su aislamiento, de manera que
puedan permanecer en su entorno habitual,
con la médxima independencia posible y con
un envejecimiento saludable. Un total de
3497 personas mayores se benefician de los
servicios de Cruz Roja, como la Teleasisten-
cia Domiciliaria, el Transporte Adaptado, las

Ayudas Técnicas, Ayuda a Domicilio Com-

plementaria, Respiro Familiar y el Servicio de
Estancias diurnas ubicado en Beniel”.

Otro de los colectivos a los que Cruz
Roja destina especial atencién es la infancia
y juventud vulnerables y en dificultad social.
Son mas de 8.000 nifios y jévenes los que
atiende la Institucidn en la Regidn de Murcia.
Se trata de proyectos como la acogida fami-
liar; la promocién del éxito escolar, el reparto
de material escolar a familias, ayudas en la
alimentacién infantil, ropa y calzado, becas
de estudio y transporte o juguetes. Por otro
lado, Cruz Roja Juventud también desarrolla
programas de prevencién de conductas vio-
lentas, educacién para la salud o sensibiliza-
cién con el medio ambiente.

Concretamente, en la Region de Murcia
se han destinado 3.6 18 prestaciones y repar-
tos de alimentos destinados a 1.655 familias
con nifios. También se han facilitado 98 becas
de comedor para nifios y nifias, cuyas familias




tenfan mucha dificultad para alimentarles
al cerrar los comedores escolares en pe-
riodo vacacional.

Del mismo modo, en un afo de activi-
dad se han repartido juguetes para 2.808
nifios y se ha ayudado a otros 2.913 con
material escolar y didactico, se ha propor
cionado 945 ayudas educativas para me-
nores y se ha atendido las necesidades de
8.041 nifios y jévenes que se encuentran
en situacion de vulnerabilidad social, ya
sea por la situacidon econdémica de su fa-
milia, porque se encuentran ingresados en
el hospital o porque presentan cualquier
otro tipo de situacion que afecta, de algin
modo, a su desarrollo como personas.

Las mujeres que se encuentran en di-
ficultad social también reciben una aten-
cién especifica por parte de Cruz Roja.
Concretamente 832 mujeres son usuarias
de proyectos destinados a la violencia de
género (ATEMPRO), victimas de trata o
prostitucién. Del mismo modo, el 58% de
las personas participantes en el Plan de
Empleo son mujeres.

En Cruz Roja también se resuelven
las necesidades de 3.917 personas inmi-
grantes, mediante programas y proyectos
que van desde la actividad del Equipo de
Respuesta Inmediata en Emergencias de
Ayuda Humanitaria, que atendié a 274

Construyend
opnxlunidad
para el emp

m Disfrimur recibe un reconocimiento de Cruz
Roja.

Construyendo
epertanidades
para el emplea

personas llegadas en patera, hasta la tra-
mitacién de informacién necesaria para
su adaptacién a nuestra sociedad. Del
mismo modo, también mantiene cuatro
casas de acogida en los municipios de
Lorca y Cartagena, destinadas a familias
extranjeras. Concretamente 35 personas
han disfrutado de este recurso durante
todo el afio 2015.

En el caso de las personas refugiadas,
Cruz Roja en la Regién de Murcia ya ha
cubierto 25 plazas de acogida que se han
requerido de manera inmediata.

Haz socio a un amigo, cuéntale qué hacemos 902 22 22 92
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Plan de empleo
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EL PLAN DE EMPLEO DE
CRUZ ROJA DUPLICARA
EL NUMERO DE
PERSONAS ATENDIDAS
DURANTE 2016

En 2015 se ayudo a 3.886 personas con un presu-
puesto de 528.842 euros, que este ano se duplicard.

Cruz Roja Espafiola en la Regién de
Murcia atendié en el Plan de Empleo del
2015 a 3.886 personas con un presupuesto
de 528.842 euros que facilitaron la realiza-
cién de 1.721 itinerarios de personas que se
encuentran en situacion de riesgo o exclu-
sién social. De cara a 2016 el presupuesto se
doblard: I.141.992 euros para la realizacidn
de 2.821 itinerarios de personas con situa-
cién de exclusidn social.

Cruz Roja en la Regidon de Murcia tiene
como objetivo contribuir a la inclusién socio-
laboral a través del empleo de personas con
dificultades para encontrar trabajo por dife-
rentes causas de vulnerabilidad. En este senti-
do, el Plan de Empleo de Cruz Roja en la Re-
gién de Murcia es clave. Ha estado financiado
fundamentalmente por el P O. Lucha contra
la discriminacion 2007-2013 del Fondo Social
Europeo y el Ministerio de Sanidad, Servicios
Sociales e Igualdad, atendiendo a 3.886 par-
ticipantes durante todo el afio en las cinco
localidades en las que se realizan Itinerarios de
Empleo: Cartagena, Jumilla, Lorca, Molina de

Segura y Murcia. De estas personas, |.721
realizaron un itinerario personalizado. Si-
guiendo con la comparativa, y a pesar de la
dindmica de destruccidn-creacién de em-
pleo que nos afecta, se ha logrado la inser-
cién laboral efectiva de 759 personas (44%
de tasa de insercidn de las personas que
han realizado itinerarios), por las 615 del
afio 2015, con una tasa del 40%.

Para el afio 2016,y con el cierre de la
financiacién del PO. Lucha contra la discri-
minacién 2007-2013, Cruz Roja Espafiola, a
través de la Comision Europea y el Ministe-
rio de Empleo y Seguridad Social, ha sido de-
signada como organismo beneficiario para el
desarrollo de los programas operativos POI-
SES (Programa Operativo de Inclusién social
vy Economia social) y POEJ (Programa Ope-
rativo de Empleo Juvenil), segin se recoge
en la resolucién de 28 de diciembre de 2015
de la Direccién General del Trabajo Auténo-
mo de la Economfa Social y de la Respon-
sabilidad Social de las Empresas, publicado
en el BOE el 5 de enero de 2016, donde

b

Mucho mas _
y que un trabajo

también se recogen los proyectos aprobados
y financiados por el Fondo Social Europeo. De
esta forma, la Regién de Murcia ha triplicado su
financiacién en proyectos de empleo para los
préximos cuatro anos.

Dentro de estos nuevos proyectos, Cruz
Roja presenta el Reto Social Empresarial:

Alianzas. Este plan tiene como objetivo crear
sinergias entre el tejido empresarial murciano
y los itinerarios de insercién personalizada que
realizan los participantes, ya que sin las empre-
sas no podriamos conseguir el objetivo final
de estos proyectos, que es la insercidn laboral.

Objetivos del Reto Social
Empresarial Alianzas
Otros objetivos del plan son ayudar a las em-
presas locales a implantar medidas a favor de
la empleabilidad y la insercién laboral de las
personas mds vulnerables de sus municipios.
También se quiere generar cadenas de valor
en la empresa con acciones para la mejora
de la empleabilidad de las personas en riesgo
de exclusién y ampliar conjuntamente con las
entidades colaboradoras las oportunidades
de contratacién de estas personas. Ademas,
se sensibilizard al sector empresarial sobre la
igualdad, la no discriminacién y la promocién
de mercados inclusivos.

Claro ejemplo de estas empresas compro-
metidas en el sector de la hostelerfa de la Re-
gién de Murcia es ASHOMUR: aunque todos
sus afiliados ya colaboran con Plan de Empleo,
han querido dar una paso mds en su respon-
sabilidad social adquiriendo nuevos compro-
misos, pero sin dejar de lado los adquiridos
anteriormente.

También la administracidn autondmica
ha contribuido a la financiacién a través de la
Consejerfa de Desarrollo Econdmico, Turismo
y Empleo, por el SEF y la Consejerfa de Fami-
lia e lgualdad de Oportunidades, por el IMAS.
Estas entidades publicas han depositado en
Cruz Roja la confianza para ampliar la oferta
de proyectos de empleo.



La Unidad de
Emergencia
Social
atiende a 154
personas sin
hogar en la
Region de
Murcia

LOS VOLUNTARIOS
ACTUAN DIRECTAMENTE
EN ASENTAMIENTOS DE
CARTAGENA Y MAZARRON,
PROPORCIONANDO TODO
TIPO DE AYUDAS.

Mas de 50 personas perte-
necientes a Cruz Roja y a otras entidades
sociales se dieron cita en la sede de Cruz
Roja en Cartagena para formarse y debatir
sobre una situacion que afecta, cada vez a
m4s, a personas que presentan una situacion
de vulnerabilidad extrema. Cruz Roja atiende
a 154 personas que se encuentran en esta
situacién en los municipios de Cartagena y
Mazarrdn, facilitdndoles ayuda humanitaria,
consistente en agua, alimentos, ropa o kits
de higiene y de limpieza. Del mismo modo,
se les traslada al centro de salud en caso de
necesidad o se les proporciona material de
primeros auxilios o medicamentos en aque-
llos casos en los que asf se requiera.

También se les proporciona un servicio
de acompafiamiento y apoyo emocional
para sobrellevar psicolégicamente la situa-
cién por la que atraviesan, asi como ayudas
econdmicas puntuales y de cardcter extraor
dinario. También se realizan tareas de media-
cién social con los recursos comunitarios o
propios de Cruz Roja, reduciendo las barre-
ras culturales o de ubicacion de la persona,
complementdndolo con talleres de traduc-
cién e interpretacién del espafiol.

Los voluntarios de Cruz Roja se en-
cuentran desarrollando este proyecto
de atencién a personas en situacién de
vulnerabilidad que sobreviven en asenta-
mientos improvisados. Tienen como obje-
tivo fundamental mejorar, en la medida de
lo posible, la calidad de vida de estas per
sonas, las cuales viviven en un estado de
pobreza extrema, satisfaciendo, al menos,

asentamientos Regién de Murcia

sus necesidades bdsicas de alimentacién
e higiene.

Este programa de atencién a personas
vulnerables en asentamientos tiene como
antecedente la respuesta facilitada por los
voluntarios de Cruz Roja en la Regidn de
Murcia al colectivo de inmigrantes, soli-
citantes de asilo, personas refugiadas con
proteccién internacional y otros colectivos
en situacién de vulnerabilidad que, debido
a su carencia de recursos econémicos y
sociales, se ven abocadas a vivir en asen-
tamientos con condiciones muy precarias.
Por el momento se viene desarrollando en
los municipios de Cartagena y Mazarrdn.

Los voluntarios de Cruz Roja desarro-
llan una serie de actuaciones inmediatas vy
concretas para lograr proporcionarles una
cobertura de aspectos tan bdsicos como la
alimentacion, el abrigo o la higiene. También
hay tiempo para desarrollar otras iniciativas
para evitar que su grado de vulnerabilidad
y deterioro aumente, facilitindoles herra-
mientas que posibiliten su progresiva incor-
poracién social, haciendo asi que su calidad
de vida mejore.

La Unidad de Emergencia Social (UES)
que tiene en funcionamiento Cruz Roja
en el municipio de Cartagena se encuen-
tra desarrollando un refuerzo en sus aten-
ciones y seguimiento de las personas sin

hogar del municipio, debido sobre todo
al intenso frio que sufren en estos mo-
mentos, principalmente por las noches.
“Cualquier momento es malo para vivir
en la calle, pero estas fechas resultan es-
pecialmente complicadas por el clima. No
podemos dejales abandonados”, explica
Gabriel Ruiz, presidente de esta entidad
en el municipio de Cartagena.

El servicio que realiza la UES supone
una iniciativa novedosa de Cruz Roja para
dar respuesta a las nuevas necesidades y a
los nuevos perfiles de solicitantes de ayu-
da derivados de la crisis econdmica. Con-
formado integramente por voluntariado,
este dispositivo (que cuenta con financia-
cién del Ministerio de Sanidad, Servicios
Sociales e Igualdad y de la Consejerfa de
lgualdad y Politicas Sociales) ofrece a las
personas sin hogar comida y bebida repa-
radora, sacos de dormir, ropa de abrigo
(polares, calcetines y zapatillas), kits de
higiene y apoyo humano y psicoldgico,
ademds de asesoramiento y atencion sa-
nitaria bdsica.

Asimismo, este recurso busca servir de
enlace para intentar, en la medida de lo
posible, integrar al colectivo de personas
sin hogar en la red de asistencia normali-
zada. El objetivo es promover su inclusidn
en la sociedad.

Hazte voluntario y colabora con nosotros 902 22 22 92
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CRUZ ROJA TAMBIEN ESTUVO PRESENTE EN ESTAS
FIESTAS DE INTERES TURISTICO INTERNACIONAL.

I plan Especial de Actuacién Local
Carnaval 2016 de Cruz Roja Es-
pafiola en Aguilas, vigente del 4 al
|3 de febrero, contd con dos fases
diferenciadas y acordes con los actos de esta
Fiesta de Interés Turistico Internacional que se
celebra en el municipio y que ha registrado
cerca de 200.000 visitantes. Los objetivos del
plan se han sido cumplidos con creces.
Como principal novedad, este 2016 se
duplicaron los equipos médicos en los dfas
en que se esperaba una mayor afluencia de
visitantes, lo que ha permitido asistir con
mayor rapidez y eficacia a los afectados.
Un total de 344 efectivos de Cruz Roja
Espafiola en la Region de Murcia, entre los
que se encuentran médicos, graduados en
enfermeria, técnicos en emergencias sani-
tarias y voluntarios de soporte vital basico
de Aguilas, Alcantarilla, Alhama, Archena,
Calasparra, Cartagena, Cieza, La Unidn,
Mazarrdn, Molina de Segura, Murcia y Ye-
cla, e incluso de Comunidades Auténomas
limitrofes, como la Asamblea de Hellin (Al-

bacete), han participado en el operativo
para garantizar la seguridad de aguilefios
y visitantes.

En total se realizaron |53 intervencio-
nes. De ellas, 18 fueron llevadas a cabo por
los equipos médicos en las unidades de
soporte vital avanzado, 109 en el puesto
sanitario avanzado ubicado en la explana-
da del puerto y 26 en las unidades de so-
porte vital bédsico. Del total de asistencias,
solo cuatro afectados fueron derivados al
Hospital Rafael Méndez de Lorca para lle-
var a cabo pruebas médicas complemen-

tarias. Cruz Roja también puso en marcha
un dispositivo de riesgo previsible con 120
voluntarios, entre socorristas terrestres
y acudticos, conductores de ambulancia,
enfermeros y médicos, para poder actuar
con total eficacia ante cualquier situacién
de emergencia que se hubiera podido pro-
ducir durante la celebracién del tradicional
Bando de la Huerta en Murcia. El disposi-
tivo de riesgo previsible de Cruz Roja es-
tuvo compuesto por voluntarios de la ins-
titucidn provenientes de Aguilas, Alhama,
Alcantarilla, Cartagena, Lorca, Mazarrdn,
Molina de Segura, Cieza, Santomera, Yecla
y Murcia. Del mismo modo, un total de 20
voluntarios vinieron desde fuera de la Re-
gién, concretamente desde Hellin, Madrid,
Castellén y Logrofio.

Bando de 1a

Huerta de Murcia

Los voluntarios de Cruz Roja contaron con
ocho vehiculos de transporte sanitario de
soporte vital bdsico, tres de soporte vital
avanzado, cuatro de intervencién rdpida
para rescate y otros cuatro vehiculos para
logistica y transporte.

En esta ocasién, los voluntarios de Cruz
Roja instalaron tres hospitales de campaia
para un total de 70 plazas o camas para aten-
der 158 personas que sufrieron alguin tipo de
percance durante este dfa festivo. Se trataba
asi de no colapsar las dependencias hospita-
larias de la ciudad. Los hospitales se encon-
traban ubicados en el Jardin de la Pdlvora,
el Jardin de la Fama y en la Fica. Un cuarto
hospital de campafia, con toda su dotacién
correspondiente de Asistencia Sanitaria a
Mdttiples Victimas en Catdstrofes, permane-
cié en reserva por si fuera necesario.

En la Fica, ademds de incorporar un hos-
pital de campafia con capacidad para 30 ca-
mas, Cruz Roja mantuvo operativa la base
fija de un Equipo de rescate acuatico, con vo-
luntarios provenientes de Aguilas, Mazarrdn,
Murcia y La Rioja que contaron con cuatro
kayaks y el equipamiento individual de resca-
te para intervenir en las aguas del Rio Segura,
uno de cuyos tramos fue acordonado.

COMITE AUTONOMICO DE CRUZ ROJA EN MURCIA: C/ GENERAL SANMART\‘N, 3.30003. MURCIA. TEL. 968 355 339.
E-MAIL: MURCIAGCRUZROJA.ES. COORDINACION Y REDACCION: COMITE AUTONOMICO DE CRUZ ROJA EN MURCIA.
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