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Castilla y León / Personas refugiadas

APOYO A LAS 
PERSONAS REFUGIADAS

 E l confl icto en Siria lleva más de 
cinco años activo con conse-
cuencias humanitarias sin prece-
dentes. La situación se ha dete-

riorado tanto y el aumento de la violencia 
ha sido tan grande que ha provocado el 
desplazamiento de millones de personas. 
Más de 13,5 millones necesitan asistencia, y 
casi un millón en estos cinco años de gue-
rra han pedido asilo en Europa.

En este contexto, el Movimiento In-
ternacional de la Cruz Roja y de la Me-
dia Luna Roja está respondiendo a través 
de sus diferentes miembros, en especial 
la Media Luna Roja Árabe Siria, activa en 
todo momento y trabajando en condicio-
nes muy difíciles.

Por su par te, Cruz Roja Española, gra-
cias al apoyo de par ticulares, administra-
ciones públicas y empresas, ha contribuido 
a paliar las necesidades de la población 
mediante el envío de artículos no alimen-
tarios. En total se han realizado 16 envíos 
por un valor de 865.083 euros.

Desde el comienzo de la crisis en 2011, 
Siria ha sido testigo de importantes desa-
fíos humanitarios y de seguridad. Con el 
paso de los años el confl icto se ha agravado 
considerablemente.

La violencia se ha extendido por todo 
el país, generando un número creciente 
de personas desplazadas internas y refu-
giadas que necesitan asistencia urgente, 
sobre todo, primeros auxilios, salud básica, 
alimentos y ar tículos de primera necesi-
dad. Asimismo, la escasez de alimentos, 
especialmente en las zonas asediadas, está 
generando un aumento de los precios de 
alimentos básicos como el pan, los cerea-
les y las verduras.

Civiles atrapados en una 
espiral de violencia
Además, un número creciente de civiles 
están atrapados en zonas rodeadas por la 
continua violencia. Las provincias de Homs, 
Alepo, Idlib y zona rural de Damasco se han 
visto fuer temente castigadas durante los 
últimos meses, y ahora la violencia se ceba 
en áreas como Hassakeh, Deraa y Latakia. 
De acuerdo con los informes de la OCHA 

y personal de la Media Luna Roja Árabe 
Siria, una de las pocas organizaciones con 
presencia en todo el país, trabaja contra-
rreloj para llegar a las comunidades de 
más difícil acceso, arriesgando su seguri-
dad personal a diario. 

Hasta el momento, 48 personas volunta-
rias de la Media Luna Roja Árabe Siria han 
perdido la vida en el ejercicio de su labor 
humanitaria. Además, otras muchas han re-
sultado heridas o están encarceladas.

Más de 3.000 voluntarios 
de la Media Luna Roja
La Media Luna Roja es el mayor proveedor 
de servicios humanitarios en Siria, y está lide-
rando las acciones de respuesta en una de 
las mayores crisis humanitarias ocurridas en 
décadas. A través de sus 14 fi liales y sus más 
de 3.000 personas voluntarias activas, distri-
buye ayuda humanitaria a más de 4,5 millones 
de personas cada mes (alrededor de 900.000 
familias) con el apoyo de sus socios. La ayuda 
humanitaria incluye alimentos, agua y sanea-
miento, servicios de salud y apoyo psicosocial. 
Cruz Roja Española ha contribuido desde 
inicios de 2012 al Llamamiento de la Fede-
ración Internacional mediante el envío de 

LOS CINCO AÑOS DE CONFLICTO SIRIO HAN PROVOCADO UNA CRISIS HUMANITARIA 
SIN PRECEDENTES. MÁS DE UN MILLÓN DE VÍCTIMAS HAN PEDIDO ASILO EN EUROPA.

(Ofi cina de Coordinación de la Ayuda Hu-
manitaria de Naciones Unidas), al menos 
4 millones de personas se encuentran en 
riesgo de inseguridad alimentaria, una cifra 
que va en aumento según los informes faci-
litados por la Media Luna Roja Árabe Siria.

El empeoramiento de la situación ha 
causado un deterioro significativo en los 
servicios de salud. Al menos el 60% de los 
hospitales públicos tienen poca o ninguna ca-
pacidad para dar respuesta a las necesidades 
diarias. Asimismo, los centros de salud que 
están en funcionamiento tienen serias difi cul-
tades para prestar los servicios necesarios y 
acusan la falta de suministros médicos.

Además, las consecuencias del confl ic-
to se dejan notar en los países limítrofes y 
en el gran número de personas refugiadas 
que intentan llegar a Europa huyendo de las 
bombas y buscando un futuro mejor.

La crisis se vuelve más compleja cada 
día, aumentando los desafíos de la res-
puesta humanitaria. Los actores humani-
tarios, en particular, los sirios, están hacien-
do considerables esfuerzos para ofrecer 
asistencia, consiguiendo llegar a millones 
de personas pese a las limitaciones opera-
tivas y la de falta fondos. El voluntariado 
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Haz socio a un amigo, cuéntale qué hacemos 902 22 22 92

ar tículos no alimentarios como utensilios 
de cocina e higiene, bidones para el almace-
namiento de agua y toldos para albergues.

En estos años, la intervención de Cruz 
Roja Española en la zona se ha realizado 
a través de las Sociedades Nacionales de 
la región y de la Federación Internacional 
de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja. 
Además, complementando estas acciones 
de asistencia humanitaria, la Cruz Roja Es-
pañola está realizando una importante in-
tervención médica y sanitaria a refugiados 
sirios en países limítrofes, como en Líbano. 
Estas intervenciones han contado con el 
apoyo de Cruz Roja Española en Castilla 
y León a través de diferentes acciones, 
como el envío de 16 toneladas de kits de 
primera necesidad y mantas. 

Por otra par te , se han desplegado 
unidades móviles de salud para apoyar la 
atención sanitaria en las islas de Samos y 
Chios (Grecia) con el fi n de ayudar en las 
labores de asistencia a las personas que 
llegan a las costas griegas. En ellas han par-
ticipado especialistas de Castilla y León. En 
los últimos años se ha producido un in-
cremento de los fl ujos migratorios como 
consecuencia de prolongadas guerras y 

conflictos como los que afectan a Siria, 
Afganistán, Irak o algunos países de África. 

Cruz Roja Española lleva más de 30 
años trabajando en la acogida de personas 
refugiadas, pero desde hace unos meses 
está trabajando intensamente para au-
mentar su capacidad de acogida y poder 
dar respuesta a la situación actual. De este 
modo, desde el pasado mes de septiembre 
se ha triplicado la capacidad de acogida 
de nuestro programa de Atención a So-
licitantes de Asilo y Personas Refugiadas 
para poder asistir a las personas que llegan 
directamente a nuestro país, sobre todo a 
través de la frontera de Melilla, la mayoría 
de origen sirio.

Castilla y León, asilo 
para personas refugiadas
Desde marzo de este año han empezado 
a llegar personas refugiadas sirias a Castilla 
y León, que son atendidas desde nuestro 
programa de Atención a Solicitantes de 
Asilo y Personas Refugiadas, el cual con-
templa una intervención que puede ex-
tenderse entre 18 y 24 meses orientada a 
la integración social en nuestra comunidad.
Cuando llegan, nuestra primera preocupa-

ción es conocer su situación, atender las 
urgencias, hacer un primer diagnóstico y 
orientar sobre los pasos a dar para cubrir 
sus necesidades. Su salud tanto física como 
psicológica se encuentra en la mayoría de 
los casos muy afectada. Asimismo, se en-
frentan a una barrera cultural e idiomática 
muy grande, y por tanto necesitan todo 
nuestro apoyo. 

El programa dirigido a estas personas 
pretende dar una atención integral y com-
pleta, abarcando así todas las necesidades 
que puedan presentarse en las diferentes 
etapas de su proceso de acogida e inser-
ción, empezando por esas primeras nece-
sidades básicas que presentan a su llegada: 
desde la necesidad de un primer aloja-
miento para los primeros meses de estan-
cia, como aquellas ayudas que puedan ser 
necesarias para pasar a una fase posterior 
de mayor autonomía.

Cruz Roja Española realiza este progra-
ma en el marco y al amparo del progra-
ma general que el Ministerio de Empleo 
ha diseñado para el cumplimiento de las 
obligaciones nacionales e internacionales 
que el Estado tiene adquiridas con este 
colectivo. También cuenta con el apoyo 
de diferentes administraciones públicas de 
Castilla y León.

¿Cómo colaborar? 
Las posibilidades de colaboración en es-
tas intervenciones por parte de personas 
voluntarias son amplias y con una gran 
diversidad de perfi les, como profesorado 
de castellano, monitores de tiempo libre, 
traductores, empleadores, etc. 

También existen otras formas de parti-
cipar a través de donaciones económicas. 
Para esta forma de participación basta con 
dirigirse a la sede de Cruz Roja Española 
en las diferentes provincias y realizar una 
donación u ofer ta para que desde allí ca-
nalicen la ayuda.

Aparte, puedes informarte sobre otras 
formas de Voluntariado a través de la pági-
na www.cruzroja.es o llamando al teléfono 
902 22 22 92.
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Castilla y León / Ávila / Burgos

 Tú también puedes ser 
una familia de acogida

 L o ideal sería que los niños y niñas a la 
espera de acogimiento pudieran per-
manecer en sus casas con sus familias 
más directas, pero la realidad hace 

que deban abandonar su núcleo familiar como 
medida de protección.

Cruz Roja, como institución colaboradora 
de la Junta de Castilla y León en el programa 
de Acogimiento Familiar, atiende a los niños, y 
adolescentes que se encuentran protegidos 
bajo esta medida por la Administración.
¿Quién puede ser familia acogedora?
Inicialmente cualquier persona puede conver-
tirse en acogedora, independientemente de su 
modelo de familia.
¿Cómo se puede llegar a ser familia de acogi-
da en Castilla y León?
Las familias interesadas en el programa deben 
contactar con Cruz Roja. Aquí recibirán infor-
mación sobre el programa, las fases que se de-
sarrollarán a lo largo del proceso y también po-
drán resolver las posibles dudas que les surjan. 

Si deciden continuar adelante con la idea 
de ser familia acogedora, los siguientes pasos 
serían la realización de un curso de formación 
específi ca y. a continuación, un estudio inicial 

RECIBIMIENTO DE GALA PARA EL GRUPO 
PINEO DE CRUZ ROJA EN BURGOS
El grupo estuvo entre los 17 fi nalistas de la convocatoria ‘Dame un minuto de 
Igualdad’, de Unesco Etxea. Un concurso internacional de vídeos sobre la igual-
dad entre hombres y mujeres que contó con 88 candidaturas.

El pasado 4 de marzo el gru-
po PINEO de Cruz Roja Juventud se trasladó 
a Bilbao. ¿Objetivo? Participar en la Gala de 
entrega de premios de la sexta edición del 
concurso internacional de piezas audiovisua-
les Dame un minuto de Igualdad, organizado 
por Unesco Etxea.

Sesenta segundos para contar de ma-
nera clara, directa, diferente y con una 
mirada feminista, cómo intentar dar pasos 
hacia la igualdad efectiva y real entre hom-
bres y mujeres.

Con el título Darse Cuenta el proyecto 
PINEO describe en su vídeo temas tan im-
portantes como la abolición de la división 

que engloba una serie de entrevistas de carác-
ter psicosocial donde se valorará, entre otros 
aspectos, la disponibilidad de la familia a la hora 
de compaginar tiempos para encargarse de 
la atención y cuidados del menor acogido, su 
modelo educativo, etc.

Tras este proceso de valoración, y si se con-
sidera que la familia es adecuada, será ésta quien 
especifi que las características y modelo de aco-
gimiento que puede asumir. Una vez presentado 
el estudio, y si fi nalmente la Administración con-
sidera que las posibles familias acogedoras son 
idóneas, quedarán inscritas en el Registro de Fa-
milias Acogedoras de la Junta de Castilla y León.
Actualmente en la provincia de Ávila hay 20 
familias inscritas que tienen en acogida a 23 ni-
ños, niñas y adolescentes, pero todavía quedan 
15 en situación de espera a ser acogidos. Se 
trata de un número elevado de menores de 
edad que necesitan una familia.
¿En qué consiste la campaña de sensibilización 
de Cruz Roja?
La necesidad de familias en el programa de 
Acogimiento Familiar en todas las provincias 
de Castilla y León, y por consiguiente en Ávi-
la, ante los niños, niñas y adolescentes que se 

milias que existen, el lenguaje inclusivo o la 
coeducación.

Menores de entre 5 y 16 años trabajaron 
conjuntamente con el equipo de monitores 
para plasmar que la igualdad es cosa del pre-
sente y  que “empieza ahora”, grito con el que 
fi naliza la fi lmación. Trabajo, ilusión, confi anza 
y aprendizaje son los premios que recibimos. 

Aprovechando la cercanía del 8 de mar-
zo, Día Internacional de las Mujeres, el vídeo 
fue presentado en redes sociales y se puede 
acceder desde esta URL: bit.ly/DarseCuenta. 
El mensaje principal del vídeo es que no hay 
colores para chicos y colores para chicas, sino 
simplemente gustos y preferencias diferentes.

Actualmente, 20 hogares de Ávila acogen a menores.

sexual del trabajo, la responsabilidad y la 
importancia de los cuidados mutuos entre 
los diferentes miembros de las distintas fa-

encuentran en espera de ser acogidos, lleva a 
que se plantee la campaña que aquí se detalla. 

Cruz Roja Española en Ávila, inspirados y 
ayudados por Cruz Roja Española en Soria, 
está llevando a cabo una campaña de sensi-
bilización de ocho semanas de duración con 
el objetivo de buscar familias de acogida. La 
campaña consiste en generar expectación 
entre la población colocando en distintos 
establecimientos comerciales piezas de un 
puzle con el lema Tú también puedes ser 
una familia de acogida. Esta creación de ex-
pectación en la población ante las piezas de 
puzle que se están colocando en diversos 
espacios pretende provocar un interés y un 
acercamiento de la población de la provincia 
hacia esta medida.

Es fundamental la promoción del Acogi-
miento Familiar ante la necesidad de familia 
que tienen muchos niños, niñas y adolescen-
tes de las provincias de ser acogidos por fa-
milias ajenas a las suyas de origen.
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León / Palencia / Castilla y León

RESPIRO FAMILIAR, CUÍDATE Y CUÍDALE
El programa de apoyo temporal a familias con personas mayores a su cargo 
reduce la carga de trabajo de los cuidadores aportándoles calidad de vida.

El Comité Provincial de Cruz 
Roja Española en León cuenta, dentro de los 
programas destinados a personas mayores, 
con Apoyo temporal a familias con personas 
mayores a su cargo, que busca mejorar la ca-
lidad de vida de los cuidadores, reduciendo la 
sobrecarga de trabajo que sufren al cuidar de 
una o varias personas mayores dependientes.

Este servicio se realiza en coordinación 
con los centros sociales y sanitarios y con 
otros proyectos que desarrolla Cruz Roja 
(Teleasistencia, Ayuda a Domicilio Comple-
mentaria, Localización de Personas con dete-
rioro cognitivo, etc.) implicados en la atención 
a personas mayores, y abarca desde el apoyo 
psicológico a familiares y cuidadores hasta la 
atención directa al dependiente.

Los destinatarios de este programa son 
personas que conviven y son cuidadoras de 
una o varias persona/s mayor/es de 65 años 
dependientes/s y que se sienten agotados fí-
sica y/o psíquicamente debido a los cuidados 
que proporcionan.

El objetivo de este programa no es sólo 
mejorar la calidad de vida de las personas 
mayores en su proceso de envejecimiento re-
duciendo la intensidad de la carga de trabajo 
y fomentando hábitos de vida saludables en 
los cuidadores, sino que también se pretende 
sensibilizar a la población sobre la importan-

cia de reducir la sobrecarga a la que se ven 
sometidas estas personas al tener bajo su 
responsabilidad el cuidado de una persona 
mayor dependiente.

Todo ello es posible gracias a un equipo 
constituido por voluntariado y técnicos cuali-
fi cados y profundamente sensibilizados con el 
colectivo para el que prestan su labor.

Como acción principal del proyecto se 
realizan actividades para el desarrollo de há-
bitos de vida saludables, que son aquellas acti-
vidades que consisten en sustituir a la persona 
cuidadora en sus tareas de asistencia, apor-
tándole así un tiempo de respiro. También se 
acompaña al cuidador en la realización de ges-
tiones necesarias para la ayuda de la persona 
mayor dependiente.

Además se realizan actividades grupales en-
tre iguales y enfocadas a ayudar a otras perso-
nas cuidadoras a reducir la intensidad de carga 
derivada del cuidado, que se concretan en la 
creación de Grupos de Apoyo Mutuo (GAM), 
la realización de excursiones y actividades de 
ocio, etc. También hay actividades individuales, 
de orientación y asesoramiento, que compren-
den el seguimiento individualizado del cuidador 
a través del establecimiento de un contacto 
periódico con el mismo, con el objetivo de ata-
jar y prevenir situaciones de riesgo, así como de 
detectar nuevas necesidades.

Un programa destinado a 
las personas mayores.

  Manuela, de 93 años, habla sobre el 
seguimiento individualizado que 
Cruz Roja en Palencia le realiza para 
mejorar sus hábitos saludables y así 

prevenir la aparición de otras enfermedades 
crónicas relacionadas con su hipertensión: “Des-
de hace un año viene un voluntario de Cruz 
Roja todos los viernes. Al principio solamente 
acudía para tomarme la tensión pero poco a 
poco he encontrado en Mariano un apoyo. 
Ahora me acompaña al médico, me ayuda a 
organizar mi pastillero... Me encuentro mucho 
mejor, más tranquila y más segura. Solo puedo 
darle las gracias”, afi rma 

” Yo vivo sola. Hace un año tuvimos que in-
gresar a mi marido en una residencia y desde 
entonces no tenía ganas de nada. Estaba muy 
triste, me pasaba el día en la cama y llorando. 
Dejé de tomar mis pastillas y de ir al médico. 
Nieves, mi vecina y voluntaria de Cruz Roja, 
me animó a participar en esto. Ahora vivo sola 
pero no estoy sola”. Lourdes tiene 79 años, y 
durante los últimos meses se ha trabajado con 
ella la mejora de su pauta médica, llevándola un 
control de sus citas y acompañándola en todo 
el proceso. Además, se ha fomentado su parti-
cipación en otras actividades que han mejorado 
su autoestima. 

”Siempre me ha gustado caminar, pero de 
un tiempo para acá el médico me diagnosticó 
problemas de corazón y me fatigo mucho. Des-
de entonces dejé de hacer lo que más me gusta, 
por miedo a que me pase algo. Un amigo de 
la familia me dijo que desde Cruz Roja se esta-
ban haciendo paseos en grupo y gimnasia para 
mayores. Ahora no sólo salgo a pasear sino que 

además ayudo a que otros como yo se animen 
a hacerlo”, asegura Ernesto, de 81 años, también 
usuario de los paseos saludables y de geronto-
gimnasia. Desde que llegó está muy implicado 
no solo en la actividad si no en la dinamización y 
programación de la misma.

Salud Constante es un proyecto basado en 
la prevención de la dependencia de nuestros 
mayores y la promoción de la vida independien-
te, facilitándoles apoyos para tal fi n. El programa 
ha sido fi nanciado por el Ministerio de Sanidad, 
Servicios Sociales e Igualdad.

SALUD CONSTANTE 
PARA VOLVER A 
VIVIR LA VIDA
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Castilla y León / Segovia / Salamanca

Desde que se produjo la implantación 
del nuevo modelo de intervención centrado 
en la persona de Cruz Roja Española en Se-
govia, hace más de una año, se han extraído 
conclusiones muy satisfactorias. Más del 95% 
de las personas usuarias consultadas están 
satisfechas con el nuevo marco de atención, 
considerando adecuada la intervención, el 
tiempo empleado y la información recibida.

Con los datos extraídos de los cuestio-
narios a los usuarios que han pasado duran-
te este tiempo por nuestras dependencias, 
damos por cumplido el objetivo de mejorar 
el servicio que se ofrece a las personas que 
llegan a Cruz Roja. 

La institución ha apostado por acoger 
a las personas en un clima de confianza y 
respeto, lo que contribuye a obtener una in-
formación más completa para ofrecer una 
valoración fi el y ajustada a la realidad. De esta 
forma se elabora un plan de Intervención 

 E l Centro de Estancias Diurnas de 
Cruz Roja en Salamanca es uno de 
los proyectos que la Institución lleva 
a cabo con el colectivo de personas 

mayores en la ciudad. Consiste en un recurso 
sociosanitario que atiende a diario a las per-
sonas mayores favoreciendo su calidad de 
vida y su bienestar a nivel físico, psicológico 
y/o emocional, prestando servicios de higie-
ne, comedor, fi sioterapia, terapia ocupacional, 
transporte adaptado, horario fl exible, respiro, 
apoyo y asesoramiento familiar…

El Centro para Mayores lleva funcionan-
do desde el año 2003, por lo que más de 
una década avala su experiencia, con un 
equipo interdisciplinar que tiene claros los 

“MI SEGUNDO HOGAR 
DURANTE EL DÍA”
Cruz Roja presenta un nuevo modelo de atención a personas 
mayores en el que se les dota de una mayor autodeterminación.

COMPROMETIDOS CON EL CAMBIO, 
ADAPTÁNDONOS A LAS PERSONAS

Personalizado que responde a las necesi-
dades identifi cadas. Durante todo este pro-
ceso lo importante son las personas, siendo 
ellas mismas protagonistas de su propio 
cambio. Se trabaja conjuntamente para que 
sean ellas las que decidan y emprendan las 
acciones necesarias para transformar su si-
tuación actual.

La implantación del nuevo modelo de 
trabajo ha supuesto una importante modi-
fi cación del sistema utilizado anteriormente. 
Todo el proceso ha sido liderado por dos 
agentes de cambio y la participación e im-
plicación de los responsables de proyectos 
en Segovia, así como del voluntariado ads-
crito como motor de acción y detección de 
problemas y necesidades sociales. Esto ha 
permitido que, tras el inicio en la capital, se 
haya extendido a las asambleas locales de 
Cantalejo, Cuéllar y El Espinar, convirtiéndo-
se en referente para otras provincias.

La implantación por parte de Cruz Roja en Segovia de un nuevo modelo de 
intervención personalizado ha obtenido unos resultados inmejorables. El 95% de 
las personas atendidas se muestras muy satisfecha con la ayuda recibida.

valores de la Institución. Si de algo presume 
este centro es de prestar una atención per-
sonalizada y de calidad, y mucho más des-
de que hace un año el Centro de Estancias 
Diurnas fue elegido como centro piloto en 
Salamanca para la aplicación del nuevo mo-
delo de atención Como en mi casa, plantea-
do por la Junta de Castilla y León.

El nuevo modelo de atención Como 
en mi casa quiere hacer hincapié en la 
atención centrada en la persona en cuan-
to a sus gustos, preferencias, emociones, 
deseos… dotándoles de autodetermina-
ción y poniendo en valor su propia toma 
de decisiones y el control que la persona 
mayor ejerce sobre su propia vida.

Centro de Estancias Diurnas de Cruz Roja
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Soria / Valladolid / Castilla y León

Formación 
continua, 
clave para la 
calidad de las 
intervenciones 
de Cruz Roja
SIRVE PARA MANTENER 
MOTIVADOS A LOS 240 
VOLUNTARIOS DE SORIA.

El Departamento de Socorros 
y Emergencias en la provincia de Soria está 
formado por cerca de 240 voluntarios y vo-
luntarias, en su mayor parte jóvenes y mu-
chos de ellos con formación relacionada con 
la protección de la salud y la atención a la 
población en situaciones de emergencia o ac-
cidentes. Entre todos, al cabo del año, realizan 
una media de 250 servicios preventivos en 
los que atienden a unas 500 personas. 

La escasa población de la provincia de 
Soria hace que el número de servicios pre-
ventivos necesarios y solicitados a Cruz 

Roja no sea elevado y que, por lo tanto, 
nuestro voluntariado no tenga la práctica 
sobre el terreno necesaria para mantener 
viva su formación. Por ello el Departamen-
to de Socorros y Emergencias, en estrecha 
coordinación con el de Formación, han di-
señado un Plan de formación continua y 
reciclaje que mantenga vivo el interés de los 
voluntarios y garantice una respuesta efi caz 
en todas sus intervenciones.

Para conseguirlo se ha diseñado una me-
todología eminentemente práctica, basada 
en simulacros que se realizan en situaciones 

CRUZ ROJA EN 
VALLADOLID PROMUEVE 
LA SOSTENIBILIDAD Y LA 
CALIDAD EN EL EMPLEO DE 
LAS PERSONAS JÓVENES
Para personas jóvenes sin ocupación o en riesgo de exclusión.

 U no de los ejes prioritarios para 
Cruz Roja es el empleo. Des-
de hace más de 15 años, la 
institución lleva desarrollando 

un Plan de Empleo específi co para colectivos 
vulnerables, entre los que se encuentran los 
jóvenes. En Valladolid, Cruz Roja emprende 
un nuevo reto iniciando dos proyectos diri-
gidos a estas personas inscritas en el sistema 
de garantía juvenil que no están ocupadas, 
ni integradas en educación o formación, así 

y entornos diferentes, haciendo hincapié en 
los conceptos y muy especialmente en los 
procedimientos: cómo intervenir en las dife-
rentes situaciones, cómo interactuar con el 
personal de otras entidades y cuáles son las 
actitudes acordes a las señas de identidad y 
calidad propias de Cruz Roja Española.

Este plan formativo está teniendo una 
gran aceptación por parte del voluntariado, 
que se siente así más motivado, mejorando 
también su sentimiento de equipo y su exi-
gencia de calidad en su propia respuesta y en 
los medios y organización de la Institución.

A través de dos nuevos proyectos

como las que corren el riesgo de sufrir ex-
clusión. Pulsa Empleo, activación, orientación 
y acompañamiento tiene como finalidad 
despertar el interés por participar en inicia-
tivas laborales y formativas, acompañar en la 
toma de decisiones, activar procesos en la 
búsqueda de empleo y oportunidades for-
mativas y facilitar la participación atendiendo 
a las difi cultades de conciliación. El segundo 
proyecto, Formación para el Empleo, preten-
de lograr que jóvenes que abandonaron de 

forma prematura el sistema educativo mejo-
ren sus niveles de empleabilidad a través de 
la capacitación profesional y/o retornando 
a la formación reglada, además de reforzar 
sus competencias personales para el des-
empeño de una profesión y de favorecer su 
incorporación directa al mercado de traba-
jo. Estos proyectos están fi nanciados por el 
Fondo Social Europeo Iniciativa de Empleo 
Juvenil a través del Ministerio de Empleo y 
Seguridad Social.
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La Oficina Provincial de 
Cruz Roja Española en 
Zamora pone en marcha 
el proyecto San Valentín 
Solidario

Coincidiendo con el 14 de Febre-
ro, San Valentín, la Ofi cina Provincial de Cruz 
Roja Española en Zamora puso en marcha el 
proyecto Un San Valentín Solidario.

Durante la semana del 8 al 14 de Febre-
ro, toda persona que quiso enviar un men-
saje de amor junto con un detalle a un ser 
querido (no exclusivamente a la pareja, sino 
que se planteó para que un hijo le dijera algo 
bonito a su madre, padre, un amigo a otro...) 
pudo hacerlo, y un equipo de voluntarios y 
voluntarias de Cruz Roja Española en Zamo-
ra hizo las entregas en las direcciones que 
nos indicaron. El detalle que se entregó junto 
a los mensajes fue una rosa de chocolate.

Instalamos un punto de información en 
la principal calle peatonal de Zamora, deco-
rado por nuestros voluntarios y voluntarias 
con una cámara para que la persona que 

EL PROYECTO, CUYA RECAUDACIÓN FUE DESTINADA 
A PROGRAMAS DE INFANCIA, CONSISTIÓ EN EL ENVÍO 
DE ROSAS DE CHOCOLATE Y LA INSTALACIÓN DE UNA 
CÁMARA PARA GRABAR MENSAJES DE AMOR PARA LOS 
SERES QUERIDOS.

 Rueda de prensa de presentación del proyecto. 

quisiera pudiera grabar un videomensaje de 
amor a su ser querido. Estos mensajes los 
subimos a las redes sociales.

Par te del Proyecto fue financiado por 
Caja Rural de Zamora y la recaudación del 

mismo se destinó a programas de infancia.
En total repartimos cerca de mil rosas, lo cual 
desbordó las previsiones más optimistas. Este 
2016, gracias a Cruz Roja Española en Zamo-
ra, ha sido un San Valentín Solidario.
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