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Madrid

m Carlos Pay4, presidente de Cruz Roja Madrid.

Crisis mig

Compromiso 2016

ientras encaramos la recta final de este afio, estamos ultimando la estrategia

que abordaremos a lo largo de 2016. Un perfodo en el que tendremos que

afrontar nuevos retos y compromisos basados en la mejora de la calidad de

vida de las personas, sobre todo de aquellas en situacién de vulnerabilidad.
Y lo haremos siguiendo la hoja de ruta que nos marca nuestro nuevo plan de accién. Un
documento comun para Cruz Roja Espafiola en todo el territorio nacional, que se articula
en torno a cuatro lineas estratégicas:

* Contar con una Cruz Roja comprometida con nuestros principios y valores.
* Tener una Cruz Roja que se implique en las situaciones de vulnerabilidad.

» Mantener nuestro compromiso con la sociedad.

* Estar en constante evolucion.

Todo ello, bajo el paraguas de nuestro lema “Estar cada vez mds cerca de las personas”. Sin
duda, a lo largo de estas pédginas podréis comprobar que estas lineas ya estan implicitas en
nuestro trabajo desde hace tiempo, gracias al compromiso y disposicién de todos vosotros
y vosotras, ya que socios y voluntarios sois el motor de nuestra institucion y de su reflejo

en la sociedad.

iGracias por estar ahil

LISTOS PARAINTERVENIR EN

LA CRISIS MIGRATORIA

Mientras llegan las primerds personds solicitantes de asilo, estamos trabajando
PO Preparar un escenario propicio a su insercion social.

Tras 150 aios de trayectoria, nadie
duda que Cruz Roja es una institucion de res-
puesta, capaz de intervenir en cualquier lugar
y situacién. Esta especializacion forma parte ya
de nuestro propio ADN; no en vano nuestro
origen estd en un campo batalla.

A lo largo de este siglo y medio de tra-
yectoria, son miles las situaciones de crisis y
emergencia en las que hemos tenido la opor
tunidad de participar con un Unico objetivo:
aliviar el sufrimiento humano. El mismo senti-
miento que nos mueve en estos momentos
ante la situacion que estdn atravesando los
centenares de miles de personas que se han
visto en la obligacién de abandonar sus luga-
res de origen y residencia a consecuencia de
los conflictos.

Mientras esperamos a que lleguen a nues-
tra Comunidad las primeras personas solici-
tantes de asilo, estamos trabajando mano a
mano con las instituciones, administraciones
y organizaciones para ofrecerles un escenario
propicio a su insercién social.

Para ello, estamos impartiendo charlas
informativas/formativas, no sdlo a nuestro
personal, sino también a los diversos agen-
tes sociales que nos las solicitan. Al mismo

tiempo, estamos confeccionando un mapa de
recursos habitacionales en la Comunidad de
Madrid y nos estamos coordinando con las
entidades pertinentes en cada caso. En cuanto
a nuestra intervencion directa, la desarrollare-
mos igual que con el resto de colectivos vul-
nerables: aplicando nuestro modelo de aten-
cién a las personas (MAP) y trabajando codo
con codo con los solicitantes de proteccidn
internacional, acompafidndoles en su proceso
de insercion.

Queda claro que la incertidumbre de no
saber cuando y cdmo van a ser los flujos de
llegada no nos inmoviliza. Muy al contrario.
En la Comunidad de Madrid nos hemos ac-
tivado y hemos ampliado nuestra capacidad
de respuesta para atender de forma espe-
cializada a las personas que reciban protec-
cién internacional en nuestro pafs.Y hasta
su llegada, ademds de prepararnos para la
intervencidén, continuamos con nuestra labor
de sensibilizacién.

Mdas informacion en www.cruzrojamadrid.org



Llamamiento

‘Ahora +

Cerramos una,
etapa sin precedentes

TRAS TRES ANOS DE TRABAJO, DAMOS POR FINALIZADO EL LLAMAMIENTO AHORA +
QUE NUNCA, DESTINADO A COLECTIVOS DE EXTREMA VULNERABILIDAD.

e acerca el 31 de diciembre, fecha

en la que el llamamiento Ahora

+ que nunca concluird definitiva-

mente, tras tres afios de intenso
trabajo. Si bien seguimos trabajando con
colectivos en situaciéon de extrema vulne-
rabilidad, ya no nos encontramos ante la
situacion social que en 2012 hizo que nues-
tro presidente nacional realizara el primer
[lamamiento de emergencia para atender a
la poblacién residente en nuestro pais.

Por aquel entonces, tenfamos previsto
atender a 300.000 personas mds en situa-
cién de extrema vulnerabilidad (30.000 en
nuestra Comunidad) entre mayo del afio
2012 vy diciembre de 2013. Para ello, identi-
ficamos siete colectivos prioritarios: familias
con todos sus miembros en paro, meno-
res que viven en hogares pobres, personas
mayores con responsabilidades familiares,
personas desempleadas de larga duracion,
personas sin hogar y jévenes con baja o
nula cualificacién.

Disefiamos itinerarios, organizamos
sesiones de acogida, formamos a un gran
ndmero de personas voluntarias y desarro-
llamos nuevos proyectos destinado a me-
jorar la calidad de vida de las personas con
las que ya trabajdbamos y cuya situacion
se agravo, asi como de aquellas personas
que hasta entonces procedian de entor-
nos socioecondmicos seguros y estables y
que, por lo tanto, nunca habfan precisado
de intervencidn de organizaciones como
la nuestra.

Para poder completar la intervencién
con las personas, abordamos la cobertura
de necesidades bdsicas a través de presta-
ciones, como kits de higiene y material es-
colar, asf como ropa y alimentos.

Con todo el mecanismo en marcha,
pronto nos dimos cuenta de que debfamos
redimensionar nuestras previsiones. Una
muestra de ello es que en 2012, cuando
sélo hablamos ejecutado los seis primeros
meses del llamamiento, en la Comunidad
de Madrid atendimos desde nuestros pro-
gramas de Intervencién Social a cerca de
99.000 personas, lo que suponia un incre-

YA NO ESTAMOS EN LA SITUACION SOCIAL DE

gque nunca’ Madrid

2012, EN LA QUE EL PRESIDENTE NACIONAL
SOLICITO AYUDA DE EMERGENCIA PARA LOS
RESIDENTES EN ESPANA

mento del 12% con respecto al afio ante-
rior. Por ello, nuestra institucion se vio obli-
gada a ampliar el llamamiento Ahora + que
nunca hasta finales de 2015.

Podemos felicitarnos por poder dar
por concluido este llamamiento del que,
como institucién, debemos sentirnos muy
orgullosos.Y no nos referimos a las cifras,
que no son mds que una triste muestra de
la extrema vulnerabilidad que han padeci-
do miles de personas en nuestro territo-
rio autonémico. Nos referimos a todo el
aprendizaje adquirido, a los vinculos que
hemos fortalecido con la sociedad civil y
con el sector empresarial. Como institucién
hemos podido comprobar la excelente for-
macién, capacitacion, entrega y disposicion
de todas las personas que forman parte

de Cruz Roja. Cada uno de vosotros hicis-
teis propio el llamamiento y habéis tomado
parte en la medida de vuestras posibilida-
des, dando lo mejor de vosotros mismos
en cada momento.

Ha sido un largo camino del que sin
duda hemos salido muy fortalecidos, que
nos ha permitido desempefar nuestro pa-
pel de entidad auxiliar de los poderes publi-
cos y en el que se ha puesto de manifiesto
que nuestros principios fundamentales no
son un tftulo vacio.

A partir de este momento, nuestro
trabajo se articula en torno a la persona
y para ello, contamos con un modelo de
intervencién en el que, acompafandola y
trabajando conjuntamente, la convertimos
en protagonista de su propio cambio.
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Madrid Sedes locales
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Energias
renovadas
en nuestras
sedes locales

TRAS LA FINALIZACION DEL PROCE-
SO ELECTORAL CONTAMOS CON
MUCHAS CARAS NUEVAS EN NUES-
TRAS ASAMBLEAS LOCALES.

Silvia Molina, San
Lorenzo de El Escorial

Begona Cuadrado,
Cuenca Alta del
Manzanares

p. 3 ]

Saturnino Pena,
Alcorcon

M@ Carmen Villanueva,
Galapagar-Colmenarejoy
Collado Villalba

“APOSTAMOS POR
LA CALIDAD DE LA
ATENCION A LAS
PERSONAS”.

“LOSVOLUNTARIOS
YVOLUNTARIAS QUE
TENEMOS EL ORGULLO
DE PERTENECER A LA
ASAMBLEA LOCAL

DE LA CUENCAALTA
DEL MANZANARES
TRABAJAMOS CADA DIA
CON EL OBJETIVO DE
APOYAR A LAS PERSONAS
QUE ATRAVIESAN

UNA SITUACION DE
DIFICULTAD".

David de Juan, delegado
especial Brunete-San
Martin de Valdeiglesias

“ESTE ANO PONDREMOS
EL FOCO EN NUESTRO
VOLUNTARIADO, LA
FUERZA DE NUESTRA
ASAMBLEA”.

Adriana Hochleitner,
Pozuelo de Alarcon

“JUNTOS EN ESTE

COMPROMISO SOLIDARIO

YVITAL”.

Laureano Morales,
Aranjuezy Tres Cantos

“CREANDO ESPACIO, UN
LUGAR CON CABIDA
PARATODOS”.

“MANTENER NUESTRO
COMPROMISO DE ESTAR
CADAVEZ MAS CERCA
DE LAS PERSONAS ESTA
MASVIGENTE QUE
NUNCA, TENIENDO EN
CUENTA LA SITUACION
ACTUAL DE LAS
PERSONAS REFUGIADAS E
INMIGRANTES”.

“MAXIMIZAR ELTRABAJO
COLABORATIVO DEL
VOLUNTARIADO

PARA MAXIMIZAR
NUESTRO COMPROMISO
HUMANITARIOY
FORTALECER NUESTROS
RECURSOS PARA DAR UNA
RESPUESTA INTEGRALA
LAS PERSONAS”.

Salvador Parral,
Comarcal Méstoles-
Navalcarnero

“VOLUNTARIADO,
PERSONALTECNICO,
PERSONAS SOCIASY
COLABORADORES.

LA SUMA DETODOSY
TODAS NOS HACE SER
LO QUE SOMOS:UN
GRANY MARAVILLOSO
PROYECTO”.
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M@ Dolores Casteleiro,
Madrid

“REFORZAR LA
IMPLICACION DE
LOSVOLUNTARIOS
EN PROYECTOSY
DECISIONES”.

Agustin Ferrer,
Comarcal Sierra Norte

“NOS PROPONEMOS SEGUIR
ESTANDO CADAVEZ MAS
CERCA DE LAS PERSONAS
QUE NOS NECESITAN CON
EL FIN DE MEJORAR SU
CALIDAD DE VIDA”.

Maria Isabel del Olmo,
Leganés

“ELANO 2016
SIGNIFICARA PARA CRUZ
ROJA LEGANES DARLE
UN MAYOR IMPULSO

A LA INFANCIA, ESTAR
CADAVEZ MAS CERCA
DE NUESTROS MAYORES
Y AYUDAR A AQUELLAS
MUJERES VICTIMAS DE LA
VIOLENCIA”.

Gaspar Cano, Corredor
del Henares

Bernardo Loriente,
Fuenlabrada-Humanes

“CONTINUAREMOS
OFRECIENDO AYUDA
DE EMERGENCIA A

LAS PERSONAS MAS
VULNERABLES CON
RESPUESTAS CADA

VEZ MAS RAPIDAS,

PERO CON ESFUERZOS
IGUAL DE INTENSOS,
PARA FORTALECER SUS
HABILIDADES SOCIALES
ATRAVES DE LA
FORMACION. UNA NUEVA
SEDE EN ALCALA NOS
PERMITIRA ATENDER EN
MEJORES CONDICIONES
A NUESTROS
PARTICIPANTES”.

Alejandro de las Heras,
Comarcal del Tajuna

“FUENLABRADA-
HUMANES SEACERCA
A LAS PERSONAS
NECESITADASY
FORTALECE A LOS MAS
VULNERABLES”.

Idoia Martinez, Maja-
dahonda-Las Rozas

José Maria Velasco,
Pinto-Parla

“UN NUEVA ETAPA, UNA
NUEVA SEDE, UNA NUEVA
ILUSION".

Fernando Saavedra,
Getafe

“COMO DIJO P.BROOKS,
EL MEJOR SERVICIO QUE
PODEMOS PRESTAR A
LOS AFLIGIDOS NO ES
QUITARLES LA CARGA,
SINO INFUNDIRLES LA
NECESARIA ENERGIA
PARA SOBRELLEVARLA.
NUESTRO ESFUERZO
MAXIMO,ANTE LA
VULNERABILIDAD”.

“EN LA ASAMBLEA DE
GETAFE NOS RENOVAMOS
DESDE DENTRO PARA
POTENCIAR UNA ACCION
VOLUNTARIA QUE
ILUSIONE MASY QUE
LLEGUE CADAVEZ A MAS
PERSONAS”.

“SEGUIR
PROFUNDIZANDO EN
NUESTRA LABOR DE
AYUDA HUMANITARIA,
OFRECIENDO RESPUESTAS
Y ESTANDO CADAVEZ MAS
CERCA DE LAS PERSONAS”

Pilar Roy, Alcobendas-
San Sebastian de los
Reyes-Algete

“INCREMENTAR

EL NUMERO DE
VOLUNTARIOS,
FORTALECIENDO
SUS CAPACIDADESY
CONOCIMIENTOS,
PROMOVIENDO SU
PARTICIPACION EN
MAYOR NUMERO DE
ACTIVIDADES CON MAS
RESPONSABILIDAD”

Haz socio a un amigo, cuéentale qué hacemos 902 22 22 92

+
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Madrid Curso escolar

ARRANCA |

UL CURSO ESCOLAR

En el mes de octubre retomamos nuestro proyecto de ‘Promocion del Exito Es-
colar’, desde el que ofrecemos apoyo integral a escolares v sus familias para
conseguir el éxito acadéemico en igualdad de oportunidades.

n nuestra Comunidad trabajamos

junto a 5.200 menores de entre

6y 16 afios en todos los dmbitos

locales en los que estamos pre-
sentes.Y ello es posible gracias a los 640
voluntarios y voluntarias que, cada tarde,
dedican su tiempo libre a realizar apoyo
educativo de los menores procedentes de
familias desfavorecidas y a intervenir con el
nucleo familiar, ofreciendo soporte educati-
Vo en aspectos relativos a la escolarizacién
y la crianza.

El proyecto se completa con la entrega
de meriendas, lotes de material escolar y, si
es preciso, ayudas econdmicas relacionadas
con la escolarizacién y el rendimiento aca-

-

m Vuelta al cole solidaria’.

démico (becas de comedor; transporte, ves-
tuario, gafas o actividades extraescolares).

De nuevo, una
colaboracion exitosa
Como cada afio, agradecemos a la Fun-
dacién Carrefour y Metro de Madrid su
colaboracién en la recogida de material
escolar, a través de sus campafias Vuelta
al cole solidaria y Para que pinten un fu-
turo de colores, respectivamente. Todo el
material recogido es posteriormente cla-
sificado y repartido entre los menores de
las familias mds desfavorecidas con las que
trabajamos, en el proyecto de Promocién

Primera graduacion

El pasado mes de junio nuestro Centro de Formacion Profesional asistio a la primera graduacion de sus alumnos y alumnas del
curso de Técnico en Emergencias Sanitarias (TES).
Desde este septiembre, ya estan en clase los alumnos y alumnas de primer y segundo curso del Ciclo Formativo de Grado medio
de Técnico en Emergencias Sanitarias (TES),a quienes les acompafan, por primera vez, los participantes del primer curso del Ciclo
Formativo de Grado medio de Técnico en Cuidados Auxiliares en Enfermeria.

Sorteo de Oro + Cruz Roja

€2Covie fngta>s

AHORRaMas

Y a las miles de personas y pequefias empresas
por aportar su granito de arena.

£ SORTEO mads, Sobidar io
DEL mUndo

AGRADECE A

Supermercados

ELeclerc@® SHIB

sodexo

SERVICIOS DE CALIDAD DE VIDA

Www.cruzroja.es/sorteodeoro

Cada vez mds cerca de las personas + Cruz Roja




Nuevas sedes

Aires renovadores en

Leganés y en Sierra Norte

HEMOS ACOMETIDO MEJORAS EN LA SEDE DE
LEGANES E INAUGURADO UNA NUEVA EN EL

MUNICIPIO DE LA CABRERA.

A 1o largo de 2015 hemos
acometido varios proyectos de mejora y
acondicionamiento de nuestras sedes con el
objetivo de proporcionar unas instalaciones
modernas, accesibles para todas las personas
y dotadas con medidas medioambientales
que mejoran su eficiencia energética, redu-
ciendo la huella ambiental de la institucién.
Este es el caso de la Asamblea Local de Le-
ganés, que desde este verano cuenta con
unas remodeladas instalaciones.

Por otro lado, y en el cumplimiento de
nuestro compromiso de estar cada vez mds
cerca de las personas, la Asamblea Comarcal

Sierra Norte amplia su presencia en los mu-
nicipios de la zona, inaugurando una nueva
sede en La Cabrera, desde la que podremos
trabajar junto a las personas en situacién de
vulnerabilidad que viven en la zona norte de
nuestra Comunidad, caracterizada por ser
una poblacién muy envejecida.

INSTALACIONES
MODERNAS Y
ACCESIBLES PARA
TODOS

servicios Madrid

m Gracias a las nuevas instalaciones
nuestra institucion puede cumplir con el
compromiso de estar cada vez mas cerca
de las personas.

SOMOS PIONEROS EN
LA PROMOCION DE LOS
PRIMEROS AUXILIOS
ENTRE LA POBLACION

INFANTIL

www.dadacompany.com

[T1 B8 comeanyaom

La app infantil

Prevencién de accidentes
y primeros auxilios

oficial de la Cruz Roja

| pasado mes de septiembre, coincidiendo con el Dia Mundial de los Primeros Auxi-
lios, presentamos nuestra aplicacion gratuita. Se trata de una app dirigida a menores
de entre 6 a 8 afios, con la que aprenderdn a prevenir caidas, evitar cortes o que-
maduras en la cocina y reconocer los productos téxicos que se pueden encontrar

en su hogar. Este tipo de acciones refuerzan el compromiso de nuestra institucion con la
promocién de estilos de vida saludables y la adquisicidn de pautas de comportamiento en
situaciones de riesgo y peligro. Esta app ha sido desarrollada por la editorial Dada Company,

y estd disponible para iOS y Android.

NUEVO
SERVICIO
MULTICANAL

Totalmente gratuito

y confidencial, se ha
creado pdardad resolver
consultas y dudas sobre
el consumo de drogas y
sus efectos derivados.

Con la puesta en marcha del
servicio multicanal de informacién y pre-
vencion del consumo de drogas quere-
mos alertar sobre el peligro de estas sus-
tancias nocivas de una forma mds cercana
y directa, al tiempo que proporcionamos
informacién veraz para conocer los ries-
gos asociados y cambiar los habitos y ac-
titudes.

Para ello, contamos con un equipo de
mas de 20 personas expertas en preven-
cién del consumo de drogas que pueden
responder a los usuarios sobre las consul-
tas que realizan de una forma mds directa,
ya sea desde el teléfono gratuito, la web, o
las redes sociales.

Para mas informacion:
Web: www.sobredrogas.es
Twitter: @sobredroga
Facebook: /sobredroga

Haz voluntariado y colabora con nosotros 902 22 22 92

+



Madrid Entrevista
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JUANLU SANCHEZ: "HAY
FENOMENQS COMO LA
INMIGRACION QUE NO TERMINAN
DONDE ACABA TU FRONTERA"

El impulsor de ‘Desalambre’ nos ofrece su vision sobre
el tratamiento de las crisis humanitarias en los medios.

ablamos con Juanlu Sédnchez,

subdirector de eldiario.es e im-

pulsor de Desalambre, la sec-

cién especializada en Derechos
Humanos de este medio digital. El compartié
con nosotros una de las conferencias de Las
Tardes de Pozas, y aprovechamos para que
nos diera su opinién sobre el tratamiento de
las crisis humanitarias en los medios de co-
municacion.

{Cudles son los ingredientes necesarios para
que se hable de una crisis humanitaria?
Tendriamos que ser los medios de comunica-
cién quienes actudramos para que no hiciera
falta afiadir ingredientes especiales a una crisis
humanitaria, que deberfa ser en sf misma re-
levante para nosotros. En mi opinién, el pe-
riodismo tiene falta de sensibilizacién hacia
este tipo de asuntos, por lo que los actores
sociales que si que lo estamos, deberfamos
proponernos sensibilizar tanto a periodistas
como a las empresas periodfsticas, que caen
frecuentemente en la frialdad mds absoluta.

En la actual crisis migratoria europea, jcrees
que la foto del nifio sirio en la playa ha sido
el detonante para la movilizacion politica?

Si'y no.No creo que sea tanto por la imagen
en sf, sino por donde ha sido publicada. En
nuestro paifs, hemos visto muchas fotos igual
de duras y nada ha cambiado; no han teni-
do ningun efecto ni en el gobierno ni en los
medios de comunicacion. El problema es que
han sido los medios alemanes y anglosajones
los que se han hecho eco de la imagen, y sus
gobiernos se han tenido que dar por aludi-
dos. Creo que la respuesta politica no es fruto
de la sensibilidad social, porque la ciudadania

siempre es sensible a este tipo de imdgenes.
Méds bien, es una respuesta de los gobiernos
europeos a la reaccién politica alemana.

No es muy frecuente que los medios acudais
a organizaciones en busca de informacion.
{Coémo tendriamos que comunicarnos para
que nos consideréis fuente de informacion?
Creo que es muy complicado para una ins-
titucidn como la vuestra desmentir a los 10
minutos las versiones oficiales, por lo que las
expectativas en este sentido son moderadas.
Lo que serfa Util es tener a gente en el lugar
de la intervencidn que, por su labor, estd sien-
do testigo directo de lo que estd pasando y
diera un reporte inmediato de las posibles
vulneraciones de Derechos Humanos. A los
periodistas nos serfa muy Util contar con una
fuente de informacién humanitaria donde esta
la noticia, para que podamos comparar con
las versiones oficiales que nos llegan. Asi po-
drfamos obtener datos que nos son de interés.

{Por qué Desalambre?

Desalambre es una obsesion vocacional. Es un
empefio en intentar construir una publicacién
sostenible especializada en Derechos Huma-
nos.Yo ya participé en un primer intento, que
fue Periodismo Humano y conseguimos muy
buena repercusién, pero no pudimos ir mas
alla. Es ahora, en este segundo intento, cuando
contamos con la experiencia acumulada y el
abrigo de un medio de comunicacién como
eldiario.es que se lo cree y considera la seccién
como una prioridad: tenemos un equipo asig-
nado y un presupuesto propio tan potente
como pueda ser el del resto de secciones. Ba-
sicamente, Desalambre nos ayuda a tener una
perspectiva trasversal de los Derechos Hu-

manos. Para nosotros no vale con tener una
seccidn de sociedad o internacional, porque
hay fendmenos como la inmigracién que no
terminan donde acaba tu frontera. Ademds,
Desalambre ofrece al resto de las secciones
asesona sobre Derechos Humanos, que estdn
implicitos en nuestras informaciones.

En vuestro caso esta claro pero, jvenden pe-
riodicos los Derechos Humanos?

Creo que lo que no vende periddicos es el
periodismo acomodaticio de Derechos Hu-
manos. Es decirhay parte del reporterismo de
Derechos Humanos que todos y todas hemos
hecho,y aguf me incluyo, que es muy previsible
y que ha sido utilizado como un adorno por
los medios de comunicacién, para darse pres-
tigio v sin pretension de que esos reportajes
tengan una repercusion social, por lo que no
estdn interesados en hablar de los problemas
que hay detrds de esa crisis. Para mf, estos tra-
bajos son un ejercicio de narrativa, mds que
un ejercicio de intencién periodistica. Por mi
experiencia, los periddicos se venden cuando
tratas igual las muertes de Ceuta que el Caso
Bdrcenas: porque buscas responsabilidades,
porque intentas llegar hasta el Ultimo detalle.
Eso es el periodismo y hay muchos comparie-
ros que trabajan asf, pero que no cuentan con
el respaldo de una estructura periodistica para
darle una continuidad a ese reportaje.

iCual seria un titulo para esta crisis?
Ldgrimas de cocodrilo que se secan pronto.
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