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UNA ATENCIÓN 
INTEGRADA Y 
PRÓXIMA
Personas inmigrantes y 
familias en situación de 
vulnerabilidad fueron 
los colectivos con mayor 
número de atenciones a 
lo largo del año pasado 
por parte de Cruz Roja 
en Melilla.

 Se duplica la asistencia a personas inmigrantes.

 Realización de servicios preventivos 
durante todo el año. 

Melilla / Atenciones en 2014

Durante el año 2014 se pro-
dujo un incremento considerable, de alrede-
dor de un 23%, en el número de personas 
atendidas por Cruz Roja Melilla a través de 
los proyectos de Intervención Social y Em-
pleo ejecutados en la Ciudad Autónoma. Se 
ha pasado de 13.647 personas en 2013 a 
16.750 en 2014.

La atención a familias afectadas por la cri-
sis y en situación de extrema vulnerabilidad, 
el proyecto de Promoción del Éxito Escolar 
y la asistencia a inmigrantes han sido los pro-
gramas en los que se ha producido un mayor 
incremento.

La atención a personas inmigrantes lle-
gadas a la ciudad a través de los numerosos 
saltos a la valla perimetral, la llegada de pate-
ras a las costas o la entrada a través de los 
diferentes pasos fronterizos existentes en 
la ciudad de personas procedentes de Siria, 
huyendo de la guerra, supuso un incremento 
considerable a la ayuda a este colectivo, pa-
sando de 3.288 personas atendidas en 2013 
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 Se han realizado 40 cursos de formación, externa e interna.  Atención integral a familias en difi cultad social.

 Entrega de desayunos solidarios a 250 menores.

a 6.364 en 2014. Este aumento llevó a Cruz 

Roja a redoblar sus esfuerzos, tanto a nivel 

material como de recursos humanos: instala-

ción de 21 tiendas de campaña en el recinto 

del Centro de Estancia Temporal de Inmi-

grantes, reparto de mantas, entregas de kits 

de vestuario, presencia continua en el centro 

(a solicitud de las autoridades competentes) 

y desplazamientos al perímetro fronterizo o 

a las costas para atender sanitaria y social-

mente a las personas llegadas a la ciudad.

Familias y apoyo 
psicológico
La atención a familias en situación de vul-

nerabilidad fue, en el pasado año, el otro 

pilar de la intervención de Cruz Roja en 

la Ciudad Autónoma de Melilla. El apoyo 

a necesidades básicas –con el reparto de 

lotes de alimentos o la compra de medici-

nas– se complementa con la ayuda directa 

a las personas para prepararlas y capaci-

tarlas para afrontar la situación en la que 

LA ATENCIÓN A 
NECESIDADES 
BÁSICAS SE 
COMPLEMENTA CON 
LA AYUDA DIRECTA 
A LAS PERSONAS 
PARA AFRONTAR LA 
SITUACIÓN EN LA 
QUE SE ENCUENTRAN 
Y MOTIVARLAS EN LA 
BÚSQUEDA DE UNA 
SOLUCIÓN

Hazte voluntario y colabora con nosotros 902 22 22 92

empleo son básicos en la intervención con 

las familias.

La atención a la infancia mediante la 

entrega de los Desayunos Solidarios o la 

campaña de la Vuelta al cole suponen otra 

intervención básica desde la Institución para 

paliar, en la medida de nuestras posibilida-

des, las desigualdades que se producen en 

los centros escolares entre los menores 

pertenecientes a familias con recursos y 

aquellos cuyas familias no tienen posibilida-

des económicas.

Sumado a las personas atendidas a 

través de los proyectos de Intervención 

Social y Empleo, encontramos los proyec-

tos realizados desde el departamento de 

Formación, con 40 cursos impartidos en el 

año, y las personas asistidas a través de la 

intervención en Socorros y Emergencias. 

Para todo ello es fundamental la aportación 

de voluntarios, socios y colaboradores que 

nos permiten, año tras año, llegar cada vez 

a más personas.

se encuentran y motivarlas en la búsqueda 

de una solución a sus problemas. Por ello, 

el apoyo psicológico, el asesoramiento so-

cial o la participación en los programas de 
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Para cualquier reclamación respecto a la distribución de la revista, póngase en contacto 
con su Comité Provincial. Cruz Roja es una publicación plural, respetuosa de las opiniones 
de sus colaboradores y articulistas aunque no las comparta necesariamente.

COMITÉ DE CRUZ ROJA ESPAÑOLA CIUDAD AUTÓNOMA DE MELILLA: C/ MANUEL FERNÁNDEZ BENÍTEZ, 4. 52004 MELILLA. TEL. 952 67 44 34 FAX 952 67 29 89. 
E-MAIL: MELILLA@CRUZROJA.ES. COORDINACIÓN Y REDACCIÓN: COMITÉ PROVINCIAL. 

FOTOGRAFÍAS: ARCHIVO CRUZ ROJA. EDITA: CRUZ ROJA ESPAÑOLA. DIRECTORA DE LA REVISTA: OLIVIA ACOSTA.

Melilla / Emergencias/ Desayunos solidarios

Preparados para una emergencia

www.cruzroja.es

A mediados del mes de noviembre del pasado año se realizó en la ciudad el tercer simulacro de intervención ante una 
catástrofe organizado por la Unidad Militar de Emergencias en colaboración con la Consejería de Seguridad Ciudadana. Como en 
ocasiones anteriores, se integró a Cruz Roja Española en los protocolos de actuación con la participación del ERIE Psicosocial y los 
equipos sanitarios. El amerizaje de un avión de pasajeros y la evacuación de las Torres V Centenario por un terremoto fueron los ejer-
cicios en los que participaron nuestros voluntarios.

  Cruz Roja en el Simulacro de la Unidad Militar de Emergencias.

LA COMANDANCIA GENERAL, 
CON LOS DESAYUNOS SOLIDARIOS

 L a Comandancia General de Melilla 
organizó el pasado 18 de febrero 
un concier to benéfi co a favor del 
proyecto Desayunos Solidar ios 

que Cruz Roja Melilla realiza en la ciudad 
desde septiembre de 2013. La Unidad de 
Música Militar interpretó una variada se-
lección de obras clásicas y modernas, a la 
vez que en el escenario del Teatro Kursaal 
se proyectaban imágenes de las diferentes 

 El comandante general hace entrega al 
presidente del Comité de la recaudación del 
concierto.

Se organizó un concierto de música clásica que recaudó 2.600 
euros destinados a la primera comida para 250 menores.

operaciones de paz llevadas a cabo por 
los cuerpos del Ejército y de diferentes 
actividades que Cruz Roja desarrolla en 
Melilla. La recaudación del acto, sumada 
a la cuestación realizada en los diferentes 
acuartelamientos, ascendió a 2.600 euros. 
Esto permite seguir proporcionando el de-
sayuno durante dos meses a 250 menores 
en edad escolar, pertenecientes a familias 
en situación de vulnerabilidad.
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Ceuta / Noticias

MÁS DE DOS 
TONELADAS DE AYUDA
Continúa en Ceuta el llamamiento ‘Ahora + que nunca’ para las familias en 
situación de vulnerabilidad social. La respuesta de los ceutíes a esta iniciativa 
sigue siendo impresionante. 

Juguetes para la ludoteca del 
Hospital Universitario
Además, La Caixa donó material educativo para 
los niños ingresados. 

Cruz Roja en la Ciudad Autónoma de Ceuta 

recibió en febrero una donación especial de 

manos de la entidad bancaria La Caixa. Así, 

la ludoteca que tiene Cruz Roja Ceuta en 

el Hospital Universitario, en un acto que se 

desarrolló en la propia ludoteca, vio como 

se incrementaba el número de juguetes 

educativos y material didáctico destinado a 

los menores ingresados en el citado centro 

hospitalario. Asistieron el presidente de Cruz 

Roja Ceuta, José Durán y varios representan-

tes de la entidad bancaria.

TORNEO DE LA 
PAZ Y LA NO 
VIOLENCIA

 E 
l departamento de Voluntariado y 

Participación de Cruz Roja Ceuta 

organizó el Torneo de la Paz y la 

No Violencia, coincidiendo precisamente 

con la celebración de ese Día Interna-

cional. Los voluntarios, procedentes de 

todas los departamentos y servicios de 

la Institución, formaron un total de seis 

equipos mixtos que compitieron por 

los trofeos. Desarrollado en el polide-

portivo de la Barriada Manzanera, este 

torneo estuvo presidido por el buen 

ambiente y por la deportividad.Desde Cruz Roja en la Ciudad Autóno-

ma de Ceuta se agradeció muy particular-

mente esta donación destinada a los niños 

y niñas que, por razones de salud, están 

recibiendo cuidados médicos en el HUCE 

y que encuentran en la ludoteca un lugar de 

esparcimiento y diversión. 

Cabe recordar que la ludoteca de Cruz 

Roja Ceuta en el Hospital Universitario es 

uno de los muchos proyectos que desarro-

llan los voluntarios de esta Institución en la 

ciudad autónoma. 

 Entrega de alimentos.

 Acto de entrega de los juguetes.  Los juguetes donados.

 Parte de los participantes del Torneo 

de la Paz y la No Violencia.

Como siempre en nuestra ciu-

dad, la solidaridad permanece fi el a su cita. 

Así, y entre otras muchas entidades, el IES 

Clara Campoamor, el CEIP Santa Amelia 

o Bankia han hecho entrega de más dos 

toneladas de alimentos (y productos de 

higiene para recién nacidos) al departa-

mento de Intervención Social para la cam-

paña Recogida de alimentos solidarios 

(enmarcado en el llamamiento Ahora + 
que nunca) para las familias en situación de 

vulnerabilidad debido a la crisis económica.

Si en los dos primeros casos fueron las 

comunidades docentes de los dos cen-

tros educativos las que llevaron a cabo 

las aportaciones de alimentos, la tercera 

contribución procedió de los empleados y 

clientes de Bankia. 

Así, legumbres, pastas, leche, aceite, 

arroz, galletas, alimentos para recién na-

cidos, leche maternizada o pañales, entre 

otros productos, han sido entregados a 

Cruz Roja Ceuta.  

La Institución agradece, una vez más, 

este tipo de aportaciones solidarias para 

con quienes más lo necesitan.
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Humanidad se conjuga 
con solidaridad
ACOMPAÑAMOS A NUESTRO VOLUNTARIADO A UNA 
RESIDENCIA PARA CONOCER QUÉ HACEN Y EL VALOR 
DE SU ACTIVIDAD PARA EL DÍA A DÍA DE TANTAS 
PERSONAS DE LA TERCERA EDAD. 

Un día cualquiera deja de 
serlo  para las personas usuarias de la Re-
sidencia Nazaret cuando reciben la soli-
daria visita del voluntariado de Cruz Roja 
Ceuta, adscrito al Servicio de Ayuda a Do-
micilio.

Los voluntarios desempeñan esta labor 
desde hace varios meses y la tarea que se 
lleva a cabo puede considerarse, en éste 
ámbito específi co, como integral. Va des-
de el acompañamiento hasta la realización 
de ejercicios específi cos de estimulación 
pasando por cuidados personales como 
peluquería o manicura.

Un paseo por los aledaños de la propia 
residencia también forma parte de las acti-
vidades que se programan, pero los volun-
tarios desempeñan otras labores.

“Desde traslados para hacer cualquier 
tipo de gestión, ayudar a hacer la compra 
–explica Muhammad Mohamed, responsa-
ble del Servicio–, acompañar para realizar 
gestiones en un banco, pasear por la zona 
centro o, simplemente, desayunar en cual-
quier cafetería forma parte de todo lo que 
hace el voluntariado. Algo a lo que estos 
benefi ciarios –precisa– no tendrían acceso 
si no fuese precisamente por esta humani-
taria y solidaria labor”. 

Sin duda, los voluntarios son el nexo de 
conexión con la vida para estos usuarios 
y es que, también en este ámbito, el vo-
luntariado ayuda a quien más lo necesita, 
como siempre.

Año 2014: 
atendidas 
más de 1.400 
personas 
inmigrantes 
en Ceuta
Resumen de las 
actividades desarrolladas 
durante el año pasado por 
el Equipo de Respuesta 
Inmediata en Emergencia 
de Inmigración.

 E l voluntariado adscrito al Equipo 
de Respuesta Inmediata en Emer-
gencia de Inmigración de Ceuta 

atendió, en el pasado año 2014, a un total 
de 1.465 personas inmigrantes.

El ERIE de Inmigración Cruz Roja 
Ceuta, siempre activado a petición de 
escalones de emergencia superiores, es 
capaz de llevar a cabo un despliegue de 
medios humanos y materiales para que, 
en menos de 20 minutos, el equipo en-
cuentre a las personas inmigrantes en el 
punto requerido. Las personas voluntarias 
hacen los reconocimientos sanitarios ne-
cesarios, evacuando en ambulancia hacia 
el Hospital Universitario a los pacientes 
que requieren una atención más especia-
lizada. También se procede al reparto de 
ropa, calzado, comida o bebida, así como 
apoyo psicológico. Además, se intenta re-
solver todas las dudas que plantean, tanto 
sobre los cuidados que requieren o el lu-
gar exacto de llegada.

El ERIE de Inmigración está compues-
to por médicos, DUE, técnicos en Emer-
gencias Sanitarias, trabajadores sociales, 
psicólogos y socorristas acuáticos. Ade-
más, cuenta con ambulancias, vehículos 
de rescate, de transporte, embarcaciones 
y con un puesto avanzado de atención a 
múltiples pacientes que permite una com-
pleta intervención en cualquier momento.

 Los voluntarios de Cruz Roja Juventud de 
Ceuta en una de las visitas a los mayores. 

 Persona inmigrante atendida por el 
ERIE de Cruz Roja Ceuta.

 Humanidad, el pilar fundamental de la 
labor de los voluntarios.

AYUDAS TÉCNICAS 
PARA QUIENES MÁS 
LO PRECISAN
Cruz Roja Ceuta, dentro de sus 
muchas actividades y servicios, ha 
puesto en marcha su programa de 
Ayudas Técnicas de Apoyo. Así, y 
mediante un simple formulario y la 
presentación del DNI, cualquiera que 
lo necesite, y en forma de préstamo, 
puede acceder al uso de sillas de 
ruedas, muletas, andadores, etc. Y 
siempre en función de la disponibili-
dad con el compromiso de devolver-
lo tras su utilización.  

 Los mayores reciben el cariño y el cuidado 
de los voluntarios.
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Ceuta / Prevención

Para cualquier reclamación respecto a la distribución de la revista, póngase en contacto 
con su Comité Provincial. Cruz Roja es una publicación plural, respetuosa de las opiniones 
de sus colaboradores y articulistas aunque no las comparta necesariamente.

PREVENTIVOS 
SANITARIOS, LA LABOR 
CONSTANTE
No se concibe un encuentro de fútbol o baloncesto base 
sin los voluntarios de Cruz Roja Ceuta. Los convenios 
fi rmados con las federaciones de Fútbol y Baloncesto 
hacen que cualquier incidencia esté bajo control.

 Voluntaria de Cruz Roja en un preventivo 

sanitario, durante un encuentro de fútbol sala.

 Voluntarios de Cruz Roja en un preventivo 

sanitario, en canchas de baloncesto.

De viernes a domingo, de-

cenas de voluntarios adscritos al departa-

mento de Salud, Socorro y Emergencias de 

Cruz Roja Ceuta se movilizan para llevar a 

cabo una inmensa labor en polideportivos 

y campos de fútbol, tanto en las canchas de 

baloncesto como en los terrenos de juego.

Así, distribuidos allí donde hay una com-

petición deportiva de fútbol o baloncesto, 

técnicos en emergencias, socorristas y DUE 

atienden a jugadores y público en estos 

eventos deportivos. 

Además, si una patología recomienda 

una evacuación al Hospital Universitario, la 

dotación de la ambulancia traslada al pa-

ciente al Servicio de Urgencias en cuestión 

de minutos.

Ceuta, presente en la VIII Asamblea 
General de Cruz Roja Española
El presidente de Cruz Roja en la Ciudad Autónoma de 
Ceuta, José M. Durán Alguacil, asistió como delegado.

El presidente de Cruz Roja Española en la 

Ciudad Autónoma de Ceuta, José M. Durán 

Alguacil, asistió como delegado a la VIII 

Asamblea General de Cruz Roja Española, 

que se desarrolló el pasado mes de marzo 

en Madrid.

En esta reunión se aprobó el docu-

mento marco con los objetivos a alcanzar 

durante el periodo 2015-2019. En éste se 

incluyeron las líneas de trabajo a desarro-

llar para el impulso de su labor de atención 

social y humanitaria.

Cabe destacar que en esta Asamblea 

General, Ceuta tuvo un papel relevan-

te al participar en la Comisión de trabajo 

Una Cruz Roja que responde a situaciones 

de vulnerabilidad. Evidentemente, y en los 

momentos de crisis por los que está atrave-

sando nuestro país, la sensibilidad y el traba-

jo de Cruz Roja no solo se han incremen-

tado en cuanto a volumen, sino también y 

–aún más si cabe–, en relación a la calidad 

de las asistencias que se prestan a aquellas 

personas que lo requieren.

Las cifras semanales de atenciones avalan 

el trabajo de estas personas voluntarias: de 

media, más de un centenar de actuaciones 

sanitarias (incluyendo alrededor de tres tras-

lados al hospital en cada fi n de semana) evi-

dencian la necesidad de la presencia de estos 

dispositivos sanitarios preventivos, siendo 

parte indispensable de estas citas deportivas.

Para estos voluntarios, estos particulares 

fi nes de semana se inician los viernes por la 

tarde y fi nalizan, en la mayoría de las ocasio-

nes, cuando acaba el domingo. 

Esa entrega de los voluntarios de Cruz 

Roja, esa labor constante en los preventi-

vos sanitarios es la que permite ese plus de 

tranquilidad que siempre aporta nuestra 

Institución, allí donde se encuentre.
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