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La Rioja Educacion-idiomas

m Conocer sus culturas, entender y hacerse comprender facilita la convivencia y la armonia

en todo lugar.
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20 ALUMNOS DE DIFERENTES NACIONALIDADES, CULTURAS Y RELIGIONES E5-
TUDIAN CASTELLANO EN EL CENTRO DE ACOGIDA QUE CRUZ ROJA TIENE EN
LOGRONO. EL PRIMER PASO PARA INICIAR SU NUEVA VIDA.

| Centro de Acogida de Cruz Roja

en La Rioja funciona desde hace

mds de 20 afios. Primero en la

localidad de Arnedo y posterior
mente en Logrofio, donde presta servicio
en la actualidad. Mantiene su ocupacion de
20 plazas, que ofrecen una nueva forma de
vida a personas de diferentes nacionalida-
des, culturas y religiones pero con un Uni-
co objetivo: buscar el inicio de una nueva
trayectoria alejados de los motivos que les
hicieron abandonar su pals.

Con muchos de ellos se hace dificil la
comunicacion, lo que requiere el apoyo
de profesionales y voluntarios que ayudan
a encaminar dfa tras dfa sus procesos de
insercion. En este punto es importante se-
fialar la transversalidad con las diferentes
areas de actuacién en las que el usuario
participa. La labor de los profesionales que
trabajan en el centro se compagina con los

de otros programas y servicios integrados
de Cruz Roja en La Rioja, que ponen a su
alcance herramientas para lograr la mejor
autonomia personal posible. Se establece
una coordinacion estrecha con las diferen-
tes dreas: Plan de Empleo. Intervencidn so-
cial, Salud, Socorros y Emergencias. Mujer;
Formacién y Voluntariado, Menores v J6-
venes, Juventud y Extranjeros (inmigrantes
y solicitantes y beneficiarios de Proteccidn
Internacional).

Todo ello, sin olvidar la labor fundamen-
tal de los voluntarios, que ha sido, y es, pie-
za clave para el funcionamiento del centro
en las diferentes actividades que se llevan a
cabo en el mismo.

Atencion personalizada

Desde su llegada al centro, el profesional de
referencia comienza a elaborar itinerarios
individualizados y familiares desde todas las

perspectivas sociales necesarias para fo-
mentar la independencia de cada persona.

El primer contacto del residente con
el centro es de suma importancia. En esta
primera fase de trabajo cabe destacar dos
aspectos: establecer una buena empatfa
entre usuario y profesional, y conocer su
problemdtica para elaborar un programa
acorde a su situacién.

Tras las entrevistas individuales y de-
tectar las carencias y los dmbitos mds im-
portantes a trabajar, se pone en marcha la
coordinacién conjunta con los otros pro-
gramas que participan en la insercién de
la persona, llevando a cabo todas las activi-
dades para la adaptacion al centro y al me-
dio donde residen (aprendizaje del idioma,
talleres de habilidades sociales, actividades
culturales, de ocio y tiempo libre).

El objetivo de su estancia en el centro
es principalmente proporcionarles todas



m Gracias a la comunicacion podemos llegar a
las personas, saber qué piensany sienten.

m La comunicacion es indispensable para mantener unas buenas relaciones en todos los

ambitos de nuestra vida.

EL OBJETIVO DE

SU ESTANCIA EN

EL CENTRO ES
PROPORCIONARLES
AQUELLAS
HERRAMIENTAS
QUE LES AYUDEN
ASOBREVIVIRY A
LLEVAR UNA VIDA
AUTONOMA

aquellas herramientas que en un futuro les
ayuden a sobrevivir y llevar una vida lo mas
auténoma posible, haciendo uso de todos
los servicios normalizados de nuestra co-
munidad como cualquier otro ciudadano.

Por ello, una de las herramientas mds
importantes en su actual y futura vida co-
tidiana es el dominio del idioma.

El aprendizaje

del castellano

El castellano es el instrumento bdsico y
esencial que, a corto plazo, se les habilita
para poder hacer cualquier minima activi-
dad de su vida diaria (hacer la compra, ir
al banco a sacar dinero, acudir a una cita
con el médico, matricular a sus hijos en un
colegio, acudir a las reuniones de padres
del mismo, etc.). A medida que adquieren
un mayor nivel, les ofrece mas garantias de
poder acceder a los cursos formativos. Sin

m Aprender castellano es fundamental para integrarse en nuestra sociedad.

un nivel medio de castellano no son selec-
cionados para la mayoria de estos cursos.
A largo plazo, amplia en mayor medida las
posibilidades de encontrar un trabajo en el
que evidentemente se requiere una ade-
cuada comprension.

Y sobre todo, esta herramienta les ayu-
dard en su objetivo Ultimo que engloba to-
dos los demds: el de integrarse en la socie-
dad en la que viven.

Por todo ello, reciben clases de caste-
llano de lunes a viernes una hora y media
cada dfa, impartidas por el educador del
centro. Estan divididos por grupos de ni-
vel para mejorar el proceso de ensefianza-
aprendizaje del idioma. Asimismo, acuden
a clases de refuerzo externo de castellano
en las asociaciones y centros de la locali-
dad, con el fin de reforzar el idioma, cono-

cer otros recursos y ampliar su red social.

Contando siempre con la ayuda de los vo-

luntarios en los casos de alfabetizacién que
requieren de un apoyo especial.

Todos estos recursos hacen posible que
el proceso laborioso de aprender un idioma
se agilice y les ayude a evolucionar poco a
poco. Teniendo en cuenta que no es nada
facil para algunos de ellos, debido a la hete-
rogeneidad y diversos factores: problematica
y situacién personal, analfabetismo v la falta
de escolarizacién en algunos de los casos, fal-
ta de habitos de estudio por parte de otros
y la capacidad de cada individuo en cuestion.

A pesar de los altibajos que se dan en el
transcurso de su aprendizaje del castellano,
se puede constatar una evolucién desde el
primer dia, fruto del empefio, dedicacion,
paciencia y constancia del conjunto de pro-
fesionales y voluntarios que han intervenido
en su proceso de ensefianza-aprendizaje,
adaptdndolo al mdximo a sus caracteristicas
personales.

Haz socio a un amigo, cuéntale qué hacemos 902 22 22 92
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Reconocimiento a nuestros socios

La contribucién de los socios es muy importante en estos momentos en los que

la demanda de ayuda es mayor que en anos anteriores

CRUZ ROJA EN LA RIOJA ORGAN 170 UN ACTO DE RECONOCIMIENTO A SUS )
SOCIOS Y SOCIAS MAS VETERANOS EN LA CAPITAL RIOJANA. EL ACTO SE LLEVO
A CABO DURANTE LA TARDE DEL VIERNES 20 DE FEBRERO.

m Voluntarios y voluntarias participantes en el acto.

Para organizar cl acto, Cruz
Roja en La Rioja contd con la colaboracion
de la Consejerfa de Educacion, Cultura y Tu-
rismo del Gobierno de La Rioja, que cedid
el uso de la Filmoteca Rafael Azcona, y con
la participacidn de la Escuela de Jotas de La
Rioja, que amenizé el acto de manera total-
mente gratuita.

Un sencillo homenaje, conducido por la
periodista riojana Conchi Aquesolo, para dar
las gracias a los socios que llevan mds de 25
afios destinando parte de sus ingresos en fa-
vor de los demds, contribuyendo a que Cruz
Roja siga desarrollando programas y pro-
yectos que de otra manera no serfan viables.

Un homenaje que consistid en la entre-
ga individual de un poema del escritor Luis

SE RINDIO
HOMENAJE A
SOCIOS Y SOCIAS
CON UNA
ANTIGUEDAD DE
ENTRE 25Y 40 ANOS

Garcfa Montero y de un diploma de reco-
nocimiento. Ademds, se proyectd el video
Cientos de dias dando ejemplo, con el que
Cruz Roja Espafiola reconoce la labor de
sus socios y socias. El acto finalizé con la ac-
tuacién musical de la Escuela de Jotas de La
Rioja.

Mds informacion en www.cruzroja.es

Todos los socios asistentes disfrutaron
del acto que Cruz Roja organizé vy se emo-
cionaron por el orgullo que sienten de per-
tenecer a la Institucion y poder ayudar a los
mas necesitados.

Por su parte, el presidente autondmico
de Cruz Roja en La Rioja, Fernando Reina-
res, destacd la labor solidaria, callada y dis-
creta, de los socios de Cruz Roja, a quienes
dedicd palabras de agradecimiento:*Muchos
de vosotros llevéis toda una vida como so-
cios de Cruz Roja; las palabras se quedan
cortas para agradecer una generosidad tan
larga y constante”. Para finalizar su interven-
cién instd a los socios a animar a sus hijos y
nietos a continuar su labor haciéndose vo-
luntarios y socios de Cruz Roja.



m La Filmoteca colgd el cartel de completo.

m Actuacion de la Escuela Riojana de Jotas.

Numero de socios

de Cruz Roja en La Rioja
La Institucion cerrd 2014 con 486 socios
mas que en 2013. Un total de 10.945 socios
en La Rioja, lo que supone un incremento
del 4,6% frente a los 10.459 socios con los
que contaba a finales de 201 3.

Unas cifras que hablan, no solo de un
crecimiento anual del nimero de socios en
torno al 5%, sino también del espiritu soli-
dario de la ciudadania riojana.

De hecho, la labor de socios, colabora-
dores y voluntarios estd siendo clave para
dar respuesta a las demandas de los colecti-
vos que se estan viendo més afectados por
la crisis.

Gracias a las aportaciones de los socios,
que suponen el 47% de los ingresos priva-
dos de Cruz Roja, se pueden llevar a cabo
acciones tan cruciales como la distribucion
de alimentos, ayudas de primera necesidad,
apoyo en la busqueda de empleo o aten-

GRACIAS A LAS
APORTACIONES

DE LOS SOCIOS

SE PUEDEN

LLEVAR A CABO
ACCIONES COMO
LA DISTRIBUCION

DE ALIMENTOS,
AYUDAS DE PRIMERA
NECESIDAD O APOYO
EN LA BUSQUEDA DE
EMPLEO

cion a personas en situacion de exclusion
social severa.

Cuotas para ser

socio de Cruz Roja

La cuota bésica para ser socio de Cruz Roja
es de solo 3 euros al mes, lo que supone un
total de 36 euros al afio. Y a partir de esta
cuota base, el nuevo socio puede elegir la
cuantia y el modo de pago: anual, semestral,
trimestral o mensual.

+ o



La Rioja Voluntariado
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Dia del Voluntariado 2014

EL PASADO 13 DE DICIEMBRE SE CELEBRO EL DIA DEL VOLUNTARIO EN CRUZ ROJA
EN LA RIOJA, PARA EL CUAL SE ORGANIZARON DIVERSAS ACTIVIDADES, QUE CON-
TARON CON UNA GRAN ACOGIDA.

El 12 de diciembre se celebrs
una cata de vino, ofrecida por la Cofradia
delVino de Logrofio. Los voluntarios y vo-
luntarias pudieron aprender a degustar el
vino, utilizando tanto el paladar como el ol-
fato y la vista, de la mano del educador en
vinos José Ramdn Jiménez Berger.

Un dia mds tarde, el 13 de diciembre,
se celebrd el ya tradicional acto de re-
conocimiento a voluntarios y voluntarias,
personalidades e instituciones. Este afio
fue mds significativo si cabe, ya que supu-
so el broche final a un afio de actividades
conmemorativas del 150 Aniversario de
Cruz Roja Espafiola. Seguidamente, se
ofrecié un vino para las autoridades, una
comida popular, sorteo de regalos, karaoke
y disco-mdvil.

m Foto de familia de los premiados.

LOS PREMIADOS
Voluntario mas antiguo: * Isabel Cobo (Logrofio). * Hipermercado Alcampo.
* Julio Puelles (Haro). » M*Vicenta Marin (Logrofio).

Personalidad:
Voluntario Solidario ‘Miguel Institucion: o Titin.
Angel Aquesolo’: * Abuelos cuidadores. * Manu Ochoa.
* Grupo deTeatro de CRE La Rioja. * ARPS. * José Ignacio Ceniceros.

CAFE-TERTULIA PARA PERSONAS VOLUNTARIAS

Durante tres jornadas (18 de marzoy 15
y 22 de abril) se realizé la actividad de vida
asociativa Café-Tertulia para voluntarios y
voluntarias de Cruz Roja La Rioja.

Las tertulias contaron con la asistencia y
direccién de Mari Cruz Zurbano, vicepresi-
denta de la Asociacion Cultural Riojana sin
animo de lucro La Casa de Tomasa. En ellas,
los asistentes pudieron compartir opiniones
através de la lectura y comentario de textos,
en un ambiente distendido, y disfrutando de
un café. En este espacio de intercambio se
debatid y se contrastaron opiniones sobre
ideas, pensamientos, informacidn, estilos,
personajes y vidas. Ademas, este punto de
encuentro sirvié para fomentar las relacio-
nes interpersonales entre los voluntarios y
voluntarias de Cruz Roja La Rioja.

m Momento de intercambio de opiniones.




Curso de
Resolucion
de Conflictos

DESTINADO A
VOLUNTARIOS Y
VOLUNTARIAS

DE LA INSTITUCION

| pasado |6 de marzo, voluntarios

y voluntarias de Cruz Roja La Rioja

participaron en el curso Resolu-

cién de Conflictos, que se celebrd
en la sede autondmica de la Institucion.

Con esta formacion se busca que los vo-
luntarios y voluntarias adquirieran conoci-
mientos bésicos sobre conflictos, para saber
identificarlos y reaccionar de la forma mas
adecuada ante estas situaciones, asi como a
adquirir habilidades y herramientas con las
que intermediar y resolverlos.

En el curso participaron un total de 16
voluntarios y voluntarias que quedaron muy
satisfechos con los conocimientos adquiri-
dos en el mismo. La jornada se repetird en
futuras ocasiones para que puedan asistir
mds personas.

m Asistentes al curso, adquiriendo conocimientos para resolver conflictos.

DURANTE ESTA FORMACION SE MUESTRAN
HABILIDADES Y HERRAMIENTAS PARA
RESOLVER ESTE TIPO DE SITUACIONES

m Participantes de la actividad.

El 28 de marzo, voluntarias y
voluntarios del drea de Medio Ambiente de
Cruz Roja La Rioja celebraron en Logrofio el
Dfa Mundial del Agua 2015. Se llevd a cabo
en la plaza del Mercado de la capital y estuvo
dirigida a nifios y nifias. Nueve voluntarios y
voluntarias pusieron en marcha talleres para

concienciar sobre la importancia que tiene el
cuidado de los recursos hidricos, la calidad y el
ahorro de agua. Ademas, se difundié informa-
cién para que los aduttos sean conscientes de
cémo el agua es fundamental para alcanzar las
tres dimensiones del desarrollo sostenible: la
social, la econdmica y la ambiental.

ORIENTADORES
PARA ACOGIDA
DE NUEVOS
SOLICITANTES

El departamento de Voluntariado de
Cruz Roja La Rioja puso en marcha un
nuevo puesto de accidn voluntaria: el de
orientador para acogida de nuevos so-
licitantes.

Durante los meses de enero a marzo,
siete voluntarios y voluntarias recibieron
una formacién en gestién de voluntaria-
do que les ha permitido estar preparados
para atender a las personas que acuden a
la Institucidn solicitando informacion so-
bre el voluntariado.

Actualmente, y en varios turnos, estos
voluntarios y voluntarias atienden a los
solicitantes, ademds de acompafiarles a
lo largo del proceso de incorporacién a
la Institucion y de ejercer el seguimiento
cuando ya estdn realizando actividad.

Hazte voluntario y colabora con nosotros 902 22 22 92

+



La Rio

a Jovenes
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El proyecto de Acompanamiento a Jovenes

alcanza en 2014 las 159 personas atendidas

EN LOGRONO SE CUENTA CON UN PISO DE EMANCIPACION, POR EL QUE HAN PASA-
DO 11 JOVENES DURANTE EL ULTIMO ANO. CINCO PROFESIONALES Y 25 PERSONAS
VOLUNTARIAS HAN PARTICIPADO EN AMBOS PROYECTOS DURANTE 2014,

uando un joven de |8 afios

en dificultad social sale del

centro de proteccién de in-

fancia donde ha estado aco-
gido siendo menor de edad, se encuentra
en una situacién de vulnerabilidad vy clara
desventaja respecto al resto de los jévenes
de su edad. Sus apoyos familiares y sociales
suelen ser escasos y su formacién y expe-
riencia laboral muy limitadas.

En una situacién parecida se pueden
encontrar muchos chicos y chicas que, sin
haber estado en el Sistema de Proteccién
a la Infancia durante su minoria de edad,
conviven en entornos sociales de riesgo o
exclusidén que impiden que sus procesos
de autonomfa se desarrollen de manera
positiva.

El proyecto de Acompafiamiento a Jé-
venes trata de cubrir las necesidades de
estos chicos y chicas de entre 16y 23
afios, desarrollando con ellos actividades
de diferente indole: formativas, de busque-
da laboral, de ocio y tiempo libre, acom-
pafiamientos individualizados, talleres de
cocina, etc.

Por su parte, el Piso de Emancipacién
de Jévenes posibilita un espacio de alo-
jamiento y convivencia para aquellos de
edades comprendidas entre los 18 y 21
afios, que se encuentran en procesos de
emancipacion tras haber vivido en recur-
sos de proteccidn publicos o encontrarse
en situacién de riesgo social.

La notable evolucién que estan experi-
mentando ambos proyectos (Acompafia-
miento a Jévenes y Piso de Emancipacién)
es posible gracias a un gran equipo de pro-
fesionales, formado por un coordinadon
una psicéloga y tres trabajadoras sociales,
y al estupendo trabajo de los voluntarios y

L

m Presentacién del Balance 2014.

voluntarias que participan actualmente en
los proyectos. Todos ellos, profesionales y
personas voluntarias, desarrollan de ma-
nera conjunta con los jévenes sus itinera-
rios de incorporacién social y laboral, y se
convierten en referentes de apoyo social
y emocional.

Instituciones
colaboradoras

* Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales
e Igualdad, que apoya esta iniciativa a tra-
vés de una subvencién del IRPF.

» Consejerfa de Salud y Servicios Sociales
del Gobierno de La Rioja.

Comparativa de jévenes atendidos en el
Proyecto de Acompanamiento durante

los tltimos anos

ANO 2011
ANO 2012
ANO 2013

ANO 2014

N° de jovenes

COMITE AUTQN()MICO DE CRUZ ROJA EN LA RI0JA: C/ BENEFICENCIA, 2. 26005 LOGRONO. TEL. 941 2252 12. FAX 941 20 40 64.
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Para cualquier reclamacion respecto a la distribucion de la revista, péngase en contacto
con su Comité Provincial. Cruz Roja es una publicacidon plural, respetuosa de las opiniones

de sus colaboradores y articulistas aunque no las comparta necesariamente.
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