Motivacion, compromiso y retencion

Uso de |la evidencia para mejorar la gestion del
voluntariado
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El proyecto MOTI de |la Alianza de Voluntariado

MOTI es una herramienta on line para ayudar a quien haga la supervision de las
personas voluntarias a evaluar su nivel de motivacion y bienestar. La herramienta se
ha desarrollada por el Equipo Técnico sobre Motivacion del Voluntariado que se ha

creado bajo el paraguas de la Alilanza del Voluntariado.

El trabajo del Equipo Técnico fue respaldado por la contribucion cientifica y la
supervision del Prof. Stefan Guntert,Universidad de Ciencias Aplicadas y Artes

del Noroeste de Suiza (NOROESTE).

“ w University of Applied Sciences and Arts Northwestern Switzerland
School of Business

code energy desarrollo la aplicacion MOTI siguiendo las especificaciones
proporcionadas por FIRC, Cruz Roja Suiza y la Universidad del Noroeste de Suiza.
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Croix-Rouge suisse
Schweizerisches Rotes Kreuz

Croce Rossa Svizzera




El proyecto MOTI de |la Alianza de Voluntariado

El cuestionario MOTI ha sido testado en 5 Sociedades Nacionales: Cruz Roja
Suiza, Cruz Roja Austriaca, Cruz Roja Ecuatoriana, Cruz Roja de Mongoliay

Cruz Roja de Etiopia.

Los resultados fueron presentados y discutidos en el Programa de Aprendizaje
sobre Voluntariado organizado por Cruz Roja Espanola en septiembre de 20109.

Desde |la reunion de 2019, mas Sociedades Nacionales respondieron la encuesta:
Cruz Roja de Bulgaria, Cruz Roja de Croacia, Cruz Roja de Brasil, etc.
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El sistema de liderazgo y gestion de personas voluntarias de la Cruz
Roja y Media Luna Roja - ~
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El proyecto MOTI de la Allanza de Voluntariado

Desde la ultima reunion

* Primeras pruebas en Kirgizstan, Mexico, Finlandia han terminado

* Piloto en Libano, Chipre estan en proceso
* |nterés en Alemania, Austria, Portugal, Ghana

* 7/ entrenadores estan capacitados

» Consorcio de Socledades Nacionales creado, cada SN implementando MOTI es
parte del Consorcio

» Apoyo del Fondo de Creacion de Capacidades para agregar caracteristicas
adicionales (informes automatizados, datos demograficos, agregacion, nuevos

idiomas)
e« Sesion PAV : alumni en febrero sobre MOT]

Croix-Rouge suisse
Schweizerisches Rotes Kreuz

Croce Rossa Svizzera




El proyecto MOTI de |la Alianza de Voluntariado

Proximos pasos en 2022

* Nuevas funciones desarrolladas y probadas para la Asamblea General en mayo
de 2022 (cuando se apruebe la politica de voluntariado)

* Finalizar la implementacion de MOTI en Libano y Chipre

« Comience un nuevo piloto con otras Sociedades Nacionales interesadas en
probar las nuevas funciones

* [nvolucrar a los nuevos formadores de la Sociedad Nacional que iImplemente
MOTI

» Desarrollar el sitio web de la Alianza sobre MOTI (tutoriales, comunicacion
regular a traves de newsletters, presentaciones, etc.)
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