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Las directrices de HES actualizadas contienen nuevas secciones sobre recopilación y análisis de información y se basan en la versión 
original de 2012. Jackie Frize y Andra Gulei han dirigido esta revisión, a la que han contribuido otros asesores de la Cruz Roja Británica 
y miembros del Registro de Medios de Vida. Asimismo, ha contado con las aportaciones del Centro de Recursos de Medios de Vida 
de la FICR. Cruz Roja Británica asume plena responsabilidad por cualquier error u omisión en las presentes directrices. El Centro de 
Recursos de Medios de Vida asume plena responsabilidad por la presente traducción.
Cruz Roja Británica agradece a la Cruz Roja de Níger que haya permitido la utilización de fotografías tomadas durante una evaluación 
de la HES en 2017.
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El Marco analítico de la metodología HES proporciona un resumen de lo que se 
pretende entender (figura 1), cómo hacerlo y las preguntas clave que guían el proceso.
Figura 1. Componentes de la metodología HES: lo que se pretende entender 
en un contexto determinado.

Estos componentes de la metodología HES ayudan a identificar cuál es la información 
necesaria, guiando en la manera en que hay que recopilar esa información a través de 
un proceso de 4 pasos descrito en detalle. Desde el inicio, un conjunto de preguntas 
analíticas conduce el análisis, la consideración de esas preguntas forma parte del Paso 
1 de la metodología HES. Es el punto de partida para determinar las necesidades de 
información y cómo éstas van a ayudar en la toma de decisiones.
Tabla 1. Marco analítico de la metodología HES.

Marco analítico de la 
metodología HES

Contexto 
operacional

Patrones de 
consumo de 
los hogares, 
necesidades 
prioritarias y 
evolución de 
los precios

Funcionamiento 
y riesgos de 

los mercados 
de alimentos 
y servicios 
financieros

Estrategias de 
supervivencia 
de los hogares 

y redes de 
protección 

social

Medios de 
vida, mercado 

laboral, sistemas 
de producción 
de alimentos y 
estacionalidad

Umbrales HES 
y brechas

Necesidades 
identificadas

QUÉ CÓMO PREGUNTAS CLAVE

Entender 
el contexto 
operacional.

 - Identifica la información económica, 
política, social y demográfica de la 
zona.

 - Identifica la historia del contexto de 
vulnerabilidad, desastres y tendencias.

 - Identifica el contexto humanitario, 
incluida la presencia de la Cruz Roja y 
Media Luna Roja en la zona.

1.   ¿Cuáles son las características demográficas de la 
población?

2.   ¿Cuáles son las principales características geográficas 
de la zona?

3.   ¿Cuáles son las principales actividades económicas y 
tendencias?

4.   ¿Cuál es la estructura administrativa y política?

5.   ¿Cuál es el perfil histórico de la zona en cuanto a 
conflictos, desastres y tendencias?

6.   ¿Qué actores humanitarios están presentes?

7.   ¿Cuál es el papel de la CRMLR y sus actividades?

Entender los 
medios de vida, el 
mercado laboral, 
los sistemas de 
producción de 
alimentos, y la 
estacionalidad.

 - Identifica la distribución geográfica de 
las zonas de medios de vida.

 - Identifica los principales sistemas del 
mercado laboral.

 - Identifica los principales sistemas 
de producción de alimentos y la 
estacionalidad.

 - Identifica los grupos socioeconómicos.
 - Identifica cómo satisfacen sus 
necesidades alimentarias los hogares.

 - Identifica las fuentes de ingresos de 
los hogares.

 - Identifica los cambios en las 
fuentes de alimentos e ingresos y la 
estacionalidad.

 - Identifica los principales sistemas de 
mercados alimentarios para poder 
comprender la disponibilidad y el 
acceso a los alimentos en el tiempo y 
el contexto.

1.   ¿Cuáles son las actividades de medios de vida en la 
zona?

2.   ¿Cuál es el desglose de los medios de vida de la 
población?

3.   ¿Cuáles son las fuentes de alimentos más comunes 
para cada grupo socioeconómico?

4.   ¿Cuál es el impacto de la variación estacional sobre las 
fuentes de alimentos para los hogares en cada grupo 
socioeconómico?

5.   ¿Cuáles son las fuentes de ingresos más comunes en 
cada grupo socioeconómico?

6.   ¿Cuál es el impacto estacional sobre las fuentes de 
ingresos de cada grupo socioeconómico?

7.   ¿Cuáles son los criterios socioeconómicos o de riqueza 
para cada grupo de medios de vida?

8.   ¿Cuál es el desglose socioeconómico o de la riqueza de 
la población?
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QUÉ CÓMO PREGUNTAS CLAVE

Entender los 
patrones de 
consumo de 
los hogares, las 
necesidades 
prioritarias, y la 
evolución de los 
precios al consumo 
de los artículos 
clave para el hogar 
y para los medios 
de vida.

 - Identifica los gastos de los hogares en 
diferentes temporadas.

 - Identifica los productos básicos que 
tienen más probabilidades de ser 
parte de la canasta de consumo y de 
gastos de los hogares.

 - Identifica los activos que se deben 
comprar para diferentes actividades 
de medios de vida.

 - Identifica el precio de la canasta 
alimentaria y de gastos del hogar en 
diferentes estaciones.

 - Identifica el precio de los activos 
necesarios para los medios de vida.

 - Identifica los artículos esenciales para 
satisfacer las necesidades alimentarias 
y básicas que facilitarían la evaluación 
del poder adquisitivo.

 - Identifica los activos productivos 
fundamentales que ayudan a evaluar 
el poder adquisitivo relacionado con 
los medios de vida. 

1.   ¿Cuáles son los gastos de los hogares en épocas de 
normalidad para cada grupo socioeconómico?

2.   ¿Cuál es la canasta típica de gastos de los hogares para 
cada grupo socioeconómico? ¿Y la canasta alimentaria?

3.   ¿Cuáles son los activos de producción típicos que 
compra cada grupo socioeconómico?

4.   ¿Cuál es la evolución normal a lo largo de un año de 
los precios de los principales artículos alimentarios, no 
alimentarios y servicios que utilizan los hogares?

5.   ¿Siguen los precios un patrón estacional? ¿Cómo 
cambian los gastos del hogar en diferentes estaciones?

6.   ¿Cuáles son las necesidades prioritarias del hogar en las 
diferentes estaciones del año?

7.   ¿Qué alimentos y artículos productivos procedentes 
del mercado constituirían un buen indicador del poder 
adquisitivo de los hogares?

8.   ¿De qué artículos clave del hogar hay que hacer 
seguimiento?

Entender el 
funcionamiento 
y riesgos de 
los mercados 
de alimentos 
y servicios 
financieros.

 - Identifica los principales sistemas de 
mercados alimentarios para poder 
comprender la disponibilidad y el 
acceso a los alimentos en el tiempo y 
el espacio.

 - Identifica los principales sistemas de 
mercado de los servicios financieros 
para entender el acceso a los servicios 
financieros formales e informales y su 
utilización.

 - Identifica la funcionalidad de los 
mercados durante las distintas 
estaciones.

 - Identifica los riesgos para la oferta 
y la demanda relacionados con el 
mercado.

1.   ¿Cuáles son los sistemas críticos de mercado?

2.   ¿Cómo están estructurados?

3.   ¿Cómo se comportan en diferentes temporadas con el 
transcurso del tiempo?

4.   ¿Cómo se comportan los comerciantes? (Oferta)

5.   ¿Cómo se comportan los hogares? (Demanda)

6.   ¿Cuáles son los principales riesgos identificados para la 
oferta y la demanda, para cada mercado crítico?

Entender las 
estrategias de 
supervivencia de 
los hogares y las 
redes de protección 
social.

 - Identifica las estrategias de 
supervivencia más comúnmente 
utilizadas por cada grupo 
socioeconómico.

 - Identifica la gravedad de las 
estrategias de supervivencia.

 - Identifica la gravedad que suponen las 
compras a crédito o la acumulación 
de deuda para la seguridad 
económica de los hogares.

 - Identifica las redes de protección 
social de las que dependen los 
distintos grupos de medios de vida, la 
asistencia prestada y las condiciones 
de acceso.

1.   ¿Cuáles son las estrategias de supervivencia más 
utilizadas por cada grupo de medios de vida, ligadas al 
consumo alimenticio, el gasto, las fuentes de ingresos y 
la destrucción de activos de los hogares?

2.   ¿Cuáles son las estrategias de supervivencia más graves 
de cada grupo de medios de vida en los momentos de 
crisis?

3.   ¿Cuál es la importancia del crédito y de la deuda en 
la economía de los hogares y su futura capacidad de 
supervivencia?

4.   ¿Qué sistemas de protección social formales existen 
implementadas por el gobierno (nacional, regional, 
local)?

5.   ¿Qué otros programas de asistencia social ejecutan las 
organizaciones humanitarias y/o agencias de desarrollo?

6.   Para cada programa de protección social, ¿cuáles son 
las prestaciones y las condiciones de acceso? ¿Cuán 
fiables son estas redes de protección?

7.   ¿Cuáles son las redes de protección más utilizadas por 
cada uno de los grupos socioeconómicos?
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QUÉ CÓMO PREGUNTAS CLAVE

Definir los umbrales 
de seguridad 
económica del 
hogar (HES) y las 
brechas.

 - Define las características de cada 
grupo socioeconómico.

 - Define el estado de la seguridad 
alimentaria de cada grupo 
socioeconómico.

 - Define los umbrales HES: 
supervivencia, necesidades básicas y 
protección de los medios de vida.

 - Define el umbral de las necesidades 
básicas.

 - Identifica la brecha en la capacidad 
de los hogares para alcanzar 
los umbrales en cada grupo 
socioeconómico.

 - Identifica la escala, la ubicación y los 
grupos que requieren asistencia.

1.   ¿Cuál es el desglose socioeconómico de cada grupo 
de medios de vida? (desagregar la población)

2.   ¿Cuál es el umbral de supervivencia en la zona?

3.   ¿Cuáles son las necesidades básicas de los hogares en 
la zona? ¿Cuánto cuesta satisfacer las necesidades 
básicas?

4.   ¿Cuál es el umbral de protección de los medios de vida 
para los diferentes grupos de medios de vida?

5.   ¿Cuál es el estado de la seguridad alimentaria de los 
hogares?

6.   ¿Cuál es la brecha en la capacidad de los hogares, 
en cada grupo socioeconómico, para satisfacer 
sus necesidades básicas y alcanzar los diferentes 
umbrales HES? 

7.   ¿Necesitan asistencia los medios de vida? Si es así, 
¿cómo y durante cuánto tiempo?

8.   ¿Quiénes tienen mayor necesidad de asistencia? 
¿Cuáles son las necesidades específicas de los 
distintos grupos?

9.   ¿Cuál es el nivel de gravedad de las necesidades?

10.   ¿Cuándo cambiará la situación? (Teniendo en cuenta los 
factores estacionales y las estrategias de supervivencia)

11.   ¿Existen riesgos adicionales actualmente o futuros que 
puedan amenazar las vidas y los medios de vida?

Definir las 
necesidades de 
asistencia.

 - Identifica la escala, la ubicación y 
los grupos afectados que requieren 
asistencia.

1.   ¿Cuál es el estado de la seguridad alimentaria de los 
hogares?

2.   ¿Están las necesidades básicas de alimentos y de 
otros artículos y servicios esenciales adecuadamente 
satisfechas?

3.   ¿Necesitan asistencia los medios de vida? Si es así, 
¿cómo y durante cuánto tiempo?

4.   ¿En qué medida son las actuales estrategias de 
supervivencia sostenibles y efectivas? ¿Son perjudiciales 
para los medios de vida, la salud o la dignidad (es decir, 
son social y éticamente aceptables)?

5.   ¿Quiénes tienen mayor necesidad de asistencia? 
¿Cuáles son las necesidades concretas de los distintos 
grupos?

6.   ¿Cuál es el nivel de gravedad de las necesidades?

7.   ¿Cuándo cambiará la situación? (Teniendo en cuenta los 
factores estacionales y las estrategias de supervivencia)

8.   ¿Existen riesgos adicionales continuados o futuros que 
puedan amenazar las vidas y los medios de vida?
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