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RESUM 
EXECUTIU

9.814.241,83 €
Pressupost realitzat

Carme Campeny Martí
Presidenta Provincial

Benvolguts, benvolgudes,  

L’any 2022 ha estat marcat per dos fets greus i urgents: l’arribada massiva a Catalunya de 
persones refugiades procedents de la Crisi d’Ucraïna i la cronificació de la pobresa per 
l’augment dels costos de productes de primera necessitat, després de l’excepcionalitat 
de la pandèmia. 

Un total de 32.361 persones de les 57.480 persones que hem atès el 2022 estan en 
situació d’extrema vulnerabilitat, un 12% més des de 2019 (any de referència), de les 
quals, més d’un 70% són dones, amb el que tenim un retrat feminitzat de la pobresa, 
de famílies monoparentals, amb dones amb fills a càrrec i, sovint treballadores amb 
ocupació precària que no arriben a finals de mes.

També hem notat un increment de problemes de salut emocional, com ens diuen els 
resultats de L’Observatori sobre la soledat no desitjada, que vam elaborar al segon 
semestre del 2022 i on 8 de cada 10 persones enquestades i ateses per la Creu Roja 
a la demarcació de Girona van declarar que experimenten algun tipus de soledat 
no volguda, trobant una correlació directa entre els indicadors de soledat i el nivell 
d’ingressos d’aquests col·lectius que pateixen pobresa, exclusió i marginació social.

Aquests són reptes presents i futurs que treballem acompanyant a la persona de forma 
transversal en el procés cap a l’autonomia personal i en l’accés als drets, al mateix 
temps que incidim en les causes de la situació. També tenim una mirada atenta a les 
persones que busquen refugi amb un procés d’acollida de qualitat, treballant des del 
primer moment la integració i la seva capacitació. 

Aquestes realitats les afrontem gràcies a la mobilització importantíssima de moltíssimes 
persones sòcies, voluntàries, empreses i institucions i és per això que, enguany més que 
mai, fan possible l’activitat que podreu seguir a través de les pàgines d’aquest Balanç 
d’activitat 2022.

Són moments difícils, però, amb el vostre suport i confiança, continuarem fins que 
faci falta, fent tot el possible per pal·liar els efectes d’aquesta crisi sobre les persones, 
especialment les més desafavorides.

Ben cordialment,

CARTA DE LA  
PRESIDENTA DE GIRONA

91.494
Persones sensibilitzades

203.021
Respostes 
Intervencions

191
Personal tècnic

25.420
Socis i sòcies

 57.480   Persones ateses

69
Assemblees i 
presència territorial

160
Acords i convenis 
amb l’Administració 
o amb altres entitats

28.127 dones i 29.353 homes

2.158Persones 
voluntàries
1.269 dones i 889 homes

135 dones i 56 homes 13.820 dones, 10.874 homes 
i 726 empreses.
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529 Persones amb dicapacitat

3 Persones recluses i exrecluses

2.068 Infància

Persones amb problemes de salut7.223
Població general9.031

Persones grans i cuidadores2.499
Joves4.550

5.036 Sol·litants d’asil i refugiats

798 Persones sense feina o en precarietat laboral

Dones en dificultat social766

32.361 Persones en situació 
d’extrema vulnerabilitat

2.008 Persones migrants

44.420
Persones ateses  
en Inclusió social

Inclusió Social

7.223
Persones ateses  
en Salut

Salut

Educació 8.215
Persones participants 
en Educació

Àrees de coneixement Col·lectius

49%
51%

Dones

HomesTotal de persones 
ateses a Girona

57.480

Ocupació 1.433
Persones participants 
en Ocupació

245
Persones beneficiàries 
en Medi ambient

Medi ambient

Socors i emergències 1.631
Persones ateses
en Socors

29.353
28.127 
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18.480 Ajuda als més 
desfavorits (FEAD)

Persones en situació 
d’extrema vulnerabilitat   

32.361
13.161 dones i 19.200 homes 

Movent-nos per 
l’estalvi domèstic237 170 dones i 67 homes

1.371 Atenció urgent a 
necessitats bàsiques
972 dones i 399 homes 220 Prevenció de 

l’exclusió residencial
150 dones i 70 homes

992 Prestacions Crida 
‘Ara + que mai’
624 dones i 368 homes

Benestar personal i 
activació social192 184 dones i 8 homes

Atenció integral a 
persones sense sostre185 17 dones i 168 homes307 Prevenció de 

l’exclusió escolar
231 dones i 76 homes

766
44 Empoderament a dones en 

situació de vulnerabilitat

30 Iniciatives socials amb 
dones en dificultat social
27 dones i 3 homes

948 Projectes d’ocupabilitat
i inserció de dones

424 Teleassistència mòbil per a víctimes 
de violència de gènere (ATENPRO)
421 dones i 3 homes

Dones en dificultat social

1.563 Acolliment integral d’immigrants
747 dones i 816 homes 18 Protecció de persones 

en situació de tràfic
17 dones i 1 home

494 Integració d’immigrants
253 dones i 241 homes

Persones Migrants

2.008
985 dones i 1.023 homes

3.870 Crisi Ucraïna
2.853 dones i 1.017 homes

126 Itineraris laborals per a 
persones sol·licitants d’asil
36 dones i 90 homes

1.685
Acollida i integració de 
persones sol·licitants i 
beneficiàries de protecció 
internaiconal temporal
1.079 dones i 606 homes

Persones sol·licitants d’asil 
i refugiades

4.956
3.493 dones i 1.463 homes

9.964 dones i 8.516 homes
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7.223

Persones amb 
problemes de salut

88.789 
Projectes de sensibilització 
i prevenció de la salut a 
població en general 1.470  

161

Projectes d’atenció a persones 
amb estils de vida no saludables
966 dones i 504 homes

Projectes per a la gestió 
adequada de la malaltia
91 dones i 70 homes3.271 Certificats Reconeixement 

Centre Mèdic
1.152 dones i 2.119 homes

4.481 dones i 2.742 homes

Persones grans 
i cuidadores  

8 Localitzador de persones amb 
deteriorament cognitiu (LOPE) 
2 dones i 6 homes101 Atenció a persones 

cuidadores
88 dones i 13 homes

748 Ajuda a domicili 
complementària
536 dones i 212 homes 70 Teleassistència mòbil 

44 dones i 26 homes

66 Atenció a persones en procés 
d’envelliment
51 dones i 15 homes436 Xarxa social per a gent 

gran: Enreda’t
386 dones i 50 homes

248 Envelliment saludable.  
Salut constant
208 dones i 40 homes 63

Bon tracte a persones grans: 
promoció del tracte adequat i 
protecció davant del maltractament
59 dones i 4 homes

1.221 Teleassistència 
domiciliària
901 dones i 320 homes 92 Atenció a persones amb funcions 

cognitives deteriorades
86 dones i 6 homes

2.499
1.850 dones i 643 homes
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Infància

157 Promoció de l’èxit escolar 
72 nenes i 85 nens

1.338 Perspectiva gènere i 
feminisme
608 nenes i 730 nens

1.949 Somnit
1.055 nenes i 894 nens

1.550 Joguina educativa
751 nenes i 799 nens 42 Educació emocional 

15 nenes i 27 nens

33
Intervenció comunitària 
extraescolar en contextos 
de vulnerabilitat 
14 nenes i 19 nens

28 Inclusió social  
per a nenes i nens
13 nenes i 15 nens

208 Infància hospitalitzada
116 nenes i 92 nens

49 Criança en positiu
45 nenes i 4 nens

862 Educació per a la salut
454 nenes i 408 nens

126
Activació, orientació i 
acompanyament a la 
inserció
58 nenes i 68 nens

16 Joves CRAJEC
12 nenes i 4 nens

2.068 

4.550 

Infants i joves 
ateses

Infants i joves 
sensibilitzats

1.005 nenes i 1.063 nens

2.308 nenes i 2.242 nens

Joves

798

Persones sense feina  
o en precarietat laboral 

180

960 Mesures específiques 
accés ocupació
506 dones i 454 homes 311 Contractes

174 dones i 137 homes

589 Itineraris integrals 
d’inserció
344 dones i 245 homes 80 Iniciatives desenvolupament 

empresarial
35 dones i 45 homes

Empreses 
col·laboradores 316 col·laboracions

468 dones i 330 homes
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Medi ambient

245
98 Movent-nos per l’estalvi domèstic

Intervencions544

Socors i Emergències

1.631
651 163Serveis preventius

Intervenció en
emergències

7.785
Creu Roja Joventut

5.109 15Sensibilització i prevenció Participació

Interveció i inclusió social2.661 Persones 
voluntàries495 354 dones i 141 homes

94%
6%

Formació presencial, 
semipresencial i ciberaula

Formació a distància 

 

4.215 448 
Aposta per la formació

Alumnes Cursos

Alumnes Cursos

Formació per a la població general 1.482 131

Formació per a voluntariat i personal laboral 448 41

Formació per a la inserció laboral 1.753 218

Formació per a persones usuàries (no ocupació) 481 54

Formació contínua de treballadors 51 4
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50.772

264 13.916
Persones que s’han 
incorporat com a 
voluntàries al llarg de l’any Activitats

546
Menors 
de 30 anys 

25%
759
Entre 
30 i 50 anys

35%
853
Majors 
de 50 anys 

40%

Marca i comunicació  

40
Impactes  
en 
televisió 36 Impactes 

en ràdio 446 Impactes 
digitals306 Premsa 

escrita

31.931.718 Impacte d’audiència 1.147.843 € Valoració econòmica 
d’impacte a mitjans

3.149 seguidors 2.384 seguidors 1.892 seguidors

355612 318
63.975202.117 91.188

missatgesmissatges missatges

visualitzacionsvisualitzacions visualitzacions

*Dades extretes d’Onclusive

El voluntariat, motor de 
la nostra acció

2.158 Persones 
voluntàries

Hores 
d’acció 
voluntària

41%  Homes

59%  Dones
889

1.269

1.269 dones i 889 homes
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Persones sòcies i empreses 

25.420 726Socis i sòcies
Empreses són sòcies 
de la Creu Roja

Empreses sòciesPersones sòcies

(*) Dades provisionals pendent de finalitzar auditoria.

Transparència i rendició de comptes
PRESSUPOST ECONÒMIC REALITZAT 2022 (en euros)*

INGRESSOS DESPESES RESULTAT INVERSIONS

9.814.241,83 9.548.577,08 265.664,75 351.953,32

Quotes socis i sòcies2.492.465,30 €Increment 
quotes

1,42%

43%  Homes

54%  Dones 3%  Empreses

Treball en xarxa (acords i convenis)

Ajuntaments96

7 Consells Comarcals

14 Entitats privades

34 Altres entitats

9 Diputació

acords i convenis
160

FONTS D’INGRESSOS

GRANS CATEGORIES IMPORT PERCENTATGE

DONACIONS I SUBVENCIONS 5.231.079,00 53,30%

Subvencions a l'explotació 5.011.179,36 51,06%

Donacions particulars, Entitats  
i Empreses

219.899,64 2,24%

FONTS DE FINANÇAMENT PRÒPIES 3.173.028,45 32,33%

Socis i sòcies 2.492.465,30 25,40%

Sorteig d'Or 478.463,50 4,87%

Altres ingressos 202.099,65 2,06%

PRESTACIÓ DE SERVEIS 1.410.134,38 14,37%

TOTAL 9.814.241,83 100,00%

1.410.134,38

5.231.079,00
3.173.028,45

53,30%
32,33%
14,37%

Donacions i 
subvencions

Fonts de 
finançament 
pròpies

Prestació
de serveis 
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On som
Assemblea Centre Adreça Telèfon

Girona

Demarcació/Local Bonastruc de Porta, 13 · 17001 Girona 972 22 22 22

Magatzem Güell Nau 14 G · 17180 Vilablareix

Centre atenció Refugiats Passatge Puigneulós, 5 baixos · 17005 Girona

Can Blanch Bernat Boades, 6 · 17005 Girona 972 21 64 00

Centre Reconeixement Mèdic Francesc Ciurana, 6 · 17002 Girona 972 21 23 41

Arbúcies Oficina Local Camprodon, 9, baixos. · 17401 Arbúcies 972 16 20 20

Blanes–Lloret de Mar–
Tossa de Mar Oficina Local Sant Jaume, 12 · 17300 Blanes 972 34 81 30

Figueres Oficina Local Albert Cotó, 1 · 17600 Figueres 972 67 29 39

La Cerdanya Oficina Comarcal Raval de les Monges, 23, 1r · 17520 Puigcerdà 972 88 05 47

La Garrotxa Oficina Comarcal Hondures, 3 · 17800 Olot 972 27 22 22

La Jonquera Delegació Carles Bosch de la Trinxeria,12 · 17700 La Jonquera 972 55 43 83

Llagostera–Cassà de 
la Selva Oficina Local Barceloneta, 4 · 17240 Llagostera 972 83 02 54

Llançà Oficina Local Castellar, 8 Esc 1 · 17490 Llançà 629 70 80 71

Palafrugell Oficina Local Ample, 130 · 17200 Palafrugell 972 30 09 92

Palamós Oficina Local Mercè 17   · 17230 Palamós 972 60 22 11

Pla de l'Estany Oficina Comarcal Josep Tarradellas, 16 · 17820 Banyoles 972 58 25 76

Ripoll Oficina Local Carretera  C-17, p.k. 93 · 17500 Ripoll 972 70 06 01

Roses–Castelló 
d'Empúries Oficina Local Crtra. de les Arenes 10-12 · 17480 Roses 972 25 68 28

Sant Feliu de Guíxols– 
Vall d'Aro Oficina Local Ctra. de Palamós, s/n · 17220 Sant Feliu de Guíxols 972 82 22 00

Santa Coloma de Farners Oficina Local Verge Maria, 27 baixos · 17430 Santa Coloma de Farners 972 87 74 84

Torroella de Montgrí Oficina Local Llibertat, 48 · 17257 Torroella de Montgrí 972 76 11 11

Vall de Camprodon Oficina Local Passeig Muralla, 10 bis · 17867 Camprodon 972 74 04 23

71% Dones

29% Homes

Personal tècnic

191 Personal tècnic
135 dones i 56 homes

EQUIP DE DIRECCIÓ

Presidenta Provincial Roser Llevat Viladot (+ novembre 2022) 
Carme Campeny Martí (e.f)

Vicepresidenta 1ª Carme Campeny Martí

Vicepresidenta 2ª Mª Lluïsa Capellà Pi

Vicepresident 3r Pere Company Vall-Llovera

Director de Creu Roja Joventut Charaf Fares El Marsi

Coordinador Jordi Martori Escobar

Secretari Josep Domènech Costa

Presents arreu del territori
La Creu Roja compta amb 69 punts de presència institucional a la demarcació de Giro-
na, des d’on proporciona atenció directa a les persones que ho necessiten.

1 Assemblea 
provincial

1 Delegació

15 Assemblees 
locals

49 Altres punts 
d’atenció

3 Assemblees 
comarcals

20 Punts de presència
29 Punts d’activitat
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