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Dolors Curià i Torrades 
Presidenta de Creu roja a Lleida

Benvolguts/des,

Amb aquest informe, compartim el balanç de les nostres activitats durant el 2024, un 
reflex del nostre compromís continu i una eina imprescindible per rendir comptes 
davant de les institucions i persones que ens han donat el seu suport.

Al llarg de l’any, la Creu Roja a Lleida ha estat al costat més de 28.000 persones, portant 
a terme tasques de suport social i humanitari arreu de les seves 13 assemblees locals 
i comarcals.

Aquest any, la nostra feina ha estat especialment marcada per la DANA, una emergència 
natural que va posar a prova la nostra capacitat de resposta. La Creu Roja va actuar 
de manera immediata per proporcionar ajuda humanitària, allotjament temporal, 
assistència psicològica i material a les persones afectades. La nostra presència en el 
lloc dels fets va ser fonamental per mitigar les conseqüències d’aquesta catàstrofe 
i per acompanyar les víctimes en el seu procés de recuperació. En total una vintena 
de voluntàries i voluntaris de diferents assemblees van desplaçar-se a la Comunitat 
Valenciana per participar al dispositiu de suport.

A més d’això, hem seguit treballant en altres àrees clau com l’atenció a famílies en risc 
d’exclusió, a la gent gran, per la inserció laboral de col.lectius en situació de vulnerabilitat, 
per donar suport a infants i joves a través de Creu Roja Joventut, per la integració de les 
persones migrades i sol.licitants de protecció internacional, per la sensibilització sobre 
els drets humans i el medi ambient, així com per la formació i capacitació en diversos 
àmbits.

Durant aquest any, també hem constatat un augment notable de la nostra activitat 
en l’àmbit de la salut. Els problemes de salut derivats de la precarietat econòmica són 
realitats que ens han requerit una resposta més eficaç i adaptada a la situació. També 
volem destacar un augment de la demanda als projectes adreçats a dones en situació 
de vulnerabilitat.

Tot aquest treball essencial no hagués estat possible sense l’impuls de les més de 1.000 
persones voluntàries, les 70 persones tècniques que componen el nostre equip tècnic, i 
les més de 16.000 persones i empreses sòcies. A més, no podem oblidar la col·laboració 
activa d’administracions públiques, empreses i altres entitats. El vostre suport és la 
nostra força per afrontar els reptes socials que ens trobem cada dia.

CARTA DE LA  
PRESIDENTA DE LLEIDA
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RESUM 
EXECUTIU

7.715 Persones
sensibilitzades 116.634 Respostes 

Intervencions

16.173
Socis i sòcies

 28.479   Persones ateses

13 Assemblees i 
presència 
territorial 107 Acords i convenis 

amb l’Administració 
o amb altres entitats

1.105 Persones 
voluntàries
647 dones 
i 431 homes

17.307 dones
i 11.172 homes

8.676 dones, 7.064 homes 
i 433 empreses.

*Dades autonòmiques

639.532*

92.436 * 1.668.885 *

19.072*

79 Personal 
tècnic
68 dones 
i 11 homes

1.667*

211.380*
207.365* persones sòcies
4.015* empreses sòcies 

335*

6.700.910 €
Pressupost gestionat

148.794.987*
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6.151
Persones ateses  
en Inclusió social

Inclusió Social

14.830
Persones ateses  
en Salut

Salut

Educació 5.261
Persones participants 
en Educació

Àrees de coneixement

Ocupació 902
Persones participants 
en Ocupació

94
Persones beneficiàries 
en Medi ambient

Medi ambient

Socors i emergències 546
Persones ateses
en Socors

El sumatori per àrees de coneixement no coincideix amb el total de persones ateses. Una persona pot ser atesa en més d’un àmbit.
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Col·lectius

60%
40%

Dones

HomesTotal de persones 
ateses a Lleida

28.479 17.30711.172

El sumatori per col·lectius no coincideix amb el total de persones ateses. Una persona pot ser atesa en més d’un àmbit.

2.857 Persones en situació 
d’extrema vulnerabilitat

1.624 Població en general

14.830
Persones amb 
problemes  
de salut

1.240 Infància

2.393 Joves

1.187 Persones grans i cuidadores

2.152 Persones migrants

543 Sol·litants d’asil i refugiats

623 Sense feina o precarietat laboral

244 Persones amb dicapacitat

825 Dones amb dificultat social
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Persones en situació 
d’extrema vulnerabilitat   

2.868
1.726 dones i 1.142 homes 

490
93 Projectes d’ocupabilitat i 

inserció de dones277
76

ATENPRO (Teleassistència 
per a dones víctimes de 
violència de gènere)
275 dones i 2 homes

Programa DONES

Dones en dificultat social

1.626 96Prestacions Crida  
‘Ara + que mai’
937 dones i 689 homes

Atenció a persones 
temporeres o en 
assentaments 
96 homes

1.274 69Atenció urgent a 
necessitats bàsiques
796 dones i 478 homes

Prevenció de l’exclusió 
residencial
54 dones i 15 homes

1.273 Atenció urgent a 
necessitats bàsiques
795 dones i 478 homes
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1.602 Acolliment integral de 
persones migrants
813 dones i 789 homes 22 Ajuda d’emergència

2 dones i 21 homes

769 Integració
340 dones i 429 homes

Persones Migrants

2.152
1023 dones i 1129 homes

23 Ajuda d’emergència

4 Reagrupació Familiar 125

Places disponibles als 
dispositius d’acollida 
gestionats per Creu Roja 
(persones sol·licitants d’asil)
Fase 0: 125 places
Fase 1: 56 places
Fase 2: 40 places

3 Reestabliment Contacte 
Familiar

Persones sol·licitants d’asil 
i refugiades

543
188 dones i 352 homes
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14.830

Persones amb 
problemes de salut

296

262

156

157
Atenció a persones per a 
l’adequada gestió de la 
seva malaltia (entregues 
sanitàries i suport a 
l’adherència terapèutica)
126 dones i 170 homes

Activitats campanya 
contra el malbaratament 
alimentari
169 dones i 93 homes

Sensibilització i prevenció 
de la salut: xerrades 
informatives i activitats de 
salut comunitària
89 dones i 67 homes

Sensibilització sobre la 
prevenció d’accidents 
83 dones i 74 homes

3.345
Sensibilització i prevenció 
d’hàbits saludables (campanyes 
de seguiment telefònic: onada 
de fred, campanya grip, onada 
de calor)
1.074 dones i 2.271 homes

9.172 dones i 5.658 homes
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Persones grans 
i cuidadores  

116 Sempre Acompanyats 
(soledat no volguda)
100 dones i 16 homes

620 Ajuda a domicili 
complementària
428 dones i 192 homes

93
Bon tracte a persones 
grans: promoció 
del tracte adequat i 
protecció davant del 
maltractament
87 dones i 6 homes

297 Xarxa social per a gent 
gran: Enreda’t
244 dones i 53 homes

421 Teleassistència 
domiciliària
126 dones i 295 homes

45 Atenció a persones 
cuidadores
41 dones i 4 homes

1.592
1.026 dones i 566 homes
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Infància

946 La Joguina educativa
478 nenes i 468 nens

1.462 Espai Propi
896 noies i 566 nois

592 Somnit (prevenció consum 
de drogues)
342 noies i 250 nois

153 Promoció de l’èxit escolar
71 nenes i 82 nens 108 Inclusió social  

per nenes i nenes
67 nenes i 41 nens

104 Educació emocional
47 nenes i 57 nens

351
Persones voluntàries 
de CRJ  (demarcació de 
Lleida) 
241 noies i 110 nois

1.311

2.054

Infants i joves 
atesos

Infants i joves 
sensibilitzats

663 nenes i 648 nens

1.238 noies i 816 nois

Joves
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887

Persones sense feina  
o en precarietat laboral 

173 Persones que accedeixen 
a un lloc de treball 
113 dones i 60 homes

105 Activant Ocup-Habilitat
71 dones i 36 homes

48 Repte Social Empresarial 
(intermediació laboral)
35 dones i 13 homes

88 Incorpora - RSC
88 dones

28 Itineraris amb dones
28 dones131 Primers contractes

44 dones i 87 homes

62
Acció concertada 
(persones sol·licitants asil 
o protecció internacional) 
33 dones i 29 homes362

Projecte d’informació 
per a l’ocupació (Lleida, 
La Noguera, Urgell i Pla 
d’Urgell)
227 dones i 135 homes

84 Empreses 
col·laboradores 241

Nombre de 
col·laboracions
diferents

548 dones i 339 homes
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Socors i Emergències

546
94 Nombre de serveis preventius 

terrestres realitzats

Formació sanitària

Persones ateses
262 dones i 284 homes 

Nombre de centres 
educatius primària / 
secundària6

Nombre d’alumnes 
formats 330
Nombre de tallers 
realitzats12

Projecte primers auxilis 
als centres educatius
Comarques on s’ha dut  a terme el projecte:  
Segrià, La Noguera, El Pla d’Urgell i Les Garrigues

319 Persones ateses
170 dones i 149 homes 
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Resposta a la DANA
Des de Catalunya, vam reforçar amb recursos humans 
i materials la tasca del dispositiu d’emergència posat 
en marxa a la Comunitat Valenciana. S’hi va desplaçar 
més de 200 voluntaris i voluntàries d’arreu de Catalunya 
(una vintena de les comarques lleidatanes) dels Equips 
d’Emergències, diversos vehicles logístics i el Centre Mòbil 
d’Operacions per participar en la neteja i rehabilitació de la 
zona afectada, així com en tasques de suport a la població, 
distribució d’aliments i aigua i acompanyament psicosocial.

284.104 8.479 213
Comunitat Valenciana i tot l’estat

Allotjament i intervencions

Assistències
Persones 
mobilitzades Equips

224 42Voluntariat i  
personal laboral

Recursos 
materials

4.293 17154.740
Manutencions 
a persones 
afectactes  
i intervinents

Persones 
allotjades Albergs

Catalunya

6.803.906,45 €
Recaptació

967 Trucades 
realitzades
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Marca i comunicació  

12
Impactes  
en 
televisió 53 Impactes 

en ràdio 72 Impactes 
digitals89 Impactes 

premsa

70.430.024 Impacte  
d’audiència 1.382.000 € Valoració econòmica 

d’impacte a mitjans

12.989 seguidors

342
64.231

missatges

visualitzacions

8.189 seguidors

468
12.027

missatges

visualitzacions

*Dades extretes d’Onclusive

2.789 seguidors

497
43.329

missatges

visualitzacions
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41.505
221 18.203

Persones que s’han 
incorporat com a 
voluntàries al llarg de l’any

Activitats 
realitzades

254
Menors 
de 30 anys 

23%
305

Entre 
30 i 50 anys

28%
546

Majors 
de 50 anys 

49%

El voluntariat, motor de 
la nostra acció

1.105 Persones 
voluntàries

Hores 
d’acció 
voluntària

39%  Homes

61%  Dones
431

674

674 dones i 431 homes
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Persones sòcies i empreses 

15.740 433 Empreses  
sòcies

Persones  
sòcies

Quotes socis i sòcies1.603.144,38 €99,12 € Quota mitja anual

43%  Homes

54%  Dones 3%  Empreses

Treball en xarxa (acords i convenis)

Entitats privades33
Altres entitats32

Ajuntaments30
Consells 
Comarcals8

Generalitat de 
Catalunya2

Estat1
Diputació1

acords i convenis
107
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*Els comptes anuals de l’exercici 2024 estan en procés de tancament, auditoria i pendents 
d’aprovació dels òrgans de govern de la institució

Transparència i rendició de comptes

PRESSUPOST GESTIONAT 

ÀREA DE CONEIXEMENT IMPORT (en €)

Inclusió social 3.694.577,83

Socors 20.673,53

Creu Roja Joventut 124.366,06

Ocupació 200.997,04

Educació 23.720,27

Voluntariat 81.977,61

Salut 82.348,37

Medi Ambient 372,51

Serveis tecnològics digitals 97.670,30

Altres 2.374.206,94

TOTAL 6.700.910,46

Medi ambient +  
petjada de carboni

147
Recuperació d’entorns 
naturals i urbans 
(programa Libera)

Orientació sobre mesures 
d’estalvi i eficiència a la llar 
(pobresa energètica)

94
53

Persones ateses 
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86% Dones

14% Homes

Personal tècnic

79 Personal tècnic
68 dones i 11 homes

EQUIP DE DIRECCIÓ

Presidenta Provincial Dolors Curià Torrades

Vicepresident Ramon Gené Capdevila

Director de Creu Roja Joventut Àngel Bueso Gutiérrez

Coordinadora Mireia Garra Barceló

Secretària Anna Torrent Ortiz

Presents arreu del territori
La Creu Roja compta amb 18 punts de presència institucional a la demarcació de Lleida, 
des d’on proporciona atenció directa a les persones que ho necessiten.

1 Delegació 5 Altres punts 
d’atenció

9 Assemblees 
comarcals 3 Assemblees 

locals

1 Punts de presència

3 Altres
1 Punts d’activitat
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On som

Assemblea Centre Adreça Telèfon

Lleida Provincial
Henry Dunant, 1
25003 LLEIDA 973 27 99 00

Agramunt Oficina Local Av. Mariano Jolonch, 50-52
25310 AGRAMUNT 973 39 08 80

Almacelles Oficina Local Dr. Despujol, s/n
25100 ALMACELLES 973 74 10 57

Alt Urgell Oficina Comarcal Passeig del Parc, 30
25700 LA SEU D'URGELL 619 753 659

Alta Ribagorça Delegació Noguera de Tort, 1 
25520 EL PONT DE SUERT 973 69 02 85

La Noguera Oficina Comarcal Ctra.Comarcal 13 p.k. 30
25600 BALAGUER 973 44 57 95

La Segarra Oficina Comarcal Carrer Victoria, 19
25200 CERVERA 973 53 20 84

Les Garrigues Oficina Comarcal Av. Francesc Macià, 52
25400 LES BORGES BLANQUES 973 14 34 93

Lleida Oficina Local Henry Dunant, 1
25003 LLEIDA 973 27 99 00

Pallars Jussà Oficina Comarcal Respiri, 1
25620 TREMP 973 65 29 54

Pallars Sobirà Oficina Comarcal Ctra N-260, Km. 280,5
25560 SORT 973 62 01 64

Pla d'Urgell Oficina Comarcal Av. Jaume I, 32
25230 MOLLERUSSA 973 71 12 82

Solsonès Oficina Comarcal Ctra. Manresa km 50
25280 SOLSONA 973 48 06 52

L'Urgell Oficina Comarcal Av. Catalunya, 51
25300 TÀRREGA 973 50 06 79



creuroja.org

© Creu Roja Lleida. Tots els drets reservats.

@CreuRojaLleida (Facebook i Twitter) 
@creu_roja_lleida (Instagram)  

#creuroja

Segueix-nos a:

973 279 900  |  900 22 11 22
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